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INTRODUCCION

La Contraloria de Bogota en desarrollo de su funcién constitucional y legal, en
cumplimiento de su Plan de Auditoria Distrital PAD 2004 - 2005 Fase I, practicé
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular al Terminal
de Transporte S.A.

La auditoria se centré en la evaluacion de las lineas basicas establecidas en la
Fase de Planeacion del Proceso Auditor y contenidas en el Plan de Auditoria
Sectorial, a saber:

» Evaluacioén al Sistema de Control Interno.
* Evaluacién a la Contratacion.

» Evaluacion a los Estados Contables

» Evaluacién Recursos Naturales

» Evaluacion a la Gestion y Resultados.

Las lineas de auditoria seleccionadas responden al analisis de la importancia y
riesgos asociados a los procesos y actividades ejecutadas por la Administracion
durante la vigencia fiscal de 2004.

Las respuestas dadas por la Entidad fueron analizadas, evaluadas e incluidas
en el informe cuando se consideraron pertinentes.

La Contraloria de Bogoté espera que este informe contribuya a su mejoramiento
continuo y con ello a optimizar una eficiente gestion y administracion de los
recursos, lo cual redundara en el mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos.
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1. ANALISIS SECTORIAL

1.1. LAS TERMINALES SATELITE Y SU ARTICULACION DENTRO DEL
SISTEMA DE MOVILIDAD, EL POT Y EL PLAN DE DESARROLLO

1.2. ANTECEDENTES

El problema del transporte de Bogota es sefialado por algunos criticos como
fuera de control, toda vez que factores como el continuo crecimiento de la
poblacién®, la sobreoferta del parque automotor de transporte publico, la
superposicion de rutas del transporte publico urbano colectivo de pasajeros y la
inadecuada infraestructura en servicios conexos al transporte (parqueaderos,
terminales de pasajeros y de carga), generado por la ausencia de una
planificacion integrada del sector que no preveia una regulacién del mercado
del transporte, ocasionando un estado critico del sistema vial y la aplicacion de
medidas de choque (pico y placa), aspectos que influyen en la escasa movilidad
de los usuarios que aunado a la contaminacion ambiental, asi como a la falta de
seguridad de las personas y a la inexistente organizacién de las empresas
transportadoras, han constituido los indicadores del problema de movilidad en la
ciudad.

Adicionalmente a los problemas que aquejan la Capital, se suma el transporte
interurbano de pasajeros definido como aquel que ha generado
tradicionalmente problemas en los centros urbanos, en especial en lo referente
a la movilidad en las ciudades, ocasionando congestiones vehiculares por
efecto del ascenso y descenso de pasajeros a lo largo de las vias urbanas y por
los flujos vehiculares radiales® y diametrales® generados por la operacién dentro
de la ciudad.

Frente a este panorama, el papel de las terminales de transporte de pasajeros
es la de contribuir a resolver problemas relacionados con el transito y
transporte, brindando en un solo lugar, todas las comodidades necesarias a los
usuarios (pasajeros principalmente), a los acompafnantes y otros visitantes, al
estar, con una correcta ubicacion y disefio, en un lugar de facil accesibilidad
interna y externa.

La localizacion de los terminales se debe cefiir a la estrategia de ordenamiento
del POT, dirigidas a la integracion regional del sistema de transporte urbano,
sumado a otros temas como: la frecuencia de lineas urbanas integradoras, la

' 6.7 millones de habitantes

% Rutas radiales: es el tipo mas comiin, ya que concentra los movimientos a un centro de actividades sin considerar las
necesidades de la totalidad de la zona urbana.

% Rutas diametrales: Aquellas que tienen como origen y destino un municipio de la periferia de la zona urbana, pasando
por la zona centro de la ciudad o cerca de ésta, con retorno preferentemente por las mismas vialidades.
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distancia de caminata y los precios del transporte publico colectivo e individual
(taxi), con recorridos de llegada y salida de las empresas, debe racionalizarse,
simplificarse, uniformizarse y hacer mas eficiente el sistema.

1.3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

A continuacién se presenta una descripcion de los problemas relevantes
detectados actualmente en el sistema de transporte publico de la Capital:

Dadas las numerosas variables, para abordar el diagnostico al sistema de
transporte en el Distrito Capital no es una tarea simple, debido a diversos
elementos, como es el caso del transporte publico colectivo urbano, en el cual
encontramos diferentes actores como son: los pasajeros (usuarios), los
propietarios de los vehiculos, conductores y empresarios constituyen el grupo
de operadores del sistema”.; los industriales y el gobierno, como responsable
de la politica y la sociedad en general.

Dentro de la estructura organica del Distrito Capital, el mapa de instituciones
que tiene incidencia directa o indirecta frente al sistema de movilidad y del
subsistema de transporte en particular, son: el Instituto de Desarrollo Urbano,
entidad que ejecuta obras de infraestructura de la ciudad; el Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital, entidad facultada para la elaboracion de
la planeacion estratégica de la Capital, desarrolla el POT e igualmente aprueba
los proyectos viales de la ciudad; La Secretaria de Transito y Transporte,
encargada de fijar las politicas Distritales en asuntos sobre la materia, como
autoridad Unica de Transito y Transporte, coordinar y orientar lo pertinente para
Su ejecucion; La Empresa de Transporte del Tercer Milenio, Transmilenio S.A.,
Sociedad por acciones del orden distrital, cuyo objetivo es la gestion,
organizacion y planeacion del transporte publico, masivo, urbano de pasajeros
del Distrito; y la Corporacion Terminal de Transporte, entidad que participa en la
solucion de los problemas de transito y transporte de la capital del pais, asi
como también la construccion y explotacion de terminales de transporte.

A continuacion se detallan y se resaltan algunos problemas que aquejan al
sistema:

La estructura empresarial del transporte en su mayoria, no tiene claridad
respecto a su mision frente al desarrollo de la actividad; razén por la cual,
presenta fallas en su organizacion, seguridad, capacidad técnica, operativa,
econOmica y financiera que le impiden garantizar una adecuada prestacion del
servicio.

* Duarte Guterman & CIA Ltda Formulacién del Plan Maestro de Movilidad. Parte |, caracterizacion de la movilidad, Sep.
2005
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La ausencia de politicas integrales del sector en los planes de desarrollo, toda
vez que se ha priorizado la inversién en infraestructura vial, dejando de lado los
aspectos concernientes a la prestacion del servicio publico.

Frente a este hecho, la politica de movilidad, busca mejorar la productividad de
la ciudad y la regién, mediante acciones coordinadas sobre los subsistemas
viales de transporte, regulacion y de control de trafico. Sin embargo, uno de los
problemas mas relevantes es la dificultad de movilizacion intraurbana.

Como parte del sistema de movilidad, el subsistema vial tiene como fin, atender
los requerimientos de movilidad de pasajeros, de carga y de garantizar la
movilidad y conexién entre las centralidades y los tejidos residenciales que
gravitan a su alrededor, entrando en accion como parte del componente del
integracion regional del subsistema, la Terminal de Transportes de Bogot4,
principal centro de llegada y salida de buses hacia otras ciudades del pais y
algunos destinos suramericanos. Sin embargo, la ciudad no cuenta con un
sistema de terminales organizados para las rutas de transporte urbano
colectivo. Las actuales terminales estan localizadas sobre la via publica,
invadiendo el espacio publico.

1.4. ELEMENTOS NORMATIVOS QUE REGULAN EL SECTOR Y LAS
TERMINALES DE TRANSPORTE

La entidad rectora de la operacion del transporte terrestre automotor en
Colombia es el Ministerio de Transporte, facultad otorgada por la Ley 769 de
2002 (Codigo Nacional de Transito Terrestre), Ley 105 de 1993, Ley 763 de
2001, Codigo Nacional de Transito Terrestre, en cuanto a su reglamentacion y
supervision y Ley 336 de diciembre 20 de 1996, por medio de la cual se adopta
el Estatuto Nacional de Transporte.

El articulo 5 del Decreto 2762 de 2001, define que los Terminal de Transporte
son: *“aquellas instalaciones que funcionan como una unidad de servicios
permanentes, con los equipos, érganos de administracion, incorporacion de servicios a
los usuarios, a las empresas de transporte, a los equipos de transporte, donde se
concentran las empresas que cubren rutas que tienen como origen y destino ese
municipio o localidad”.

Este mismo decreto define las condiciones y requisitos minimos para la
creacion, habilitacién y homologaciéon de las terminales de transporte terrestre
en Colombia, reglamenta la operacién de la actividad transportadora que se
desarrolla dentro de ellas y establece la obligatoriedad de su utilizacién por
parte de las empresas de transporte terrestre de pasajeros por carretera que
tengan autorizadas o registradas rutas en cuyos municipios de origen o destino
exista Terminal de transporte autorizado o cuando en las rutas autorizadas o
registradas existan terminales en transito.
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Igualmente, el Decreto 2762 sefiala las autoridades competentes en materia de
terminales: La Superintendencia de Puertos y Transporte (control y vigilancia de
la operacion de las terminales de transporte), el Ministerio de Transporte
(autoriza la creacion de nuevos terminales, y reglamenta la operacion de los
mismos Y fija las tasa de uso), la Autoridad municipal o distrital (determina la
ubicacién de las terminales de acuerdo con lo establecido en el respectivo
POT).

Con respecto al &mbito local, a través de la Secretaria de Transito y Transporte
de Bogota, se establecieron los recorridos con origen o destino para las
empresas intermunicipales que tienen como origen y destino el Terminal de
Transporte de Bogota, D.C., Unicos recorridos dentro del perimetro urbano de la
ciudad, mediante la Resolucién 093 de 2002.

Del mismo modo, establece los recorridos cuyo origen o destino no es el
Terminal de Transporte de Bogot4 y prohibe tener terminales y/o agencias de
despacho en Bogota, algunos de los cuales fueron modificados por la
Resoluciones S.T.T. 604 de 2002 y 659 de 2003. Sin embargo, el articulo 5,
sefiala que la Secretaria podra expedir permisos para el establecimiento de
terminales de paso y/o agencias de despacho, lo cual podria favorecer la
existencia de paraderos y a su vez, de terminales piratas.

De otra parte, con el nacimiento de la sociedad Sistema de Transporte de la
Sabana STS S.A., en el 2000, a raiz de la puesta en marcha del Sistema de
Transporte Masivo Transmilenio, vislumbra para las empresas de la sabana, la
posibilidad de vincularse al sistema urbano masivo, con el fin de buscar en el
futuro inmediato, la solucion operativa y de costos que afecta a los
transportadores intermunicipales.

1.5. EL URBANISMO Y SU INCIDENCIA EN LA MOVILIDAD

La region Bogota-Cundinamarca avanza en la conformacion de una red de
ciudades de caracter urbano funcional, relativamente dispersa con crecientes
interrelaciones en términos de flujos de mercancias y trabajadores®, algunas de
las cuales se extienden por fuera del departamento de Cundinamarca, siendo
una region desequilibrada en favor de su ciudad central, en lo que hace relacién
con los establecimientos, su poblacion laboral y suelo ocupado por sus
actividades economicas.

Un factor que ha impactado la movilidad en la ciudad, lo constituye el fenémeno
de la centralidad, manifestacion iniciada especialmente desde la década de los

5 2 ALFONSO ROA, Oscar A. (ed.), Ciudad y regiéon en Colombia, nueve Ensayos de Analisis Socioeconémico y
Espacial,
Bogota, Universidad Externado de Colombia, abril de 2001.
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afios 30, con el origen de una serie de lugares centrales distintos al centro de la
ciudad, denominados centralidades, transformando el tejido de barrios
originalmente de vivienda unifamiliar en torno a centralidades como plazas de
mercado, almacenes por departamentos o en red y con relativas mejores
condiciones de su estructura urbana de accesibilidad que el conjunto de la
ciudad.

1.6. LA TERMINAL DE TRANSPORTE DE BOGOTA Y LA ORGANIZACION
DEL SECTOR

Operativamente el sistema de transporte terrestre de pasajeros de Bogota esta
conformado por un Terminal central que despacha y recibe vehiculos de corta,
media y larga distancia y de una red vial autorizada por la cual transitan los
vehiculos para acceder a la Terminal o salir de la ciudad.

La Terminal de Transporte S.A. es una sociedad de economia mixta del orden
Distrital, de segundo grado, vinculada a la Alcaldia Mayor de Bogoté4, dotada de
personeria Juridica, patrimonio independiente y autonomia administrativa. Inicié
operaciones el 14 de Marzo de 1984, cuenta con tres médulos de ascenso de
pasajeros, uno para el corredor Norte, uno para el Sur y otro para los
corredores Oriente y Occidente; un modulo para despacho de taxis, uno para el
descenso de pasajeros de todos los corredores y otro para encomiendas.

Los accionistas de la entidad estan constituidos en un 86 % por el sector
publico y 14 % por accionistas privados. Del sector publico, el 51 % pertenece a
la Alcaldia de Bogota, el resto al IDU, la Central de Abastos y al Ministerio de
Transporte.

Al haber enajenado una parte importante de los locales comerciales, se
constituydé una copropiedad sometida al régimen establecido para las
propiedades horizontales. En esta copropiedad, la Terminal cuenta con 57 %
representado en 164 locales, y los privados 43 %, correspondiente a 243
locales. Las decisiones que involucren modificaciones a la copropiedad
requieren de un 75 % de votos mayoritarios.

1.7. LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE

Las empresas de transporte legalmente constituidas son: para el corredor Norte
39 empresas con 401 rutas autorizadas, de las cuales 6 con 41 rutas son de
corta distancia en el Sur, 40 empresas con 229 rutas, 5 con 27 rutas de corta
distancia; y en el Oriente, 10 empresas cubren 53 rutas, todas ellas de media y
larga distancia.

11
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1.8. RECORRIDOS CON ORIGEN O DESTINO EL TERMINAL DE
TRANSPORTE DE BOGOTA

Las rutas de acceso a la Terminal y a las de salida de la ciudad que han sido
autorizadas por la Secretaria de Transito y Transporte son: las procedentes del
norte por la autopista norte, las provenientes del Occidente por la Avenida
Medellin o por la Avenida Centenario, las rutas del Sur por la Autopista Sur. Las
procedentes del Oriente por la via a Villavicencio y las rutas provenientes del
oriente por la via a la Calera.

1.9. PARADEROS INFORMALES

La Secretaria de Transito y Transporte de Bogota D.C. mediante la Resolucion
No. 502 de 2003, reglamento la utilizacion de las vias para las distintas rutas en
cada corredor, como también la Prohibicion a los prestadores del servicio
publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera,
despachados desde el Terminal de Transporte de Bogotda - TTB, recoger
pasajeros en lugares diferentes a ésta, dentro del territorio del Distrito Capital.

Sin embargo, los buses de transporte terrestre automotor de pasajeros por
carretera contindan recogiendo y dejando pasajeros a lo largo de las rutas
establecidas, generando las paradas tradicionales ubicadas en lugares
ceéntricos y periféricos.

Con la entrada en operacion del Sistema Transmilenio, se adelantd el proceso
de integracién tarifaria con la Sociedad Sistema de Transporte de la Sabana
S.A. — STS en los portales de la Autopista Norte y de la Calle 80, realizando el
trasbordo al sistema troncal, pero algunos vehiculos de empresas que no fueron
incluidas en los convenios recogen y dejan pasajeros en las vias urbanas por
fuera de los portales.

Como resultado del estudio contratado por Planeacién Distrital sobre las
terminales Satélite se obtuvieron los siguientes registros:

Cuadro 1
ASCENSO Y DESCENSO DE PASAJEROS DENTRO Y FUERA DEL TERMINAL 2004
Corredor Pasajeros Pasajeros Total | No. Paraderos Paradas/
Terminal Paraderos Vehiculo
% %
NORTE 148 39.1 231 60.9 379 14 3.9
SUR 117 38.0 191 62.0 308 12 3.9
ORIENTE 115 36.3 202 63.7 317 8 4.3
TOTAL 380 37,8% 624 62,2% | 1004 34

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Distrital. ESTUDIO DE TERMINALES SATELITE PARA EL
TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJEROS, INFORME FINAL — FECHA: OCTUBRE DE 2004. Ingenieros
Consultores Ltda.
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En el cuadro No 1, se puede observar como los porcentajes de pasajeros que
toman el bus en las paradas fuera de la Terminal (62.2%) en los tres
corredores, son mayores a los pasajeros que utilizan los vehiculos desde la
Terminal en (promedio del 37.8%). También se puede determinar que el
corredor Norte el de mas movimiento de pasajeros y numero de paraderos fuera
de la Terminal, sin embargo; el de Oriente presenta un nimero de paradas
superior a los otros dos corredores.

1.10. EL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE BOGOTA Y LAS
TERMINALES DE TRANSPORTE

De conformidad al POT, el sistema de terminales interurbanos esta enmarcado
en el contexto de la region dentro del sistema de centralidades.

Otro aspecto fundamental para la definicibn del sistema de terminales
interurbanos es la necesidad de articular los distintos modos de transporte con
los terminales de buses urbanos e interurbanos y terminales de carga, asi como
también los ciclo parqueaderos y estacionamientos fuera de via y en via, por lo
que se exige para su orientacion de un plan maestro de movilidad, que no se ha
elaborado. En consecuencia, si se proyectan los terminales sin este plan
maestro, se tendran que considerar aspectos establecidos en el POT sobre la
clasificacion de usos del suelo y de la Estructura Ecologica Principal, de
acuerdo con los criterios ambientales para las localidades donde se proyecten
los terminales.

Otro aspecto se relaciona con el desarrollo del sistema de transporte, en el que
se contempla la construccion de las nuevas troncales del sistema TransMilenio,
en el que se debe contemplar la integracién fisica y vial del sistema de portales
con el sistema de intermunicipales; asi como, la continuidad y viabilidad
operativa del actual Terminal de Transporte de Bogota ubicado en el Salitre.

De otra parte, las operaciones estratégicas establecidas en el POT son un
instrumento que vincula actuaciones, acciones urbanisticas, instrumentos de
gestion urbana e intervenciones econémicas y sociales en areas especiales de
la ciudad que se consideran fundamentales para consolidar a corto, mediano y
largo plazo, la estrategia de ordenamiento.

Estas operaciones tienen la finalidad de dar respuesta a las politicas generales
y a la estrategia de ordenamiento en términos de integracion internacional,
regional y urbana, crecimiento econdmico, productividad urbana y regional,
desarrollo local, cohesion e integracion social, proteccion y recuperacion de la
estructura ecoldgica principal. Por lo tanto, se debe considerar las zonas en las
cuales se deben proyectar las terminales dentro de las operaciones estratégicas
que define el POT, se deben definir las areas para la localizacién de terminales
de transporte interurbano en aquellas dispuestas para el desarrollo de las
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operaciones estratégicas de la ciudad, asociadas a centralidades que presentan
actividades relacionadas con la regién y a ejes de integracion regional como
son:

* Operacion estructurante Nuevo Usme - Eje de integracion Llanos.
Avenida Circunvalar del Sur desde la Avenida Caracas hacia el
Suroriente.

e Operacion Eje de Integracion Sur - Centralidad Delicias Ensuefio, Via
Regional y eje de acceso a Bogota por el sur.

» Operacion estructurante Eje de integracion norte Centralidad Toberin -
La Paz, Via Regional y eje de acceso a Bogota por el norte, Autopista
Norte desde la calle 170 hasta el limite del Distrito Capital.

Estudios sobre el grado de competitividad de la ciudad han concluido que el
tema del transporte junto con el de la seguridad, son los dos principales
problemas estructurales de la ciudad®.

Frente a esta debilidad, el articulo 10, titulo II, capitulo | “Politicas Generales
para el Distrito Capital” del Decreto 190 de 2004, establece que la “Politica de
Movilidad” se debe orientar a mejorar la productividad de la ciudad y la region,
mediante acciones coordinadas sobre los subsistema vial, de transporte y de
regulaciéon y control del tréafico, con el fin garantizar proyectos eficientes,
seguros y econdmicos, que tiendan a la generacion de un sistema de transporte
de pasajeros urbano regional integrado y a la organizacion del transporte de
carga para mejorar su competitividad en los mercados nacionales e
internacionales.

1.11. EL SISTEMA DE MOVILIDAD

El sistema de movilidad integra de manera jerarquizada e interdependiente los
diversos modos de transporte de personas y mercancias con las diversas
modalidades de vias y espacios publicos de la ciudad y el territorio rural.

El Sistema conformado por el subsistema vial, de transporte y de regulacion y
control del trafico. A nivel urbano y de expansion, tiene como fin atender los
requerimientos de movilidad de pasajeros y de carga asi como garantizar la
movilidad y conexién entre las centralidades y los tejidos residenciales que
gravitan a su alrededor. A nivel rural, conecta los poblados rurales y las areas
de actividad existentes a su interior y con la ciudad.

® Fuente: Encuesta a 26 gerentes regionales de compafiias multinacionales que han invertido en Bogota. Estudio “La
Bogota que todos sofiamos” Resumen del estudio Monitor de competitividad para Bogota 1997. Fuerza Capital Camara
de Comercio de Bogota.
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1.12. EL SISTEMA DE MOVILIDAD Y EL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE.

El POT define el sistema de movilidad el que integra de manera jerarquizada e
interdependiente los diversos modos de transporte de personas y mercancias
con las diversas modalidades de vias y espacios publicos de la ciudad y el
territorio rural. También conforman el sistema, los estacionamientos publicos y
las terminales de buses interurbanos de pasajeros y de carga.

Igualmente, el Sistema de Movilidad pretende satisfacer los requerimientos que
generan los viajes en vehiculos particulares y de servicio publico, integrado con
las ciclo rutas, los estacionamientos publicos y los terminales interurbanos de
pasajeros y carga, fortaleciendo las relaciones entre el Distrito Capital y la
region’, para lo cual se deberan adelantar acuerdos para el apoyo y la
coordinacion entre las entidades encargadas de la planeacién, disefo,
construccién, operacion, control y seguimiento de los temas asociados a la
infraestructura vial y al transporte.

1.13. EL SUBSISTEMA VIAL

Conformado por las mallas vial arterial, vial intermedia, y vial local, alamedas y
paso peatonales, redes de ciclo rutas y corredores de movilidad local y malla
vial rural.

Se apunta a la priorizacion de proyectos viales estratégicos que permitan
integrar y conectar la infraestructura existente, tales como mejorar la
conectividad y continuidad de la malla vial, optimizar el manejo del trafico para
dar solucion a los problemas de congestion (los terminales satélites) vy
seleccionar proyectos relacionados con el incremento de la productividad y la
competitividad en el marco de los acuerdos de Ciudad — region.

Los principales corredores de integracion.

En concordancia con la red de centralidades y con el fin de garantizar las
conexiones principales entre centralidades en el cuadro No 2 aparecen los
corredores principales y ejes claves de la estrategia de ordenamiento del
Distrito.

" Se plantea la construccién del subsistema vial, en funcién de atender los requerimientos en materia de movilidad y
conectividad al interior de la ciudad respecto a la region, en la 6ptica de ciudades en red.

15



©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Ni un blogue de ladrillo, ni un gramo de cemento m

as en los Cerros de Bogota”

Cuadro 2 )
CORREDORES DE INTEGRACION

Eje

Centralidades integradas

Escala de integracion

Avenida Caracas

Restrepo — Santander

Internacional

Paseo de los libertadores Centro Histérico —Centro Internacional Regional
Chapinero Urbano
Calle 72 - Calle 100
Usaquén — Santa Barbara
Toberin — La Paz
Prado Veraniego
Avenida Centenario Centro (Centro Historico-Centro Internacional) internacional
Corredor Férreo de Occidente Salitre — Zona Industrial Regional

Calle 26

Fontibon - Aeropuerto El dorado
Alamos

Autopista al Llano

Nueva centralidad Eje de integracién Llanos /

Internacional

Avenida Boyaca Nuevo Usme Regional
Nueva Centralidad Danubio — Rio Tunjuelo urbano
NQS 7 de agosto Regional
Autopista Sur Delicias / Ensuefio Urbano
Restrepo — Santander
Bosa
Calle 80 Ferias — Rionegro Regional
Nueva Centralidad Quirigua — Bolivia Urbano

Fuente: Documento POT Decreto 190 de 2004.

El proyecto de troncales del sistema TransMilenio se desarrolla por las
principales vias que componen los siete ejes principales en términos de
integracion, las cuales seran fundamentales en la ubicacion de las terminales
satélites, eliminando en especial la circulacion de vehiculos intermunicipales de
corto recorrido en dichas troncales hacia la terminal central.

Otro factor que se debe considerar es el tipo de infraestructura que se
contempla en la construccion de las troncales con carriles exclusivos para la
circulacion de los buses articulados y de carriles mixtos para el resto de
vehiculos, lo cual genera restricciones a la movilidad de los vehiculos de
transporte intermunicipal, afectando la viabilidad de acceso a la terminal central.

Los terminales Satélite y su Integracion con el Sistema de Transporte Urbano:

Para la integracion entre el sistema de transporte urbano y los terminales
satélites, se consideran dos escenarios, el primero de ellos, los pasajeros sin
equipaje dada la existencia de portales de Transmilenio en los extremos de los
corredores, se debe buscar la integracion con este sistema peatonal o bien
mediante buses alimentadores o algun tipo de transporte circular entre la
Terminal y el portal. Esta condicién implica la mayor cercania con los portales,
especialmente relevante para el transporte metropolitano.

Pasajeros con equipaje: puesto que el sistema Transmilenio no acepta equipaje

en sus buses, se plantea la necesidad de establecer zonas de intercambio de
medio de transporte de interurbano a urbano, bien sea bus o taxi, asi como la
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conveniencia de un sistema de transporte especializado entre cada Satélite y la
Central, con buses especializados que faciliten el transporte de los equipajes,
que bien puede llegar a utilizar los corredores rapidos de Transmilenio o el
sistema vial principal de la ciudad.

1.14. EL TRANSPORTE Y LA INTEGRACION CIUDAD-REGION

En la actualidad no existe ordenamiento fisico en el territorio o integracion
operacional a través de terminales interurbanos de pasajeros y de carga o de
terminales intermodales, que estimulen el uso eficiente de la infraestructura vial
y de transporte, con la cual se cuenta en el transporte de pasajeros y de carga
entre la regién y el Distrito. Ademas, con la entrada en funcionamiento de las
troncales de buses y sus rutas alimentadoras, se generé un “reordenamiento”
de los servicios de transporte interurbano del ambito regional en los corredores
en los que estan operando dichas troncales.

Ahora bien, las ventajas que engloba la construccion de terminales periféricos
para el area metropolitana de Bogotd como un ente ordenador del transito de
buses, en recorridos, paradas, zonas terminales de subida, bajada, y
catalizador de propuestas urbanisticas, comerciales de las areas de influencia
de la misma y en especial como un catalizador de una politica en materia de
transporte extraurbano.

Es por ello que el papel que juega la integracién del Sistema TransMilenio con
el Transporte intermunicipal es fundamental y por lo tanto, la necesidad de
construir la infraestructura que permita la integracion de estos dos modos es
prioritaria. Por lo tanto, el Sistema TransMilenio ha sido un alivio a la
problematica del transporte intermunicipal de corto recorrido o sabanero; sin
embargo, no contempld la construccion de las terminales de integracion. El
disefio y la construccion de las terminales cabecera de la Calle 80, del Portal
Norte, e inclusive de Usme dieron solucion al componente del Sistema de
Transporte Urbano, pero no sfueron complementadas con el Sistema Vial y de
terminales satélite para el transporte intermunicipal.

El POT adoptado mediante el Decreto 619 de 2000 formulé de forma separada
el sistema vial y el de transporte, no incluyeron politicas integrales para el
transporte publico en bicicleta, buses, busetas, taxis, vehiculos particulares ni
propuso las estructuras para la articulaciéon de los modos de transporte. En su
contenido separa lo pertinente a terminales de buses urbanos e interurbanos, y
no propuso la integralidad de los sistemas de transporte masivo y el
intermunicipal.

Ante las nuevas exigencias del ordenamiento regional y los avances que en

estos aspectos ha logrado la ciudad, se exige la defina con la articulacién de los
distintos modos de transporte y su relacion con los terminales de buses urbanos
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e interurbanos y terminales de carga, asi como también los ciclos parqueaderos
y estacionamientos fuera de via y en via.

Por lo tanto, se identifica como necesidad para la integracién, la ubicacion de
terminales satélites a la menor distancia al sistema Transmilenio, de manera
gue permita la transferencia de pasajeros a las rutas del sistema.

Para los pasajeros con equipaje se requiere buscar la integracion entre el
transporte individual y otro sistema espacial que permita el uso del transporte
masivo o0 colectivo, sino se le genera una carga econdémica mayor a estos
usuarios, por cuanto tendrian, solamente, como alternativa de transporte urbano
el individual ya sea de taxi o particular, ambos mas costosos que los otros
medios y considerando el tipo de pasajeros que utilizan el transporte terrestre
intermunicipal, se hace conveniente un sistema de transporte con buses
especiales que faciliten el transporte de los equipajes y que permitan la
integracion al sistema Transmilenio.

1.15. EL SISTEMA DE TERMINALES INTERURBANO EN EL PLAN DE
DESARROLLO “BOGOTA SIN INDIFERENCIA”

El esquema de planeacion territorial adoptado por la Ley 152 de 1994 -
Organica del Plan de Desarrollo - y la Ley 388 de 1997 — de Desarrollo
Territorial-, establece la necesaria articulaciéon de los dos instrumentos: el Plan
de Ordenamiento Territorial — POT®, y el Plan de Desarrollo Econémico, Social
y de Obras Publicas; como mecanismo para garantizar la concrecion de la
politica territorial de largo plazo, a través de las inversiones de las
administraciones durante sus respectivos periodos de gobierno®.

Los ejes estructurales del Plan de Desarrollo son el social, el urbano regional y la
reconciliacion.

El objetivo del Eje Urbano Regional, pretende desarrollar un entorno ambiental y
socialmente sostenible, equilibrado en la distribucion de la infraestructura, los
equipamientos y las actividades, competitivo en la produccion e integrado en su
territorio que contribuya al crecimiento econémico, la equidad y la inclusién social.

Los principales programas del Eje Urbano Regional son: Habitat desde los barrios,
las UPZ y las UPR; Red de centralidades distritales; Habitat urbano-rural; Region
integrada para el desarrollo y Bogota productiva.

Con el programa Red de centralidades distritales, se adecuara la plataforma del
Distrito para mejorar la interdependencia entre los niveles vecinal, local y distrital y
evitard la segregacion territorial, social y econémica, consolidando una ciudad

8 1 Actualmente compuesto por los Decretos 619 y 1110 de 2000 (parcialmente vigentes) y el Decreto 469 de
2003.
° 2 Articulo 21,Ley 388 de 1997 “Armonia con el Plan de Desarrollo del Municipio”.
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conformada por su Centro y areas de centralidades que cumplen funciones para la
ciudad y de caracter regional, nacional e internacional. Por lo tanto, este programa
se articula con lo establecido en el POT en lo relacionado con la construccion
de la red de centralidades, razén por la cual, el sistema de terminales
interurbano debe adecuarse a dicha red.

Asi mismo, este eje se orienta en la politica de la Integracion territorial para la
sostenibilidad, en la que se abordara en una perspectiva sostenible, a partir de la
descentralizacién y la desconcentracion en lo local, la integracion urbano-rural y
regional y la articulacion con la dinamica nacional e internacional, para lo cual, se
buscara la desconcentracion del desarrollo y promovera la generacion de
oportunidades en la region, avanzando en la articulacién de redes de ciudades y
municipios. Priorizando proyectos regionales coordinados y concertados que sean
referentes para el pais, dentro del cual se debe desarrollar el sistema de
terminales.

1.16. EL PLAN MAESTRO DE MOVILIDAD Y LOS TERMINALES SATELITE

El articulo 43 del Decreto 469 de 2003 sefiala que los "Instrumentos de
Planeamiento” constituyen procesos técnicos que mediante actos expedidos por
las autoridades competentes, contienen decisiones administrativas para
desarrollar y complementar el Plan de Ordenamiento Territorial.

Los instrumentos de planeamiento son: los planes maestros’®, los de
ordenamiento zonal, los zonales; las unidades de planeamiento zonal - UPZ, los
planes directores para parques, los de implantacion, los de regularizacion y
manejo, los de reordenamiento, los de ordenamiento minero ambiental, las
demas reglamentaciones urbanisticas y en general, las disposiciones
contenidas en cualquier otro tipo de acto administrativo de las autoridades
competentes, referidas al ordenamiento del territorio del Distrito Capital.

Por su parte, el articulo 44 Jerarquiza los instrumentos de planeamiento en
primer, segundo y tercer nivel, clasificando el Plan Maestro de Movilidad como
un instrumento estructurante de primer nivel, con un horizonte de largo plazo,
por tanto, sus previsiones e implicaciones demandaran operaciones urbanas
cuyos estudios, desarrollos e impactos marcaran el territorio en el largo plazo.
El Plan se constituira en un gran esfuerzo que recaera sobre la ciudadania, las
finanzas de la ciudad y su capacidad de endeudamiento, los gestores publicos y
privados tanto de indole nacional como departamental y distrital, debiendo estar
formulado a mas tardar el 30 de abril del 2006 (articulo 47, Decreto 190 de
2004).

10 Los planes maestros constituyen el instrumento de planificacion fundamental en el marco de la estrategia de
ordenamiento de la ciudad-region
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1.17. CONTRIBUCION DEL PLAN MAESTRO DE MOVILIDAD AL SISTEMA
DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD

El Plan Maestro de Movilidad debera contribuir con el establecimiento y
desarrollo de los programas prioritarios del POT (articulo 61 Decreto 469/03),
especialmente:

e En la "Consolidacién y Sostenibilidad de los Sistemas Generales". El
programa contiene tres subprogramas, de los cuales se resalta por su
incidencia en la movilidad, el programa de construccion y complemento de
infraestructuras y equipamientos para la prestacion de servicios publicos
sociales, administrativos y domiciliares; éste a su vez se subdivide en: a)
mantenimiento de la infraestructura vial y de espacio publico en el programa
de renovacién del centro, b) Mantenimiento de la malla vial arterial e
intermedia y del espacio publico para mejorar la conectividad del centro de
la ciudad con la red de centralidades, ¢) Ampliacion del subsistema de
transporte masivo — transmilenio y d) en la ampliacion del subsistema de
vias y de espacio publico, y construccion de equipamientos de caracter
social en las zonas de mayores déficit y asociados a la red de centralidades.

e Coadyuvara también en la "Consolidacién del Centro de la Ciudad y de las
Centralidades del Distrito Capital”, mediante las mejoras en las condiciones de
movilidad peatonal, la promocion de la oferta adicional de estacionamientos,
su intermodalidad y mejores condiciones de movilidad desde el transporte
masivo y publico. Programa esta estructurado en tres subprogramas, de
éstos corresponde a la movilidad, “el plan de fortalecimiento del centro de la
ciudad”, dirigido a la recuperaciéon de la malla vial y la red de andenes del
centro, asi como también a la organizacion de rutas cortas de transporte
publico en el centro de la ciudad con conexidén a las estaciones fijas del
transporte masivo de buses articulados, sumado también a la construccion
de la avenida Mariscal Sucre y la malla vial intermedia para soportar las
rutas de transporte publico desde las centralidades al centro de la ciudad.

1.18. SISTEMA PROPUESTO DE TERMINALES SATELITE PARA EL
TRANSPORTE PUBLICO INTERURBANO DE PASAJEROS

El Departamento Administrativo de Planeacion Distrital “DAPD”, suscribié con
IC, Ingenieros consultores Ltda., a través del PNUD, un contrato para definir el
sistema de terminales de transporte interurbano de pasajeros de Bogota D.C., e
identificar zonas y predios de la ciudad dentro de los cuales puedan
desarrollarse, de acuerdo con las restricciones de caracter urbanistico,
ambiental y operacional establecidas en el POT, teniendo en cuenta las
caracteristicas de la demanda de transporte interurbano de pasajeros difieren
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segln sea de corta distancia’* (buses metropolitanos sabaneros) y de media y
larga distancia®®.

El estudio considero los siguientes destinos como de corta distancia:

» Corredor Norte: Cajic, Chia, Cogua, Zipaquira, Tocancipa, Gachancipa,
Guatavita, Nemocon, Sesquilé, Sopo, Tabio, Tenjo, Ubaté, Guacheta,
Lenguazaque, Choconta y Villapinzon.

* Corredor Sur: Sibaté, Granada, Silvania, Fusagasuga, El Salto, San
Antonio, San Miguel y el Colegio.

e Corredor Oriente: Caqueza, Chipagque, Guayabetal, Quetame vy
Villavicencio.

Para plantear las propuestas de ubicacién de las terminales satélites, el estudio
tuvo en cuenta los siguientes parametros: el interés de la ciudad, que procura
mejorar la movilidad, evitando la congestion que genera las paradas
intermedias; el de los usuarios, de facilitar el acceso a las terminales mediante
la integracion con diferentes medios de transporte; el de la Terminal de
Transporte de Bogota D.C., consistente en mejorar ingresos mediante el
mantenimiento e incremento de la utilizacion de las facilidades administradas
por ella y el de los transportadores, que consiste en aumentar la utilizacion paga
de los vehiculos a través de evitar los ascensos no pagos (mochileo).

Con base en estos criterios, se presentan las siguientes soluciones para cada
corredor:

Con base en criterios y parametros empleados por IC INGENIEROS LTDA,
para la priorizacion de los lotes seleccionados como potencialmente utilizables
para la ubicacién de las terminales en el corredor norte, fueron elegidos los
siguientes: para corta distancia (sabaneros) el separador central adyacente al
Portal de Transmilenio (grafico 1. En especial por su facilidad de integracion
peatonal con el transporte urbano masivo); para media y larga distancia se
seleccionaron bien el mismo Terminal de los sabaneros, en el segundo piso, 0
un lote al sur de Makro sobre la Autopista por calle 193 costado oriental (gréafico
2); en ambas soluciones se ha considerado conveniente mantener la terminal
central.

™ Los vehiculos que prestan el servicio metropolitano son en su mayor parte busetas y colectivos de pequefio tamafio,
gue por sus recorridos, pueden realizar varios viajes al dia.

Se caracteriza por largos recorridos con pasajeros que trascienden las ciudades cercanas a Bogota D.C., y que en
una mayor cantidad llevan equipaje, por lo cual no pueden acceder al sistema Transmilenio. El servicio lo prestan
vehiculos de mayor capacidad que los metropolitanos.
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Cuadro 3
Lote en el Separador Central Aut. Norte

i A

Cuadro 4
Lote al sur de Makro Autop. Norte calle 193

Fuente: IC ingenieros consultores Ltda..

En el corredor sur, teniendo en cuenta el bajo volumen de trafico de corta
distancia, originado en su totalidad en la Terminal Central, se propone un sélo
terminal para todos los tipos de demanda. Como lote propuesto segun el
estudio, se sefala el de propiedad de la Terminal de Transporte de Bogota,
ubicado en la Autopista Sur con Avenida Bosa, costado norte (gréafico 3),
ubicacién sefialada como eje de integracion del sur, criterio sefialado por el
POT, como necesario para la definicion del lote adecuado con el modelo de
integracion regional.
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Cuadro 5
Lote Terminal de Bogot4 sobre Aut. Sur por Avenida Bosa, costado norte

1%,

Fuente: IC ingenieros consultores Ltda..

En el corredor oriente es menor el movimiento de pasajeros metropolitanos, con
s6lo dos empresas que originan viajes esporadicos en Yomasa. Como en el
caso de corredor sur, la baja demanda de vehiculos y pasajeros hace
recomendable que todas las demandas, originadas basicamente en la Terminal

Central, se sirvan desde un mismo Terminal’®3.

El estudio plantea dos alternativas, ambas para corta y media y larga distancia:
en un lote sobre la Avenida Boyaca, costado sur, 300 m al occidente de la
interseccion con la Avenida Caracas (grafico 4), ocupado actualmente por la
firma Platones y Furgones Samaca; y en el separador central de la Avenida
Boyaca, al occidente del lote anterior (grafico 5), en las cercanias de la

interseccion de Yomasa.

13 |nforme Final “Estudio de Terminales Satélites para el Transporte Interurbano de Pasajeros” Octubre 2004.

Contrato sub.-02012400011
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Cuadro 6
Av. Boyaca, costado sur 300 m al occidente - inters  eccion con la Av. Caracas

-\_\.--\-\_\_\_\_\‘_ 5 ﬁ [EeTlh

Cuadro 7
Separador central de la Avenida Boyac4, al occidente

La orientacion que propone el estudio, sefiala “que los terminales satélite que
se plantean serviran la demanda de aquellos usuarios cuyo origen o destino
dentro de la ciudad estan dentro del area de influencia de dicha Terminal y que
requieran el transporte por el mismo corredor, es decir, se captaran los
pasajeros que van a la Terminal Central o acceden al servicio en paraderos
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informales a lo largo de la ruta urbana entre el central y la localizacién de la
nueva Satélite y utilizan el mismo corredor.

1.19 INTEGRACION DE LAS TERMINALES

Inicialmente, las terminales satélites, a excepcion de la de corta distancia en el
norte, actuaran como terminales de paso con despachos originados desde la
terminal central. Para que su operacion cumpla a cabalidad con la funcion de
concentracion de la demanda, se debe contemplar un sistema para integrarlas
con la central, con miras a permitir que los pasajeros con equipaje puedan
acceder a través de él, de lo contrario, continuard la congestion vial, seguira
siendo atractivo para los conductores hacer paradas no autorizadas en su
recorrido hasta y desde el Terminal Central para recoger y dejar pasajeros y
tendré que seguir el control policial para evitarlo.

Al existir una malla vial troncal para el transporte publico, proyectada
estratégicamente para que cubra la totalidad de la ciudad dentro de pocos afos,
parece logico utilizarla para el transporte de pasajeros con maletas que es, en
esencia, parte del transporte publico. La opcién de ser operado por
Transmilenio se haria utilizando buses de plataforma alta y puertas izquierdas
semejantes a los actuales (no necesariamente articulados), utilizando la malla
vial e insertando en el sistema unas pocas estaciones independientes
especializadas para este transporte, ubicadas cada cuatro o mas estaciones
normales y conectadas a los mismos puentes peatonales o cruces. Esta opcion
tiene la ventaja de ayudar en la conformacién de algunos sitios de
concentracion del intercambio de pasajeros entre diferentes modos, incluyendo
posibles concentraciones organizadas de taxis.

1.20 FUENTES DE INGRESOS DE LAS TERMINALES

La estructura de ingresos de las Terminales Satélite, esta constituida por tres
fuentes de ingresos:

» Latasa de Uso: porcentaje que depende de la existencia o no de terminales
de paso y de destino dentro de la ruta servida. Para el cobro de dicha tasa,
se requiere autorizacion del Ministerio de Transito y Transporte. El efecto de
este cobro para la Terminal central es la disminucién de los recaudos, sin
embargo podran verse aumentados globalmente.

 Tasas de uso para los vehiculos metropolitanos (sabaneros o de corta
distancia), que en la actualidad so6lo cancelan los buses que salen de la
Terminal central, aquellos que no lo hacen, puede ser, porque no utilizan
ningun Terminal o por que no fue establecida en los convenios suscritos con
Transmilenio.
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» Otra fuente de Ingresos es el arriendo de espacios dentro de los edificios
para las empresas transportadoras, asi como también para el comercio.

1.21 Conclusiones

Frente a las soluciones propuestas en el estudio de IC Ingenieros ltda, se
observa que éste ofrece a los transportadores y a los usuarios, la posibilidad
de utilizar una de dos localizaciones para el ascenso y descenso de
pasajeros, de tal manera que la autoridad pueda implementar medidas que
impidan el uso de paraderos informales o terminales piratas a lo largo de las
rutas de salida y entrada dentro de la ciudad, con lo cual se evitaran las
congestiones de transito ocasionadas por esta actividad, mejorando la
movilidad urbana de la ciudad.

Para la definicion del sistema de terminales interurbanos es necesario
articular los distintos modos de transporte con los terminales de buses
urbanos e interurbanos, asi como también los cicloparqueaderos y
estacionamientos fuera de via y en via, razon por la cual, se espera que el
plan maestro de movilidad contemple esta medida, asi como la igualmente
sugerida en el estudio de IC Ingenieros ltda.

La ausencia de politicas integrales del sector, toda vez que se ha priorizado
la inversién en infraestructura vial, dejando de lado los aspectos
concernientes a la prestacion del servicio publico. Frente a este hecho, la
politica de movilidad, el plan maestro de movilidad y la construccién de los
terminales satélite, deben incidir en la productividad de la ciudad y la region,
mediante acciones coordinadas sobre los subsistemas viales de transporte,
regulaciéon y de control de trafico.

» Respecto al Plan Maestro de Movilidad, se espera que éste contribuya con
el establecimiento y desarrollo de los programas prioritarios del POT
(articulo 61 Decreto 469/03), especialmente con la Consolidacion y
Sostenibilidad de los Sistemas Generales, Consolidacion del Centro de la
Ciudad y de las Centralidades del Distrito Capital, mediante las mejoras en
las condiciones de movilidad peatonal, la promocién de la oferta adicional de
estacionamientos, su inter modalidad y mejores condiciones de movilidad
desde el transporte masivo y publico. Igualmente el PMM, debera contribuir
de manera positiva con el aumento de los "indices de Seguridad Humana",
que por causas de movilidad puedan o deban ser mejorados, dentro de los
"Programas Prioritarios".

« La ausencia e infradotacion de las adecuadas estructuras y servicios que
posibiliten la movilidad en la ciudad, asi como la ausencia de
infraestructuras y servicios de transporte adecuados, la ausencia de nuevos
modos de transporte sin articulacion intermodal que posibiliten su
integracion en red. Esta falta de Servicios Intermodales, se observa, toda
vez que la ciudad no ofrece la articulacion de los diferentes modos de
transporte de pasajeros o carga entre los modos aéreo, férreo, carretera,
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transporte masivo y publico, motorizado o peatonal. Quienes asi lo
demandan corren con |los respectivos gastos, pero si_se articulasen
debidamente, se reducirian de manera importante sus costos sociales y
econdmicos, mejorandose ostensiblemente los servicios y la oferta de los
diferentes modos.

La inversion en las terminales satélite se debe enmarcar dentro de los
objetivos de la movilidad, que no impliquen ajustes con nuevas inversiones,
que integren los terminales de buses urbanos e interurbanos de un soélo
proyecto con las nuevas troncales del sistema Transmilenio.

Igualmente, para los pasajeros con equipaje se requiere buscar la
integracion, ademas, del transporte individual (taxi) con otro sistema
espacial que permita el uso del transporte masivo o colectivo, para no
convertirse en un obstaculo para el servicio integral propuesto,
fundamentalmente para las rutas de distancias largas y medias, y a su vez,
para no generar una carga econémica mayor a estos usuarios. Por lo tanto,
se hace conveniente un sistema de transporte con buses especiales que
faciliten el transporte de los equipajes y que permitan la integracion al
sistema.

En cuanto a la capacidad de autosostenibilidad del sistema de terminales,
considerando que cuenta con tres tipos de ingresos, en el cual el mas
importante es el cobro de la tasa de Uso autorizada por el Ministerio de
Transporte, porcentaje que depende de la existencia o no de terminales de
paso y de destino dentro de la ruta servida y considerando que en un
porcentaje mayor al 60% de los pasajeros que salen de la ciudad por los
diferentes corredores es recogido en los paraderos intermedios, implicara
una disminucion de ingresos para la Terminal central, pero probablemente
un aumento general del sistema de terminales.

En el sentido de la finalizacién de actividades del Terminal central, se debe
proyectar el nuevo uso de estos los terrenos en los que actualmente
funciona la Terminal de Transporte. Considerando que el area total de la
Terminal Central, estd determinada por el area operativa total, sin incluir las
zonas que no pertenecen al Terminal, que es de 90.017 m2 y la zona de
comercio es de 32.871 m2, para un total de 122.888 m2, se puede
establecer que el Distrito, podra disponer de acuerdo a las parametros del
POT, asi como también al inventario Distrital de areas libres dentro del
perimetro urbano y el déficit de vivienda y de acuerdo con lo mencionado
por la Contraloria’®, de que “lo que hoy esta definido como hectareas de
suelo urbano (area libre), es insuficiente para atender la demanda potencial
de vivienda en Bogot4, al menos en lo que al déficit existente corresponde.”,
se debe estudiar el cambio de uso de estos terrenos con relacién al proyecto
de banco de tierras que adelanta la Administracion Distrital.

4 Estudio el Estado, la tierra, la pobreza y laarida social en Bogota. Contraloria de Bogota. 2808dlireccion Subsectorial
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En este orden, los objetivos basicos que deben contemplar tanto la Terminal
de Transporte S.A. como el Distrito dentro del sistema integral de transporte
y en coordinacién con las autoridades regionales y nacionales, con relacion
a las terminales satélite, son los aspectos que permitan el uso eficiente de
los mismos, estructurado sobre la base de:

» Consolidar la integracion del Sistema de Transporte intermunicipal a
la Red Integrada de transporte masivo y extender a los demas
municipios, en especial a los de la sabana de Bogota.

* Construir obras viales para viabilizar la extension del sistema de bus
para los municipios limitrofes.

 Realizar intervenciones complementarias y mejoramiento de las vias
por donde pasan los buses.
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2. HECHOS RELEVANTES DEL PERIODO AUDITADO

El Terminal de Transporte S.A. garantiza la 6ptima movilidad, seguridad y
control sobre el transito y transporte intermunicipal para la ciudad. Para la
ejecucion de compromiso, sus erogaciones se reflejan en su planeacién
estratégica.

La Terminal de Transporte S.A. ha tenido en cuenta los lineamientos y
prioridades que surgieron a lo largo del afio, a raiz de los informes de la
Contraloria sobre el control de Gestion, las condiciones de seguridad y las
nuevas disposiciones del Ministerio de Transporte.

2.1 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Durante el transcurso del afio 2004, se llevd a cabo el proceso de
implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad de acuerdo con los
requisitos de la NORMA [SO 9001, recibiendo en diciembre 03 del mismo afio
el Terminal de Transporte S.A. de manos del Director Ejecutivo de INCONTEC,
el certificado del SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ISO 9001, version
2000, cuyo alcance es la “Prestacion de servicio al Ciudadano, Servicio al
transportador y Gestion Operativa de la Terminal de Transporte S.A.”

De igual forma, por iniciativa de la Administracion del Terminal de Transporte se
logré la Certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad para la Terminal
Bogota COPROPIEDAD, en el proceso: “Administracion de los Bienes de Uso y
Dominio Puablico”.

2.2 CASO CONSTRUCTODO

En el afio 2000, Constructodo (empresa que construiria los Terminales Satélite
en el aflo 1994), instaur6 demanda contra la Terminal de Transporte S.A. con
unas pretensiones finales por valor de $49.000 millones (cifra que casi iguala el
actual patrimonio de la S.A. de $56.000 millones).

En octubre de 2003, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca fall6 a favor
del T.T.S.A., y en mayo de 2004 el Consejo de Estado confirma la decisiéon del
Tribunal Administrativo. Posteriormente Constructodo instaura el recurso de
suplica y en Enero de 2005, el Consejo de Estado confirma de manera definitiva
la sentencia del Tribunal, quedando exonerada la Terminal de Transporte S.A.
del millonario pago pretendido por el demandante.
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2.3. PROYECTO DE TERMINALES SATELITE.

Los lineamientos trazados por las anteriores asambleas definieron enfocar el
Plan de Desarrollo al cumplimiento de su visién: “Ser el mejor terminal de
transporte del pais, integrado con el desarrollo actual y futuro de la ciudad y la
region”.

Durante 2004 fue ejecutado por parte del Departamento Administrativo de
Planeacion Distrital y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 188 del
POT. y al Plan de Desarrollo Econémico y Social y de Obras Publicas (2004 —
2008) “Bogota Sin Indiferencia”, el estudio para la determinacién de las areas
para la localizacién de los terminales satélite en la ciudad de Bogota.

El estudio adelantado por la firma IC Ingenieros, contratado por el DAPD y
recibido en diciembre de 2004, definié la ubicacion de los predios para la
construccién de las terminales satélite norte y sur.

2.3.1 Terminal del Sur

Para la Terminal del Sur se cuenta con un lote de propiedad de la Empresa,
ubicado a pocos metros del Cementerio el Apogeo y de la estacién cabecera de
Transmilenio.

En la actualidad estdn publicados en la pagina Web de la Terminal, las
evaluaciones preliminares para la contratacion de los estudios y disefios para
Su construccion.

Una vez concluya el contrato para los estudios y disefios de la Terminal del Sur,
se tendra determinado el presupuesto para su construccion. La Sociedad
cuenta con los recursos para la ejecucion de este proyecto.

2.3.2 Terminal del Norte

Para la compra del predio de la terminal del norte, se suscribié un convenio de
asesoria con el IDU.

Asi mismo, se adelantan las gestiones con el DAPD para la incorporacion de la
terminal en el Plan Zonal del Norte y con la Secretaria de Hacienda Distrital
para la asesoria de la financiacion del proyecto.

Por otra parte, se esta gestionando ante el Ministerio de Transporte las

definiciones econdmicas para el cobro de la Tasa de Uso en las Terminales
Satélite.
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2.4  SERVICIO Y SEGURIDAD AL CIUDADANO Y AL TRANSPORTADOR.

Durante el presente afio, la Terminal culminé proyectos que mejoraron
ostensiblemente su imagen tales como: El circuito cerrado de television etapa ll,
sistemas de sonido y de informacién tanto telefonica como visual, remodelacion
de puntos de informacién, sistema de pararrayos y el sistema de control
vehicular.

2.4.1 Operacioén

Contintdia el incremento de despachos vehiculares, al pasar de 1.072.633 en el
2003 a 1.102.996 en el 2004, equivalente al 2.8%, presentandose el mismo
comportamiento en la salida de pasajeros de la Terminal, al pasar de 6.686.889
pasajeros en el 2003 a 9.216.416 pasajeros en el 2004, equivalente al 37.8%.

Gracias al buen servicio que viene presentando la Terminal en coordinacién con
la Terminal Copropiedad y las autoridades de policia, en alta temporada
(diciembre 2004), se rompieron los récords de salidas de vehiculos y pasajeros
al pasar a 5.274 y 104.039 respectivamente.

2.4.2 Seguridad

Continda el comportamiento del afio 2003 para el afio 2004, donde no se
registraron robo de vehiculos en la zona operativa de la Terminal, asi como
tampoco se presentaron actos delictivos o de terrorismo, gracias a la
coordinacion en el trabajo de equipo de la Policia Nacional, de Carreteras la
Vigilancia Privada de la Terminal de Transporte S.A. y de la Terminal Bogota
Copropiedad.

2.5 GESTION FINANCIERA.

Los ingresos totales a 31 de diciembre de 2004 ascendieron a $14.414
millones, de los cuales $11.392 millones corresponden a recaudos por Tasas
de Uso, siendo los de mayor participacion dentro de los ingresos con el
70.76%., los cual constituye la principal fuente de ingresos para la Terminal.

La mayor participacion en los ingresos operacionales estad dada por tasas de
uso del Terminal con el 86.37% y arrendamiento de bienes inmuebles con el
10.5%.

Del total del presupuesto aprobado para gastos en el afio 2004, de $13.911
millones, el rubro mas representativo correspondié a gastos de funcionamiento
con $9.406 millones ejecutados, equivalentes al 67.6%.
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Seguimiento a Polizas

En el contrato de Consultoria No. E-05-2000, suscrito entre la Terminal de
Transporte y la Pontificia Universidad Javeriana, no se pactd dentro de sus
clausulas el requerimiento de la Ley 80 de 1993 que exige se pacte la poliza de
calidad de los bienes y/o servicios recibidos contratados; sin embargo la
Terminal consciente de la situacion solicitd a la Universidad Nacional mediante
convenio No. 03 de 2004 la realizacion del seguimiento al contrato No. TT-15-
2003 correspondiente a la actualizacion de los estudios contratados con el
contrato E-05-2000. La U. Nacional se pronuncia sobre los resultados del
contrato E-05/2000 y no sobre el TT-15 de 2003, evidenciandose ello en el
informe de 31 de diciembre de 2004, presentado por la UN. a la Terminal, que
culminé haciéndole seguimiento a la péliza del contrato 05/00 que nunca se
suscribio. En lo anterior se observa falta de eficiencia y eficacia de la
dependencia encargada de coordinar dichos procedimientos, generandose
una actividad antieconémica en la medida en que los resultados al seguimiento
eventualmente no se hubieran podido realizar la reclamacion pertinente.

Resolucion No. 502 de 2003

De acuerdo con la mencionada Resolucion, el Terminal de Transporte S.A.
debera imponer un sello adhesivo en las puertas de los vehiculos que salen del
Terminal, para impedir recoger pasajeros en lugares diferentes a las
plataformas autorizadas en el Terminal dentro del territorio del Distrito Capital.
La medida, aunque se ha venido cumpliendo por parte de la S.A. no esta siendo
acatada por los Transportadores, toda vez que estos desprenden o rompen el
sello una vez salen del Terminal. Esto ocasiona nuevamente la formacién de
terminales piratas en distintos lugares de la ciudad como es el caso especifico
de la Calle 13 con Av. Boyacd, Av. Boyaca con Autopista sur, (Sevillana), y a la
salida a Villavicencio, en donde las mismas autoridades de transito y de policia
contribuyen al desorden al no hacer cumplir dicha reglamentacion, trayendo
como consecuencia la disminucion de la movilidad vial en la ciudad capital, en
contravia de las politicas de la administracion distrital.

Si bien es cierto que La Terminal de Transporte S.A. no es responsable directa
de tal situacion, si permite con su falta de gestién y coordinacion con las
autoridades competentes la generacion de tal circunstancia, lo que ocasiona un
desgaste tanto administrativo como economico para la Terminal. Es de anotar
que en la Junta Directiva de la Terminal tienen asiento representantes del
Gabinete Distrital, por consiguiente, competentes para dar solucion a esta
problemética.

Parqueaderos no Autorizados en la Zona Operativa:
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La Terminal S.A. permite el permanente estacionamiento de los autobuses
intermunicipales que no tienen linea dentro de las instalaciones del terminal, lo
cual trae consecuencias de inseguridad, incrementos en las tarifas de servicios
publicos, mayores costos en el mantenimiento de las vias toda vez que
aceleran su deterioro, lo cual debe ser tenido considerado por las directivas de
la Terminal.
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3. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL - MODALIDAD REGULAR
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Doctor

RAMIRO ARBELAEZ SANCHEZ.
Gerente General

Terminal de Transporte S.A.
Ciudad

La Contraloria de Bogota, con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica de Colombia y el Decreto 1421 de 1993, practicé Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral — Modalidad Regular al Terminal de
Transporte S.A., a través de la evaluacion de los principios de economia,
eficiencia, eficacia y equidad con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestion, el examen del Balance General a 31
de diciembre de 2004 y el Estado de Actividad Financiera, Econémica y Social
por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2004,
cifras que fueron comparadas con las de la vigencia anterior, comprobando que
las operaciones financieras, administrativas y econdmicas se realizaron
conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables, la
evaluacion y analisis de la ejecucion de los planes y programas de Gestién
Ambiental y de los recursos naturales, asi como la evaluacion al Sistema de
Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogota. La responsabilidad de la
Contraloria de Bogota consiste en producir un informe integral que contenga el
concepto sobre la gestion adelantada por la administracién de la entidad, que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales, la
calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno y la opinién sobre la
razonabilidad los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la administracion, lo cual redunda en el mejoramiento continuo de la
organizacion. Y por consiguiente en la eficiente y efectiva gestion de control y
vigilancia para que se garantice la éptima movilidad, seguridad y control sobre
el transporte intermunicipal en beneficio de la ciudadania, fin dltimo del control.
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La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con las Normas de Auditoria
Gubernamental Colombianas, compatibles con las de General Aceptacion, asi
como las politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria
de Bogot4, por lo tanto, requirid, acorde con ellas, de la planeacion y ejecucién
del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinion expresada en el informe integral. El
control incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y
presentacién de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones
legales, asi como la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema de
Control Interno.

Concepto sobre la Gestion y Resultados

En desarrollo de los programas de auditoria de la fase Il, se detectaron
observaciones que se enmarcan como hallazgos fiscales y administrativos, los
cuales a pesar de su importancia dentro del informe, no repercuten de una
manera directa en la gestion. Sin embargo, lo anterior sirve como un indicador
qgue le permite sefalar a la Gerencia de la Terminal de Transporte S.A., la
ausencia de controles en los procedimientos administrativos, tanto en el
proceso de contratacion como en la ejecucidon y seguimiento de los mismos.

Como se menciond en el capitulo 4 del presente informe, la Terminal de
Transporte S.A. es una sociedad de economia mixta con capital social inferior al
90%, por lo cual no estd obligada a cumplir con la Ley 87 de 1993. Sin
embargo, por sugerencia del Gerente General, el equipo de auditoria desarrollé
dicha labor, con un resultado de 3.93 en unrango de 0 a 5, enmarcado en un
nivel de RIESGO MEDIO y una escala de valoracion BUENA. Esto se debi6 a
las debilidades y fortalezas detectadas en materia de: supervision, control,
administracion del riesgo y confiabilidad de la informacién.

A través del Plan de Actualizacion y Modernizacion, se concluyeron proyectos
que generaron importantes beneficios a los usuario, transportadores y a la
misma Terminal.

A pesar de encontrar falencias en algunos procedimientos por ausencias de

controles en los responsables de los proyectos, que generaron hallazgos
fiscales y administrativos, se observa una gestion favorable, soportada en:
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La continuidad que ha tenido el Terminal en sus planes estratégicos en los
altimos tres afios le han permitido mejorar la imagen frente a los
transportadores, a los ciudadanos (usuarios), toda vez que se ha incrementado
satisfactoriamente el servicio a un mayor nimero de usuarios y mayor volumen
de buses despachados e incremento en utilidades para la Terminal. De esta
forma, la Terminal se viene preparando eficientemente para cumplir el reto de la
construccion de los terminales satélite norte y sur, lo que le va a permitir a la
ciudad descongestionar el trafico y brindar un servicio 6ptimo y oportuno a los
usuarios.

En servicio y seguridad al transportador y al ciudadano, se culminaron los
proyectos de circuito cerrado de television Il etapa, sistemas de sefializacion,
sonido e informacién visual (pantallas de informacion), remodelacion de los
puntos de informacion, instalacion de pararrayos, sistemas de control vehicular
y adecuacion de las cajas de recaudo.

La Terminal se ha quedado corta en la busqueda de mecanismos que le
permitan prohibir el parqueadero de buses sin linea en la zona operativa, lo cual
repercute en mayores gastos en servicios publicos, deterioro de los
parqueaderos y vias internas y por ende, de mayores riesgos de inseguridad,
accidentalidad, los cuales se pueden mitigar sustancialmente.

Por todo lo anterior y lo descrito en los Capitulos 1 y 4 de este informe, en
cuanto a la gestion realizada por la Terminal de Transporte S.A., se emite un
concepto FAVORABLE a la gestion realizada en el periodo comprendido entre
enero 1y diciembre 31 de 2004.

Opinion a los Estados Contables

He examinado el balance general de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. al
31 de diciembre de 2004 y los correspondientes estados de resultados, de
cambios en el patrimonio de los accionistas, de cambios en la situacién
financiera y de flujos de efectivo, por el afio terminado en esa fecha. Los
estados financieros que se acompafian son responsabilidad de la
administracion de la compafia ya que reflejan su gestion. Mi responsabilidad
sobre dichos estados financieros consistio en auditarlos y expresar una opinion
sobre los mismos.

La informacion Contable de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. ha sido
registrada de acuerdo con los principios, normas y codificacion establecidos en
el Plan General de Contabilidad Publica y presentadas conforme con las
directrices vigentes impartidas por la Contaduria General de la Nacién y la
Direccion Distrital de la Contaduria Publica. La contabilidad de la entidad se
encuentra sistematizada, bajo la aplicacion SIGETT., que diligencia
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comprobantes de contabilidad y genera Libros Oficiales de Contabilidad y
Auxiliares Mensuales.

En cuanto a las notas a los Estados Contables que presenta la administracion
de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A., se verificd su consistencia y
veracidad, se estudié el impacto de dichas afirmaciones sobre las cifras y se
analizé el cumplimiento de lo dispuesto en los Instructivos expedidos por la
Contaduria General de la Republica y del Contador de Bogota, ambos
referentes a la elaboracion de Notas a los Estados Contables.

Las cuentas deudoras contingentes ascienden a $26.489,7 millones y la
provision para las contingencias estd calculada en $827,5 millones, que
equivale al 6.29%.

El Sistema de Informacion Administrativo no involucra aun las areas de
Recursos Humanos, Almacén, Cuentas por Pagar, Cuentas por Cobrar,
Tesoreria, Inversiones, Manejo de Inventarios y Manejo de Activos Fijos a
diciembre 31 de 2004, debilitando de manera significativa la efectividad,
eficiencia y productividad en los procesos a desarrollar en la Terminal de
Transporte S.A. Con respecto a la anterior observacion es pertinente resaltar
que este hecho persiste, teniendo en cuenta que esta observacion fue
efectuada en el informe vigencia 2001, numeral 4.4.3; en el informe 2002,
numeral 4.2.3.5, en el informe 2003, en numeral 4.3.6.2.

Consolidacion de Hallazgos
Contrato No. 059 de 2003

Se presenta un posible hallazgo fiscal en el Contrato TT-59-2003, suscrito entre
el Consorcio Bogota Ingenieros Civiles y la Terminal de Transporte S.A. por
valor de $44.632.657.00 discriminados asi: - $3.847.720.00 por los disefios
geomeétricos - $36.525.557,00 por mayor permanencia de equipos, instalaciones
y personal,- $4.259.380.00 por intereses sobre el total de los disefios
geomeétricos y la mayor permanencia de equipos, instalaciones y personal del
contratista de obra, de acuerdo al articulo 4, numeral 12 de la Ley 80 de 1993.
Finalmente la Ley 80 de 1993 en su articulo 4°, numerales 1, 2 y 4 sobre
Derechos y Deberes de las Entidades Estatales, y articulo 26 numeral 1 sobre
Principio de Responsabilidad.

Ley 80 de 1993 articulo 25 numeral 4, Principio de Economia.

Ley 80 de 1993 articulo 26, numerales 1, 2 y 5. Principio de Responsabilidad.
Articulo 6, ley 610 de 2000.

Estatutos de Terminal de Transporte S.A. 2002, articulo 49, numeral 4.
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Concepto sobre Fenecimiento

Dado el concepto FAVORABLE emitido en cuanto a la gestion realizada, el
cumplimiento de la normatividad vigente, excepto por las deficiencias y
debilidades detectadas en el proceso de contratacion, ejecucion y seguimiento,
asi como el Sistema de Control Interno y la opinion expresada sobre la
razonabilidad a los estados Contables, la cuenta rendida por el Terminal de
Transporte S.A. correspondiente a la vigencia 2004, SE FENECE.

A fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan
actividades de mejoramiento de la gestion publica el Terminal de Transportes
S.A. debe disefiar el Plan de Mejoramiento, que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible, documento que debe
ser remitido a la Contraloria de Bogotd, dentro de los quince dias siguientes al
recibo del informe por parte de la Entidad.

Bogota, D.C., Diciembre de 2005

MONICA CERTAIN PALMA
Directora Sector Infraestructura y Transporte
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4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

4.1. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO.

A continuacion se describen los resultados por cada uno de los items
contenidos, en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Entidad en virtud de la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Regular, vigencia

fiscal 2004.
Cuadro 8
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
No. y DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS | CALIFICACION
HALLAZGO DE AUDITORIA

42.1.1.1. Observaciéon | Desde el mes de diciembre de 2
Administrativa : La entidad debe|2004, se iniciaron talleres de
propender mayor capacitacion vy |sensibilizacién en valores con
difusion en Principios y Valores en el | todo el personal. En mayo de
nivel operativo y unificacion de [ 2005, se adelantaron talleres con
conceptos identificados por la entidad. |el personal administrativo y a

partir de junio de 2005, se inicié

el taller de ética y valores para el

comité ejecutivo basico.
4.2.2 Administracion del Riesgo El 4 de enero de 2005, se
42211 y 4.22.1.2. Observacion |instauré denuncia penal en
Administrativa.  La entidad no valor6 | averiguacion de los hechos 2

el riesgo ni contempld las acciones
para minimizar el riesgo de pérdida de
documentacién que permita comprobar
tanto el pago de Ingresos de Tasas de
Uso, como la fecha de utilizacion de
cada Tasa de Uso. Riesgo que fue
evidenciado por el Grupo Auditor,
cuando se comprob6 la pérdida de
colillas de Tasas de Uso — Tiqueteras
vendidas durante el mes de Diciembre
de 2002 pero utilizadas durante el afio
2003; al igual que las vendidas en
Enero /03, lo cual se comprueba con el
Acta de visita Fiscal realizada el 10 de
Noviembre /04, a la Gerencia
Administrativa y Financiera.

relacionados con la pérdida de
las cajas que contenian tasas de
uso vendidas por tiquetera en
Diciembre de 2002.
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No. y DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS | CALIFICACION
HALLAZGO DE AUDITORIA

42223, 422231, ; 4.22.23.2; |Intensificar los operativos de

4.2.2.2.3.3. Aunque la Entidad cuenta | control en coordinacién con la

con Mapa de Riesgo, para lo referente | Policia de Carreteras.

a Tasas de Uso, tiene definido las| Incrementar las Tarifas de T.U.T. 2

acciones y controles a implantar, y|unavez se de a conocer el

cuenta con un indicador para cada tipo | indice de precios al consumidor

de riesgo, se evidencid que los|por el DANE.

controles de las salidas del terminal,

no fueron lo suficientemente fuertes,

debiendo implementar los mismos,

permitiendo la salida de vehiculos en

el afo 2003 con tasa de uso comprada

en diciembre de 2002.

4.2.2.2.3.4. Durante el desarrollo del|Se implementaron los Reportes

proceso auditor, el TT S.A. anexo |de Operador, Reporte

cinco (5) Reportes de Operador, |consolidado de sanciones

Cédigo SAT 435 enviados como |correspondientes al afio 2004, ya

Anexo No. 7, del Oficio 2004 EE 7093 | que anteriormente no existian 2

del 28 de Octubre /04, los cuales |estos reportes debidamente

corresponden a 2 y 3 de Septiembre | codificados.

104, (dos y 3 reportes

respectivamente), Asi mismo, entregé

el andlisis y Reporte Consolidado de

Sanciones Cédigo SAT - 457

corresponde al afio 2004 (3 de

Septiembre /04). Es decir, no

correspondian a la vigencia objeto de

la auditoria.

4.2.3.1.1. Se observa concentracion | A partir del 11 de enero de 2005

de funciones, en la Secretaria General, [ hace parte de la planta de

al desarrollar funciones | personal con el cargo de Director

correspondientes a una Oficina [ de Comunicaciones, como

Juridica en lo referente a la|Profesional Universitario Grado 2

Contratacion y Procesos Litigiosos. De [ Ill.

igual manera, se resalta que aunque

existe contrato externo de Asesoria de

Prensa, esta funcién podria tenerse en

cuenta dentro del organigrama de la

entidad.

4.2.3.1.2. Los servidores publicos del | A partir del 21 de Julio de 2004 la

Terminal de Transporte, durante el afio | entidad cuenta con un

2003, no contaron con el servicio de | practicante de psicologia para la 2

asesoria sicoldgica y solucién de
conflictos.

atencion inicial de los
trabajadores que lo requieran.
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No. y DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS | CALIFICACION
HALLAZGO DE AUDITORIA
4.2.3.3.1.;4.2.3.3.21. E A partir del 1 de Mayo de 2004
Procedimiento de “Recaudo de Pago |se suspendié la venta de T.U.T.
de Tasa de Uso” Codigo SAT — 101 por tiquetera.
Version 1 con fecha de elaboracion
01-10-2003, solamente contempla las 2
actividades referentes al recaudo de
dinero a través del Sistema (Cajas de
Recaudo), mas no se relaciona lo
referente al recaudo de dinero y
registro de venta de Tasa de Uso
mediante Tiquetera.
4.2.3.3.2.2. 4.2.3.3.2.3. Enel Articulo| El proyecto de correccion del
22, del Manual Operativo, se definié el | Manual Operativo se realiz6 en lo
procedimiento para la convalidacién de |referente a la vigencia de la
la Tasa de Uso, sin que en ningun | convalidacién de la tasa de uso
momento se incluyera el tiempo |Elinstructivo de convalidacion de
durante el cual se debia convalidar la|tasa de uso debidamente 2
Tasas de Uso, expedida por tiqueteras | corregido entré en vigencia en
0 caja de recaudo, asi como tampoco | marzo de 2005.
se indic6 el tiempo de que se disponia
para utilizar las Tasas de Uso.
4.2.3.3.2.4. EI Procedimiento “Control | El procedimiento si cuenta con
Recaudo Tasa de Uso”, enviado por la | un responsable de su debida
entidad, como Anexo No. 6, del Oficio | revision andlisis y registro, se
2004 EE 6068 del 16 de Septiembre [ puede evidenciar en los
de 2002, es meramente descriptivo, [ documentos que soportan el 2
sin que se conozca su Cddigo de|movimiento diario en efectivo.
Identificaciébn, ni  su fecha de
elaboracion, no presenta la
informacion referente a la persona que
lo elabord, persona que lo revisd ni
quien lo aprobd.
4.2.3.3.2.5. El Procedimiento “Control| A través del Sistema de Gestion
Vehiculos Sin Linea” SEG - 201, |de la Calidad se identific6 cada
entregado como Anexo 4, tiene como | proceso y se codificd con su
vigencia de 2004, es decir no|debida identificacion.
corresponde a la vigencia objeto de la 2

auditoria, que es el afio 2003, siendo
el objetivo de dicho procedimiento “
impartir instrucciones que permitan al
personal de seguridad que presta el
servicio en el punto de control Avenida
Constitucién, cumplir con el encargo
de evitar que personas no autorizadas
por las empresas de transporte retiren
vehiculos de las instalaciones del
Terminal, con el fin de evitar hurto de
los mismos”.
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No. y DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS | CALIFICACION
HALLAZGO DE AUDITORIA
4.2.33.2.6.;4.23.3.2.7 ; 42.3.3.2.8 ; | Se desmont6 la tasa de uso por
4.2.3.3.2.9 ;423.3.210 ; 4.24.2.2.; |tiquetera a partir del 1 de mayo
42424 ; 42425 ; 4455. El|de 2004, por lo que a la fecha no
procedimiento “Control de Salida” | existen procedimientos para la
Cdédigo SAT 102 Versidn 2, vigencia | venta de tasas de uso por
Agosto de 2004, difiere en algunos |tiquetera.
aspectos de la versién No. 1 como en 2
que la versibn 2 ademas de ser un
poco mas amplia, brinda mayor
orientacion a las personas que
intervienen en el mismo. Aunque el
Procedimiento  correspondiente  a
“Recaudo de Dinero mediante el
Sistema de Tiqueteras”, como tal no
fue entregado por parte del TT S.A
LINEA DE AUDITORIA
4.2.3.4 Desarrollo del Talento Humano
4.2.3.4.1. Teniendo en cuenta el area| A lo largo del primer semestre
misional, Gerencia Operativa, no se |de 2005, se llevaron a cabo
aprecia participacion activa en la|talleres de formacién en el SGC
capacitacion de cajeros y demas |con todo el personal de la zona
personal operativo, como se presento | operativa a si como con el 2
en el curso “Formacién en Auditoria de | personal administrativo. Dicho
la Calidad ICONTEC”, en el cual se |plan se continuara en el segundo
envié al 100 % del personal directivo, | semestre reforzando los
(13), mientras que del nivel operativo | conocimientos adquiridos.
solo envi6 el 10% (5) de los 47
existentes.
4.2351. ; 43.6.2. ; 44.10.1.1. ;| Alafecha el sistema de software
4.4.10.2.5. Sin embargo en el area|administrativo y financiero no se
Administrativa 'y  Financiera se|encuentra en su totalidad
presenta inexistencia de Sistema de |implementado por dependencia. 1
Informacidn integrado en las areas de
Contabilidad y Recursos Humanos
entre otros.
LINEA DE AUDITORIA
4.2.4 Fase: Documentacion
4.2.4.2.1. Existen Manuales del afio|Se actualizaron los
2002, como: Manual de Procedimiento | procedimientos y se codificaron
de Presupuesto y de Almacén;|[de acuerdo con el Sistema de
Manuales del afio 2001 como el|Gestion de la Calidad
Manual de Procedimiento de Némina y 2

Manuales del afio 2002, como: Manual
de Procedimientos de Tesoreria en el
cual su ultima actualizacion fue el 21
de mayo; Manual de Procedimiento de
Contabilidad; Manual de
Procedimiento de la Caja Menor;
Manual de Procedimiento de Cartera.
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No. y DESCRIPCION DEL
HALLAZGO DE AUDITORIA

ACTIVIDADES EJECUTADAS

CALIFICACION

4.2.4.23. Los Manuales de
Procedimientos de Venta de conduces
por tiquetera afio 2000 y afio 2002,
fueron enviados por la Administracion,
como Anexos Nos.1l y 2, mediante
oficio 2004 EE 7093 el 28 de octubre
/04, los cuales no corresponden a la
vigencia auditada. Por lo que se
deduce que el TT S.A. NO posee el
“Manual referente a Venta de
Conduces por Tiquetera del afio
2003".

Se desmont6 la venta de tasas
de uso por tiquetera a partir de
mayo 01 de 2004.

LINEA DE AUDITORIA

4.3. ESTADOS CONTABLES

4.3.1.1.1. La cuenta de ahorros del
Banco Colmena Cta. No. 014650-
000065-8 presentd consignaciones
pendientes en la conciliacion con corte
a diciembre 31 de 2003 por valor de
$58.700.00, desde el 10 de octubre
(bafios). En la respuesta dada por la
Administracion mediante oficio No.
2004AEE7482 del dia 12 de
Noviembre de 2004, se observa que
dicha correccion fue abonada el 27 de
enero del afio 2004.

ACEPTADA

Se observa que dicha correccién
fue abonada el 27 de enero de
2004.

4.3.1.1.2. La conciliacién bancaria a
diciembre 31 de 2003, del Banco de
Colombia, cuenta de ahorros No. 246-
089277-58, registr6  consignacién
pendiente de recaudos por valor de
$2,489,650.00., valorando la respuesta
dada por la administracion mediante
oficio No. 2004AEE7482 del dia 12 de
Noviembre de 2004, se observa, que
la reclasificacién contable se realiz6 el
dia 9 de febrero de 2004.

ACEPTADA

El dia 09 de febrero de 2004 se
efectud la respectiva
reclasificacion contable.

Hallazgo Administrativo y Fiscal
4.3.3.1. En desarrollo de la auditoria,
se encontré que no han recibido los
ingresos por concepto de arriendo,
pago de energia e intereses
moratorios de la bodega No. 7, desde
julio 1 de 1988, hasta la fecha.

Se radicaron demandas de
restituciéon del inmueble en el
juzgado 18 civil en Bogota y se
encuentra en notificacion.
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No. y DESCRIPCION DEL
HALLAZGO DE AUDITORIA

ACTIVIDADES EJECUTADAS

CALIFICACION

Hallazgo Administrativo y Fiscal

4.3.4.1. La Sociedad, Terminal de
Transportes S.A. pag6é administracion
de las bodegas 36 y 37, siendo esta
de propiedad de la TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A., las cuales se
encontraban arrendadas y no existia la
obligacion legal de ejecutar dichos
pagos. El valor pagado por la
administracion de las bodegas 36 y 37
fue de TRES MILLONES
SETECIENTOS CATORCEMIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y SEIS
($3.714.4 millones), PESOS M/CTE.,
ciffa que se considera presunto
detrimento al patrimonio distrital, toda
vez que los citados inmuebles se
encontraban arrendados y conforme a
las clausulas contractuales, el pago de
la administracién le corresponde a los
arrendatarios.

Una vez el arrendatario analiz6 la
relacion de pagos procedid a
realizar el pago de los valores,
cobrados por este concepto mas
los intereses generados por
mora.

4.3.4.2. La Terminal de Transportes
S.A. suscribio contrato de
arrendamiento con Expreso Brasilia
S.A., con el objeto de arrendar la
taquillas Nos. 1-154 A-1 y 1-154 A-2
del médulo amarillo de la parte interna
del Terminal de Transportes S.A.
Contrato que en su clausula Décima
Quinta reza: SERVICIOS PUBLICOS:
Los servicios de administracién, Luz y
teléfono seran por cuenta de EL
ARRENDATARIO, los cuales deberan
cancelar oportunamente al TERMINAL
BOGOTA COPROPIEDAD,”
Clausula que no se cumplié en
ninguno de los dos contratos.

Se adjunta carta de la jefe del
depto financiero de la Terminal
certificado del administrador de la
Copropiedad, cuenta de cobro de
la Terminal Bogota Copropiedad
y comprobante de egreso de la
Terminal, quedando subsanado
en diciembre de 2004.

4.3.5.1. En las cuentas deudoras
contingentes  se observa  que
ascienden para la vigencia del afio
2003 a $13.153,4 millones y la
provision para las contingencias esta
calculada en $827.5 millones, que
equivale al 6.29%, cifra muy inferior al
valor de las posibles contingencias y
de salir un fallo en contra de la entidad
no se va a contar con la reserva
suficiente para legalizar el pago.

Se anexa copia del balance a
diciembre 31/04 donde se
relaciona la cuenta 2710.
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No. y DESCRIPCION DEL
HALLAZGO DE AUDITORIA

ACTIVIDADES EJECUTADAS

CALIFICACION

4.3.6.1. El local 4-126 a nombre de la
sefiora Julieta M. de Salazar, es un
inmueble que se encuentra sin
legalizar por el Departamento de
Bienes y Cartera mientras que en los
Estados Contables si esta registrado
en cuenta de orden.

Segln acta de visita fiscal el
inmueble se encuentra legalizado
al igual en los estados se
encuentra saneado.

4.3.6.3. En el proceso de auditoria
sobre el manejo y registro contable en
lo referente a los procedimientos,
normatividad vigente y las politicas
establecidas por la TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A., el Departamento
de Bienes y Cartera no tiene unidad de
nomenclatura en algunos bienes como
se pudo observar en las cuentas de
orden, de acuerdo con los estados
contables para la vigencia 2003.

ACEPTADA

Los deptos financiero y de
cartera realizaron la unificacion
de los datos de los inmuebles del
Terminal.

LINEA DE AUDITORIA

4.4. TASAS DE USO

4.45.1. ; 4.4.5.4. El control realizado
mediante el Sistema de Arqueo de
Caja, a las cajas de recaudo, por parte
de la Auditoria Interna no fue realizado
en forma periddica, por que sélo se
realizaron en el 1.37% (5 dias) de los
dias del afio (360), se dejaron de
ejercer control en este punto en el
98.63% de los dias del afio.

ACEPTADA

A julio 31 se han realizado 41
arqueos programados a las cajas
de recaudos.

4.452. En el Acta realizada para
verificar el consecutivo de 230.000
formas continuas de TUT realizado el
6 de agosto /03, no se especificd
cuales eran exactamente los nueve
primeros nameros de TUT
deteriorados por mal empaque y por
encontrarse mojados, ni si se traba de
los nueve primeros nimeros en cada
caja (solamente se hace mencién de
las cajas en las que se encuentran:
Nos. 33, 41y 53).

Remision  copia de actas
elaboradas a la Gerencia de
Planeacion y Control. Se anexa
copia de acta de revision de
sellos de control de salida de
vehiculos. ACEPTADA

4.4.5.3. Se desconoce si se realiz6 por
parte del Interventor, el requerimiento
al proveedor de estas TUT que fue
Prensa Moderna Impresores S.A.
mediante la remision No. 31046 de
Julio 31 de 2003 y factura No. 017899
de agosto 01 de 2003.

ACEPTADA

Se notifico al contratista para que
tomara los correctivos necesarios
y no se tuvo necesidad de
descontar estos valores, ya que
estos fueron utlizados en las
cajas de recaudo.

46




o)

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Ni un blogue de ladrillo, ni un gramo de cemento m

as en los Cerros de Bogotd” |

No. y DESCRIPCION DEL
HALLAZGO DE AUDITORIA

ACTIVIDADES EJECUTADAS

CALIFICACION

4.4.6.1. 4.4.6.2. Para la fecha en que
la Contraloria realizé los arqueos (8 y
9 de Noviembre /04) en el carné que
portaba cada uno de los cajeros,
aparece el antiguo cargo “Operario”,
cuando la denominacion del cargo
habia cambiado desde hacia tres
meses (Agosto de 2004) pasando a
Auxiliar Administrativo — Cajero.

ACEPTADA

Se elabor6 orden de prestacion
de servicio para adquirir los
nuevos carné. Actualmente ya
estan en poder de los cajeros.

4.4.7.1. Durante la vigencia 2003, la
entidad si realiz6 Operativos de
Control, pero s6lo a partir del mes de
Junio, seguramente si los hubiera
realizado durante todo el afio, esto
hubiera redundado en un mayor
incremento en los Ingresos por Tasas
de Uso de dicha vigencia.

ACEPTADA
A junio 31 se han realizado 90
operativos de control.

4.4.10.2.1. 4.4.10.2.2. En el analisis
de la informacién entregada tanto en el
Informe de Gestidn Afio 2003, como la
suministrada por el Departamento de
Sistemas, se encontré que esta no es
coherente  entre las  diferentes
dependencias de la entidad.

ACEPTADA

La informacion se refleja de una
manera mensual corrigiendo la
anomalia.

4.4.10.2.3. En el Informe de Gestién se
estd brindado una informacién que no
es real, por cuanto, no descuenta los
vehiculos que adquieren T.U. y se
anulan.

ACEPTADA
Se realizan reportes diarios de
cruce de informacion.

4.4.10.2.4. El Sistema de Informacion
de Registro de Venta de Tasas de
Uso, no permite conocer en forma
inmediata el nimero y valores netos
de ingresos por Tasas de Uso
(descontando numero de vehiculos y
valores de tasas de uso anuladas).

ACEPTADA

Se esta llevando a cabo control
diario a través del sistema (Tasa
de uso vendidas - tasas de uso
anuladas).

4.4.11.1.; 4.4.11.2. Hallazgo
Administrativo  Por diferencias entre
los ingresos por Tasas de Uso y el
valor que debié ingresar segin el
namero de vehiculos que
abandonaron el Terminal en el afo
2003, por cuanto no se cobré el
incremento en los dias 1, 2, 3y 4 de
enero de 2003.

ACEPTADA

Este hallazgo administrativo fue
desvirtuado en mesa de trabajo
realizada en diciembre de 2004
con el grupo de auditoria y los
directivos de la Direccion de
Infraestructura se desvirtud el
presunto hallazgo administrativo.
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No. y DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS | CALIFICACION
HALLAZGO DE AUDITORIA
4.4.11.3. Presunto Hallazgo Fiscal ACEPTADA
Por Menor valor en los ingresos del | Este hallazgo administrativo fue
Terminal de Transporte S.A. por|desvirtuado en mesa de trabajo
concepto de Tasas de Uso, vendidas [realizada en diciembre de 2004 2
en Diciembre de /02, pagadas con|con el grupo de auditoria y los
tarifas de 2002, utilizadas durante el |directivos de la Direccion de
afio 2003, cuando la tarifa era mayor. |Infraestructura desvirtuaron el
presunto hallazgo administrativo.
LINEA DE AUDITORIA
4.5. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
4.5.1.1. En la Gerencia Administrativa, | ACEPTADA
el inventario individual correspondiente | En la vigencia 2004 este item
a la funcionaria Martha Helena Santos | correspondia a la oficina de
Céspedes en item No. 10 activo |auditoria interna, por cambio de 2
corriente No. 0093 no coincide con el | oficina realizada el 11 de febrero
gue tiene asignado. de 2004 se madifico el inventario.
4.5.1.2. En la oficina de Tesoreria en| ACEPTADA
el inventario individual del sefior Oscar | El estado de este inventario de
Danilo Garzén, se encontré que no |da por cambio de funciones entre
estaba registrado a cargo dentro de [los funcionarios. Actualizacién
sus elementos  devolutivos  un total de los inventarios. 2
computador, un teléfono, una
calculadora y un sello portatil.
4.5.1.3. En la Gerencia de|ACEPTADA
Operaciones en el inventario | Actualizacion total de los
individual de la funcionaria Luz Marina | inventarios.
Chéavez se encontrd un teléfono sin 2
registrar y la estufa eléctrica de cuatro
resistencias con horno con placa No.
5300 no se encontr6 durante el
inventario que se realizo.
4.5.1.4. En la Gerencia Operaciones | ACEPTADA
en el inventario a cargo del sefior|Cada item de inventario
William Ernesto Castellanos Ladino se | corresponde a  dependencia
encontr6 que durante la verificacion | asignada.
existia un (1) mueble para video sin 2
placa de inventario y en otro sitio sin
legalizar traslado, un (1) mueble
metalico sin inventariar el traslado.
ACEPTADA
4.5.1.5. En la gerencia de Planeacién|Cada item de inventario
y Control se encontraron dos (2)|corresponde a dependencia
teléfonos AVANTEL con numeros de | asignada. 2

placa de inventario Nos. 5934 y 6007
sin legalizar en el inventario del sefior
Carlos Arturo Forero Poveda.
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CALIFICACION

45.1.6. Se realizd seguimiento y
evaluacion a la asignacién de ocho
(8) equipos AVANTEL en el mes de
marzo de 2004, encontrandose que
estos equipos no tenian Numero de
placa de inventario, no se habia
realizado la inclusion y modificacion en
el inventario de quien lo tenia y se le
entregd, ni se habia legalizado la
reposicion de estos equipos ante el
almacén del TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A.

ACEPTADA
Cada item
corresponde
asignada.

de
a

inventario
dependencia

45.1.7. En la oficina de operaciones
se encontrd un teléfono AVANTEL con
namero de placa de inventario Nos.
05834 sin legalizar el traslado
inventario del sefior William Ernesto
Castellanos Ladino el dia 3, de
noviembre de 2004 que se realizo esta
auditoria. Las anteriores
irregularidades administrativas
contravienen lo establecido en el
numeral 4.11.3, control para el manejo
de los bienes en servicio del Manual
de Procedimientos Administrativo Yy
Contables para el Manejo y Control de
los Bienes en los Bienes en los Entes
Publicos del Distrito Capital.

ACEPTADA

de
a

inventario
dependencia

Cada item
corresponde
asignada.

4.5.2.1. Con base en el seguimiento
que se realizé para la vigencia fiscal
2003, se estableci6 que durante este
afio no se dio una participacion activa
al Analista 1 — Area Almacén en lo
concerniente a las necesidades del
software para el almacén que necesita
esta dependencia, ya que en la
actualidad muchos de los procesos de
andlisis de informacion se realizan
manualmente y en Excel lo que
conlleva a que su gestibon sea mas
dispendiosa y se tenga que dedicar
mas tiempo a esta labor, impidiéndole
realizar otras labores de su area que
requieren de su participacion del
almacenista.

ACEPTADA
Se realizan nuevas reuniones y
participaciones programadas.

LINEA DE AUDITORIA

4.6. EVALUACI,ON DE LA
CONTRATACION
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CALIFICACION

4.6.4.1. Contratos TT 15, TT 59, Y TT
60 DE 2003 se encuentran en
proceso de liquidacién, de conformidad
con el articulo 60 de la Ley 80 de 1993
y se tendrd en cuenta dentro del plan
de mejoramiento e incluido en la
proxima auditoria de darse un
presunto detrimento al erario Distrital.

Se realizaron las actas de
liquidaciéon, cumpliendo con el
plan de mejoramiento.

No obstante por el cumplimiento
de lo anterior se tipificd un
posible hallazgo fiscal por un
presunto detrimento patrimonial.

Por lo anterior, significa que el rango de cumplimiento se encuentra en un 1.95,
para un porcentaje de cumplimiento del 97.5, dado que de las 63 actividades
cumplié con 60 y solo 3 quedan pendientes, ratificando la eficacia en el
cumplimiento de las actividades y del plan.

En consecuencia, se concluye que la entidad cumpli6 satisfactoriamente con las
actividades que se comprometio adelantar, frente a las observaciones
formuladas que hacen parte del Plan de Mejoramiento suscrito con este ente de
control.

4.2 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

Con el fin de determinar el nivel de riesgo del Terminal de Transporte S.A., el
Equipo de Auditoria asignado para practicar Auditoria regular en esta entidad,
realizo la Evaluacion Preliminar al Sistema de Control Interno en desarrollo de
la Segunda Fase del Plan Anual de Auditoria Distrital PAD 2004-2005.

La Terminal de Transporte S.A., es una sociedad de economia mixta con
capital social publico del 87.83%, el cual se encuentra por debajo del 90%
exigido por el articulo 5° de la Ley 87 de 1993, que dice: “ARTICULO 50. CAMPO
DE APLICACION. La presente Ley se aplicaran todos los organismos y entidades de
las Ramas del Poder Publico en sus diferentes érdenes y niveles, asi como en la
organizacion electoral, en los organismos de control, en los establecimientos publicos,
en las empresas industriales y comerciales del Estado, en las sociedades de economia
mixta en las cuales el Estado posea el 90% o mas de capital social, en el Banco de la
Republica y en los fondos de origen presupuestal”.; y que por lo tanto no esta
obligada a constituir el Sistema de Control Interno. Sin embargo, por
sugerencia de la Gerencia General, el equipo auditor realizé el andlisis,
ajustado a la naturaleza de la empresa, en temas como Ambiente de Control,
Administracion de Riesgo, Operacionalizacion de los Elementos,
Documentacion y Retroalimentacion, que ha servido en vigencias anteriores
como instrumento de medicibn en el desarrollo de los procesos Yy
procedimientos administrativos que alli se manejan.
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Como resultado de la evaluacion practicada se observo:

4.2.1. Fase: Ambiente de Control

En el Terminal de Transporte S.A., los principios y valores estan en etapa de
difusion, existe identificacién y sensibilizacion del mismo en diferentes medios
como: pagina Web interna, afiches, boletines, Termiflash, charlas, carteleras,
entre otros. Cabe resaltar que al interior de la entidad existe participacion,
conocimiento y compromiso por parte de los trabajadores de todas las areas y
actividades, en cumplimiento de los objetivos misionales; esta participacion se
realiza a través de: comités, primarios diario, de seguridad, de operacion,
juridico, ejecutivo y de contrataciéon entre otros, que permiten un diadlogo
permanente y directo entre funcionarios y jefes, existiendo un liderazgo activo
con un compromiso institucional real. Adicionalmente, se observan al interior de
cada una de las dependencias, instrumentos de autocontrol, denotandose un
mejoramiento continuo y progresivo.

No obstante, es importante mencionar que al interior de la empresa existe
ausencia de controles en el desarrollo y ejecuciéon de los procedimientos
administrativos en dependencias como la Secretaria General, Gerencia
Operativa Gerencia de Planeacion y Control con respecto al tema de manejo de
La Cultura del Autocontrol, demostrando la falta de claridad en el concepto de
autocontrol, y la falta de participacion en actividades de sensibilizacion vy
capacitacion sobre el tema, prueba de ello se ve reflejado en los diferentes
hallazgos administrativos que se encuentran en el informe.

La evaluacién de la Fase Ambiente de Control obtuvo una calificacion promedio
definitiva de 3.96, ubicandola en un nivel de Riesgo Mediano y una escala de
valorizacién Bueno.

4.2.2 Fase: Administracion del Riesgo

A pesar de que la Gerencia General se encuentra comprometida en minimizar
los riesgos en el desarrollo de cada proceso a través de controles permanentes
(Comités de Evaluacién y Control como la participacion de la Auditoria Interna,
Gerencia de Planeacion y Revisoria Fiscal), es necesario que dichos comités
realicen los compromisos efectivamente con los empleados a su cargo.

De otra parte, es necesario sefialar que si bien es cierto existen procesos o
actividades para identificar factores de riesgos, éstos no se determinan de
manera efectiva, tal es el caso de que teniendo las evidencias para solicitar el
siniestro de la poliza dentro de su vigencia, la Terminal deja vencer la vigencia
de la misma, tal y como sucedié en el contrato de consultoria suscrito con
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Universidad Javeriana No TT-15 — 2003, cuando los resultados presentados por
dicha institucion no fueron de la calidad esperada, ocasionando un
reconocimiento de mayor valor al contrato TT059 del 2003, por valor de
$44.632.657.

Dentro del mapa de riesgos suministrado por la S.A. el dia de la discusion del
informe preliminar, no aparecen entre otros el factor de riesgo al seguimiento de
poélizas en general, asi como tampoco el alto riesgo con que contaba el contrato
No E- 05 de 2000, suscrito con la Universidad javeriana al no contar con la
respectiva poliza de calidad.

No se aprecié un estudio y conocimiento de factores internos o externos
generadores de riesgo para establecer que estad sucediendo, porqué y como.
No se establecieron elementos que configuraran las acciones efectivas para el
manejo y control del riesgo tales como politicas, estandares y procedimiento,
limitandose Unicamente a inspeccion de parte del intermediario de seguros,
quien emitid6 recomendaciones, sin definir un programa y mucho menos,
realizando ejercicios o simulacros.

Adicionalmente, existen contradicciones frente al manejo del riesgo,
especialmente en exigir a los contratistas poliza de seguro, la aplicacion del
deducible y las pdlizas del Terminal. Se observGé que mediante oficio No.
2005EE6838 0 1 de octubre 03 de 2005 manifiesta que: “el seguro de R. C. que
contrata la empresa no reemplaza la poliza que deberan aportar los contratistas
de acuerdo con la ley 80 por este concepto, si no que en caso de ésta no cubra
la totalidad del siniestro, seria un complemento de acuerdo con los sublimites
establecidos...” y en comunicacion anterior No. 2005EE6417 0 1 de septiembre
12 de 2005 se indica lo contrario, lo cual permite demostrar que no existen
criterios definidos al respecto por los responsables de dicho procedimiento.

La fase de Administracion del Riesgo obtuvo calificacion final de 3.40, que la
ubica como de Mediano Riesgo.

4.2.3 Fase: Operacionalizacion de los Elementos

La empresa posee un organigrama de estructura mixta, formalmente adoptado,
la interaccion de los diferentes niveles jerarquicos se da dentro de una
estructura plana, permitiendo participacion, coordinacion y comunicacion al
interior de la organizacion y conformacion de equipos de trabajo orientados al
logro de los objetivos propuestos.

No obstante, se observan algunas dependencias que requieren refuerzo de
personal interdisciplinario para cumplir cabalmente con las funciones asignadas
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como es el caso, entre otras, de la oficina de Auditoria Interna que cuenta con
una sola persona, haciendo imposible la realizacion eficaz y efectiva de sus
funciones. Con la creacion de un grupo interdisciplinario se puede tener un
mayor control en cada uno de los procedimientos que desarrolla cada
dependencia.

Existen claras medidas de control y seguridad en la calidad de informacién
como en las aplicaciones debidamente documentadas en su pagina Web en lo
referente a contratacion, sin embargo, se requiere de mayores controles en la
informacion contractual existente, ya que aparece informacion de contratos en
otras dependencias por el mayor tiempo del que se requiere, asi como de
informacion que es importante como es el caso de un acta de liquidacién en
donde aparecen dos versiones diferentes, por cuanto una de ellas se encuentra
con una enmendadura efectuada con diferente tipo de letra y tinta después de
haber sido firmada por el contratista y el Gerente General de la S.A.

En el &rea Administrativa y Financiera se presenta inexistencia del Sistema de
Informacion integrado en las areas de Contabilidad Presupuesto, Tesoreria y
Recursos Humanos, entre otras.

Es de resaltar la participacion ciudadana en la Planeacién y en la toma de
decisiones a través de: Guia del Servicio, Manual de Servicio al Ciudadano,
veeduria ciudadana, Internet — Pagina Web, veeduria de comerciantes del
Terminal, Auditoria de Clientes Externos e Internos realizado por la firma
Yanhaas, en agosto de 2003, Comités de Proformidad, interaccion de
ciudadanos residentes vecinos del Terminal de Transportes (Unidad
Residencial Carlos Lleras Restrepo). Las anteriores herramientas han
contribuido definitivamente en la priorizaciéon de necesidades y politicas a
adoptar por parte de la empresa.

Existen meétodos de identificacion y de auto evaluacion, los cuales son
consolidados en Actas de Comité, generando resumenes de informacién
mensual que permiten el seguimiento y cumplimiento de los objetivos
misionales de empresa. De otra parte, existe el Departamento de Auditoria
Interna que depende de la Gerencia General, contribuyendo al mejoramiento
institucional.

La fase obtuvo una Valoracion Buena, con calificacion final de 4.08 (Riesgo
Medio).
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4.2.4 Documentacion.

En esta fase se busca que la administracion cuente con una memoria
institucional adecuada que le permita tomar decisiones acertadas con base en
la experiencia.

Esta memoria institucional se ha venido recuperando en los ultimos afios.

La S.A. cuenta con manuales de procedimientos y funciones debidamente
actualizados. La entidad cuenta con normas difundidas, y de facil consulta, de
conocimiento de los trabajadores de la entidad y de la ciudadania a través de la
pagina Web: www.terminaldetransportes.gov.co

Esta fase (Documentacion) fue valorada como Excelente con calificacion de
4.14 lo cual la ubica en un nivel de Bajo Riesgo.

4.2.5. Retroalimentacion.

Por su naturaleza la empresa, no esta obligada a implementar el sistema de
control interno, sin embargo, la dependencia que hace sus veces es la Auditoria
Interna, donde solo labora un empleado, no le permite desarrollar su labor de
control en las diferentes areas o dependencias de la empresa, toda vez que alli
se requiere de un grupo interdisciplinario como refuerzo, con el fin de cumplir a
cabalidad con el objetivo para el que fue creada.

En esta fase se observa el grado de cumplimiento de la S.A. a la labor que ha
realizado la Contraloria en los ultimos afios, que es reflejado en el cumplimiento
satisfactorio del Plan de Mejoramiento del 2003 — 2004 y que le ha permitido
retroalimentarse al interior de la empresa en beneficio y cumplimiento de los
objetivos de los planes estratégicos y de la modernizacion institucional.

Adicionalmente, se observa el compromiso institucional de la directiva al
mantener un seguimiento y monitoreo permanente a través de Controles de
Mando, los Comités Primarios y cumplimiento de metas, ubicados por objetivos.
La fase obtuvo una Valoracién Excelente, con calificacién final de 4.06 (Riesgo
Medio).

La calificacion del Sistema de Control Interno Preliminar obtenida por el
TERMINAL DE TRANSPORTES S.A. por Fases es la siguiente:
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CUADRO 9
CALIFICACION FINAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
FASES Y COMPONENTES CALIFICACION
1. AMBIENTE DE CONTROL 3.96
1.1. Principios Eticos y Valores Institucionales 4.20
1.2. Compromiso y respaldo de la alta direccion 4.18
1.3. Cultura de Autocontrol 3.63
1.4. Cultura del Dialogo 3.82
2. ADMINISTRACION DEL RIESGO 3.40
2.1. Valoracion del Riesgo 3.43
2.2. Manejo del Riesgo 3.35
2.3. Monitoreo 3.42
3. OPERACIONALIZACION DE LOS ELEMENTOS 4.08
3.1. Esquema Organizacional 4.23
3.2. Planeacion 4.00
3.3. Procesos y Procedimientos 4.00
3.4. Desarrollo del Talento Humano 4.10
3.5. Sistemas de Informacién 3.78
3.6. Democratizacién de la Administracion Publica 4.43
3.7. Mecanismos de verificacion y evaluacion 4.00
4. DOCUMENTACION 4.14
4.1. Memoria Institucional 4.31
4.2. Manuales 3.98
4.3. Normas y Disposiciones Internas 4.13
5. RETROALIMENTACION 4.06
5.1. Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno 3.88
5.2. Planes de Mejoramiento 4.34
5.3 Seguimiento 3.98
TOTAL PROMEDIO 3.93

Fuente: Célculos Equipo Auditor.

CUADRO 10
CALIFICACION DEFINITIVA DEL SISTEMA DE CONTROL INTE RNO
RESUMEN CALIFICACION POR FASES

FASE CALIFICACION
Ambiente de Control 3.96
Administracién del Riesgo 3.40
Operacionalizacion de los Elementos 4.08
Documentacion 4,14
Retroalimentacién 4.06
Promedio Total 3.93
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Cuadro 11
CALIFICACION DEFINITIVA DEL S.C.I.

CALIFICACION POR FASES

AMBIENTE DE OPERACIONALIZACION RETROALIM ENTACION
CONTROL DELOSELEMENTOS

La calificacion del Sistema de Control Interno se obtiene de la sumatoria de las
fases, dividida por el nimero de ellas segun la ponderacion realizada. De la
aplicacion de los cuestionarios tipo, una vez consolidada la informacion, para la
evaluacion del Sistema de Control Interno del TERMINAL DE TRANSPORTE
S.A., se concluye que éste presenta un puntaje promedio de 3.93 con un nivel
de RIESGO MEDIO y una escala de valoracion de BUENA, tal como se muestra
en el siguiente Gréfico:

REGI.ILARl BUEHO [ EXCELENTE

L

ﬂ_ 'I "

ALT 0 FIFS (-0

4.3. EVALUACION DE LA CONTRATACION

Durante la vigencia 2004, del presupuesto total informado, $15.373,0 millones se
invirtieron en 64 contratos $3.732,8 millones equivalente al 24.28% del
mencionado presupuesto, segun la siguiente distribucion.
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Cuadro 12
RESUMEN CONTRATACION
millones de pesos

DETALLE VALOR %
SISTEMAS 515.6 13,81
SISTEMA GESTION DE CALIDAD 23.9 0,64
DIVULGACION, COMUNICACIONES E IMPRESOS 103.1 2,76
MANTENIMIENTO 30.2 0,81
ACTUALIZACION Y MODERNIZACION 664.3 17,79
SEGUROS 135.3 3,62
MATERIALES Y SUMINISTROS 46.6 1,25
DOTACIONES 67.0 1,79
ASESORIA JURIDICA 77.0 2,06
REVISORIA FISCAL 49.7 1,33
SANEAMIENTO DE BIENES 15.9 0,42
TERMINALES SATELITE 14.4 0,38
BIENESTAR 23.1 0,62
OPERACION Y SERVICIO 1.966.2 52,67
TOTAL 3.732.3 100,00

Se escogié una muestra aleatoria en los que se incluyen contratos de obra,
prestacion de servicios, compra venta, suministro, consultoria y servicios,
correspondientes al 66.1% del total contratado:

Cuadro 13
Muestra Contratacion
CONTRATO NO. CONTRATISTA VALOR
$

TT-04-2004 Luis Enrique Buitrago Garzon 15.9
TT-05-2004 General Security Ltda. 591'5
TT-06-2004 Unién Temporal Ambulancias Médicas Joya — 57.3

Clinica Del Occidente Ltda.
TT-15-2004 LA PREVISORA S.A 5871
TT-19-2004 Union Temporal Vigias De Colombia SRL Ltda. 6997

— Cobasec Ltda.
TT-21-2004 José Maria del Castillo Abella 18.0
TT-23-2004 Galvez Vargas & Asociados Ltda. 8.9
TT-27-2004 Unién Temporal Parqueadero 2004 449.7
TT-37-2004 Rafael Alberto Escandén Villota 18.1
TT-44-2004 Suma Emergencia S. A. 8.3
TT-49-2004 Suma Emergencias S. A. 69.8
TT-59-2003 Consorcio Bogota 371.0
Convenio Interadm. No - | Universidad Nacional 101.7
03-2004

TOTAL MUESTRA 2.468..9
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4.3.1. Contrato de Compraventa No TT-05-2004.

Contratista General Security Ltda.

Objeto Compraventa, instalacion y puesta en funcionamiento del Sistema de
Circuito Cerrado de Televisibn — Fase Il para el Terminal de Transporte de
Bogota.

Valor: $591°5 millones incluido IVA.
Plazo: 11-7-2004 a 20-8-2004 (Inicial fue 90 dias y se prorrogo por 40 dias).
4.3.1.1. Los folios 385 y 485 no tienen concordancia con la licitacion.

4.3.1.2. El acta de iniciacion se firmo el 12/4/04 sin que la vigencia de la
garantia se modificara.

4.3.1.3. No se encontr6 acta de entrega de bienes discriminada, ni de
liquidacién, la cual se encuentra con términos vencidos segun lo estipulado por
el articulo 60 de la Ley 80/93, ya que el acta de terminacién se suscribié en
Agosto 20 de 2004.

4.3.1.4. No atendieron en su totalidad y oportunidad a los memorandos de
auditoria interna, en donde se relacionaban varias observaciones para firmar el
acta de liquidacion, fechado 28-02-2005, radicado No. 2005IE357 0 1 y de
Gerente de Operaciones, MGO-080 fechado 08 de Marzo de 2005, radicado
No. 2005IE404 01.

4.3.1.5. En recorrido realizado se pudo establecer y verificar que la camara
ubicada en el sector norte, zona de parqueadero y manejo de desechos, no
esta en funcionamiento y no existe reclamacion por parte del Terminal para
solucionar tal situacién. Adicionalmente, se observa que permanentemente se
estacionan vehiculos de carga pesada, obstruyendo la visibilidad de la camara,
la cual impide cumplir su funcionamiento normal.

4.3.2. Contrato No. TT-06-2004.

Clase: Prestacion de Servicios.

Contratista: Uniébn Temporal Ambulancias Médicas Joya-Clinica Del Occidente
Ltda.

Objeto: Prestacion del servicio de atencién prehospitalaria, transporte especial
de pacientes, compuesto de salud portuaria en medicina prehospitalaria,
atencion de emergencias y urgencias medico asistenciales a los usuarios,
pasajeros, visitantes, trabajadores y demas personal permanente y flotante del
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Terminal de Transporte de Bogota en el lugar de base, bajo la modalidad de
area protegida, servicio de ambulancia, traslado en ambulancia dotada con
equipos de alta tecnologia y personal idéneo auxiliar de enfermeria y medico a
bordo al Centro Hospitalario que corresponda segun las normas establecidas en
el Sistema Nacional de Salud.

Valor Inicial; $106.9 millones.
Valor Final: $57.3 millones.

Plazo: Un afio a partir del 19 de marzo de 2004 a 19 de marzo de 2005. Se dio
por terminado de comun acuerdo el 19 de enero de 2005.

4.3.2.1. No reposa condicionado de pdlizas, por lo cual no se puede establecer
el alcance de la cobertura especialmente para Responsabilidad Civil
Extracontractual.

4.3.2.2. Sobre la muerte del sefor Luis Gonzalo Gil, que segun reporte del
médico de la firma contratada por la S.A. para atender casos de emergencias
dentro del Terminal, recibié aparentemente sustancias toxicas alucindégenas; la
terminal no dio aviso de tal situacién a la compafiia de seguros respectiva, con
el fin de prevenir posibles reclamaciones por parte de los familiares del occiso.

4.3.3. Contrato No. TT-15-2004.

Clase: Seguros (Prestacion de Servicio).

Contratista: LA PREVISORA S.A.

Objeto: Expedir las pdlizas que amparen los intereses patrimoniales de la
TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. de conformidad con los requisitos exigidos
en los Términos de Referencia y las condiciones basicas contempladas en los
requerimientos técnicos de los mismos.

Valor: $58 1 millones
Plazo: Un afio 30/04/2004 a 29/4/2005

4.3.3.1. A la fecha de revision, 23/9/05, no se encontré acta de liquidacion del
contrato, incumpliendo lo estipulado por el articulo 60 de la Ley 80/93.

4.3.3.2. Se debe revisar el alcance de la cobertura ofrecida y el monto
asegurado bajo la poliza de responsabilidad civil, principalmente respecto a los
sublimites, con el fin de amparar los eventos relacionados con los diferentes
contratistas, especialmente cuando no se suscriba o exija poéliza al contratista,
ya que el sublimite aplica en exceso de los limites contratados.
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4.3.3.3. Existe un hallazgo disciplinario y administrativo en el presente contrato,
toda vez que por la falta de cuidado, diligencia y control de la Terminal de
Transporte S.A. se dejo vencer la vigencia de la poliza de calidad sin haberse
reclamado el siniestro de ésta cuando se tenian evidencias indiscutibles de
efectuar la solicitud de siniestro ante la aseguradora.

La Terminal de Transporte S.A. cont6 con suficientes evidencias de las fallas,
de los faltantes de informacion e indiscutibles inconsistencias encontradas en
los estudios y disefios realizados por la Universidad Javeriana como resultado
del Contrato E-005-2000 y su actualizaciéon el Contrato TT-15-2003, las cuales
generaron mayores costos por $44.632.657.00 en el contrato de obra No 059
de 2003, por reconocimiento de disefios geométricos y mayor permanencia de
equipos, instalaciones y personal del contratista de obra, no haya hecho
efectiva la poliza de calidad al menos del Contrato TT-15-2003, pues la del
Contrato E-005-2000 no contemplé dicha podliza. Desde el 11 de mayo de 2004,
cuando con oficio radicado No. ER2797, la Universidad Javeriana entregé el
levantamiento planimétrico presentando los resultados obtenidos para las vias
V-6 y V-8, para un total de area de 2.942.317 M2, la Terminal ya tenia evidencia
de las fallas de los dichos estudios y disefios.

Se reitera que el Contrato E-05 de 2000, de otra parte, no estipuld la pdliza de
calidad, pues en éste, segln su clausula quinta, solo se pactaron las garantias
sobre los riesgos de cumplimiento, pago de salarios y prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales y el riesgo de manejo y correcta inversion del
anticipo; pero no se pacto el riesgo del incumplimiento de calidad tal como lo
dispone la Ley 80 de 1993.

4.3.4. Contrato No. TT-19-2004
Clase: Prestacion de Servicio.

Contratista: Unién Temporal Vigias De Colombia SRL Ltda. — Cobasec Ltda.
Objeto: Prestacion del servicio de vigilancia y seguridad integral para la
permanente y adecuada proteccion de los bienes muebles e inmuebles de
propiedad de la Sociedad, asi como de aquellos por los que le correspondiere
velar en virtud de disposicion legal, contractual o convencional en la zona
operativa de la Terminal de Transporte S.A. de Bogota D.C, lote 12 y en los
lotes ubicados en Bosa y Soacha de ésta ciudad que son de su propiedad con
independencia técnica y autonomia administrativa sin generar ningun tipo de
vinculo laboral.

Valor: $ 699, 7millones
Plazo: Un afo, 01/05/2004 a 30/04/2005.
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4.3.4.1. No existe criterio definido para la poliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

4.3.5. Contrato No. TT-27-2004

Clase: Obra Publica.

Contratista: Union Temporal Parqueadero 2004.

Objeto: Trabajos de rehabilitacion del Parqueadero Operacional del Mdodulo
Azul Segunda Etapa, ubicado en la Zona Operativa (Lote 55) del Terminal de
Transporte de Bogota, de acuerdo con el estudio de consultaria elaborado por
la Pontificia Universidad Javeriana bajo el contrato numero EE-005-2000 y cuyo
objeto fue realizar los estudios de consultoria para el mejoramiento de los
parqueaderos operacionales y vias de acceso en el Terminal de Transporte y
su actualizacion de acuerdo con el contrato No. TT-15-2.003, documentos que
hacen parte integral del presente contrato.

Valor: $449.7 millones

Plazo: 09/08/2004 a 05/12/2004.

Prérroga: 2 meses: (Inicial 9/8/2004 a 9/10/2004).

4.3.5.1. Se observaron documentos sin la totalidad de firmas, lo cual permite
demostrar la falta de controles en el procedimiento y la ausencia de la auditoria
interna.

4.3.5.2. Teniendo en cuenta que el acta de iniciacion se firmé el 9/8/04, las
pélizas de garantia y responsabilidad civil debieron modificarse en su vigencia y
no hay documento que evidencie ello.

4.3.5.3. En el folio 1353, cuadro de control e informe permanente de
interventores, no se encuentra actualizada la informacién de la vigencia de
polizas.

4.3.5.4. No se encuentra acta de liquidacién del contrato, no obstante que
mediante comunicacion CE-DDP-030, fechada Agosto 02/05, el Contratista
indica que la entrega, por lo cual no se conoce la fecha de firma real y pago
total de este contrato.

4.3.6. Contrato No.TT-44-2004.
Clase: Prestacion de Servicios.
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Contratista: SUMA EMERGENCIA S. A.

Objeto: Prestar el servicio de atencion prehospitalaria, atencion de emergencias
y urgencias medico asistenciales en la Terminal de Transporte de Bogota.

Reporte ContaduriaSe observo consulta el 10/14/2004 y no esta incluido en el
BDME.

Valor: $ 8.3 millones
Plazo: 19/10/2004 a 10/11/2004.

4.3.6.1. No se aclara el criterio y establecimiento de la cobertura requerida para
la poliza de responsabilidad civil extracontractual.

4.3.6.2. No se evidencia al momento de nombrar interventor por parte del
ordenador del gasto la remision del manual de interventoria y de los formatos
de los informes.

4.3.7. Contrato No. TT-49-2004.
Clase: Prestacion de Servicios.
Contratista: Suma Emergencias S. A.

Objeto: Prestacion del servicio de atencién prehospitalaria, transporte especial
de pacientes, compuesto de Salud Portuaria en medicina prehospitalaria,
atencion de emergencias y urgencias médico asistenciales a los usuarios,
pasajeros, visitantes, trabajadores y demas personal permanente y flotante del
Terminal de Transporte de Bogota, en el lugar de base, bajo la modalidad de
area protegida, servicio de ambulancia, traslado en ambulancia dotada con
equipo de alta tecnologia y personal idoneo auxiliar de enfermeria y médico a
bordo al Centro Hospitalario que corresponda segun las normas establecidas en
el Sistema Nacional de Salud. Conforme las especificaciones técnicas, calidad y
cantidad establecidas en los Términos de Referencia de la Convocatoria
Publica TT-PMC-28-2004.

Valor: $ 65.4 millones
Plazo: 20/11/2004 a 19/05/2005.

4.3.7.1. En el proyecto de términos de referencia, que se adoptan como los
definitivos, no se precisa sobre la metodologia para controlar y verificar el
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cumplimiento del desarrollo de capacitacion, numeral 25, folio 50. (De hecho en
desarrollo del contrato no se llevo a cabo este aspecto).

4.3.7.2. No se hace requerimiento sobre suscripcion de poliza de
responsabilidad civil, con lo cual se deja desprotegido el patrimonio del Terminal
en una eventual reclamacion imputable al desarrollo del contrato.

En numeral 4.6, folio 57, se cita garantia Unica y no se incluye poliza de
Responsabilidad Civil (se debe establecer el alcance de la cobertura). Vale la
pena aclarar que la pdliza de responsabilidad Civil para este contrato no fue
requerida y que la cobertura de responsabilidad civii No0.1002674 de La
Previsora S. A., en el anexo de contratistas y subcontratistas, especifica un
sublimite de $5 millones por evento y $10 millones por vigencia (ver folios 311,
330, 789 y 796 de carpetas contrato TT-15-2004) y opera en exceso de lo
estipulado en las pdlizas que se deben exigir segun Ley 80/93.

4.3.7.3. De las recomendaciones de mejoramiento establecidas por el
interventor, se hace referencia a desarrollar capacitaciones, las cuales no se
definen, con la incongruencia que en la propuesta de Suma Emergencia se
indica que el cronograma lo elaborara el Terminal de Transporte S.A.

4.3.8. Contrato No. TT-59-2003.

Clase: Obra Publica.
Contratista: Consorcio Bogota.

Objeto: Trabajos de obra para la rehabilitacion de las vias internas de la Zona
Operativa del Terminal, especificamente las vias internas V-6 y V-8 ubicadas en
los lotes 62 y 64 respectivamente, de acuerdo con el estudio de consultoria
elaborado por la Pontificia Universidad Javeriana bajo el contrato numero EE-
005-2000 y cuyo objeto fue realizar los estudios de consultoria para el
mejoramiento de los parqueaderos operacionales y vias de acceso en el
Terminal de Transporte y su actualizaciéon de acuerdo con el contrato No. TT-
15-2.003 y los item y cantidades de obra establecidos en el formato dos del
pliego de condiciones, sus adendas y en su propuesta, documentos que hacen
parte integral del presente contrato.

Valor: $ 371°04 millones
Plazo: 19-01-2004 a 24-06-2004 (Inicial 19-01 a 18-03-2004)

4.3.8.1. Se presenta un posible hallazgo fiscal con incidencia disciplinaria en el
Contrato TT-59-2003 suscrito entre el Consorcio Bogota Ingenieros Civiles y la

63



©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Ni un blogue de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota” |

Terminal de Transporte S.A., por valor de $44.632.657.00 toda vez que fue
necesario reconocer al Contratista $3.847.720.00 por los disefios geométricos
gue debi6 haber realizado de manera idénea la Universidad Javeriana a través
de contrato EE-005-2000 y su actualizacion con el contrato TT-15-2003, la
suma de $36.525.557,00 por mayor permanencia de equipos, instalaciones y
personal, que pudo haberse evitado si los estudios de la Universidad Javeriana
hubiesen sido idéneos y si la gestién de la Terminal de Transporte hubiese sido
eficiente, y la suma de $4.259.380.00 por intereses sobre el total de los disefios
geomeétricos y la mayor permanencia de equipos, instalaciones y personal del
contratista de obra.

En el afio 2000 la Empresa Terminal de Transporte S.A., suscribié con la
Universidad Javeriana contrato para realizar el estudio de consultoria para el
mejoramiento de los parqueaderos operacionales y vias de acceso en el
Terminal de Transporte de Bogota, bajo el contrato EE-005-2.000 por valor de
$23 millones. Se realizaron los disefios geométricos, sefalizacion, disefio
hidraulico, sistema de drenaje, disefio de pavimentos, plan de manejo ambiental
y aseguramiento de la calidad. Asi mismo, se elabor6 el pliego de condiciones,
el calculo de las cantidades de obra y el respectivo presupuesto. Con dichos
disefios, posteriormente, se efectuaron las obras correspondientes a las tres
primeras etapas del Plan de Mantenimiento Mayor (2001 -2002).

En el afio 2003 la entidad decidié que se actualizaran los disefios realizados por
La Universidad Javeriana, la cual se llevo a cabo con el contrato TT-15-2003
por valor de $14 millones, con la Universidad Javeriana a efectos de aplicar los
recursos economicos disponibles para la rehabilitacion de las vias 6, 8 y 9y los
Parqueaderos Operacionales del Modulo Amarillo (P6a y P6b), de Taxis
Interdepartamentales y la Segunda Etapa del Moédulo Azul, ajustando los
presupuestos de conformidad a los resultados finales obtenidos, a los costos
vigentes para ese afio, teniendo como informacién primaria los presupuestos y
especificaciones técnicas de construccion del Instituto de Desarrollo Urbano -
IDU.

La Terminal de Transporte S.A., disponiendo de los estudios previos, efectud la
seleccion del Contratista y del Interventor, para realizar la obra de rehabilitacion
a través de la Licitacion Publica TT-LP-10-2003 y la Convocatoria Publica TT-
PMC-33-2003, respectivamente, dando como resultado del proceso, la
suscripcion de los contratos TT-59-2.003 y TT-60-2003 respectivamente.

El 19 de enero de 2004 se suscribieron el Acta de iniciacion del Contrato TT-60-
2003 entre los representantes legales del Consorcio Bogota y el Consorcio HC
Ingenieros como contratista e interventor de obra, con un plazo de ejecucién de
sesenta (60) dias calendario. Igualmente, se firmo el Acta correspondiente para
el Contrato TT-60-2.003 de Interventoria, con un plazo de 75 dias calendario.
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El contratista, en el Comité de Obra No. 1 del 26 de enero de 2004, pide
aclaracion del disefiador, respecto a la zona de ampliacion de 1.50 m,
contemplada en la Via 6 dado que en esta zona se localizan arboles,
adicionalmente del carcamo de la estacion de servicio Terpel por estar
deteriorado. La Universidad Javeriana aclara que las dimensiones del detalle se
mantienen, pero que se presenta una inconsistencia en el informe el cual se
corregird. Se informa, asi mismo, que el carcamo se encuentra en terrenos de
la Terpel y, por lo cual, se le solicitara su reparacion.

El 4 de febrero de 2004, la Empresa pregunta al disefiador, si Unicamente se
puede efectuar la sustitucion de la capa asfaltica del la Via 6. Este responde
mediante oficio del mismo dia, que ademas del reemplazo de la carpeta
asfaltica, se requiere el de la base estructural.

La Interventoria de obra, radica ante la Sociedad oficio CHCI-066-04 del 12 y 15
de marzo de 2004, en el cual manifiesta que recibié por parte del contratista
solicitud de suspensién en primera instancia por siete (7) dias calendario,
posteriormente prorroga por treinta (30) dias calendario para el contrato TT-60-
2003 considerandolas necesarias y explicando las razones. Se le solicita por
parte de la Interventoria de la Sociedad a través del oficio OGO — 072 del 16 de
marzo, el Acta correspondiente soportada con la justificacion técnica.

Por lo anterior, se produce la prérroga del contrato de obra TT-59-2003 a partir
del 19 de marzo de 2004 formalizado a través del Otrosi Modificatorio No 1 al
Contrato TT-59-2003, por un término de cuarenta y cinco (45) dias calendario
arrojando como nueva fecha de terminacién el dos (2) de mayo, de acuerdo con
la solicitud y justificaciéon técnica de la Interventoria.

Posteriormente, mediante oficio CHCI-077-04 de marzo 25 y radicado el
primero (1) de abril, la Interventoria de obra solicita a la Sociedad, adicion y
prorroga al contrato TT-60-2.003, teniendo en cuenta que el contrato principal
fue prorrogado en cuarenta y cinco (45) dias calendario, a lo cual se suscribe el
Acta de acuerdo No 2, considerando necesario mantener la fiscalizacion de la
ejecucion del proyecto. Se estipula como nueva fecha de terminacion el 2 de
mayo de 2004, para lo cual se suscribe el Otrosi Modificatorio al Contrato TT-
60-2.003.

La Interventoria mediante oficio CHCI-087-04 solicitd la creacion de items no
previstos en el contrato original, presentado en cuadro comparativo los costos
estimados unilateralmente tanto por el contratista como por la Interventoria, a lo
cual se solicitdé por parte de la Sociedad a través del oficio OGO-111 del 5 de
abril, presentar el presupuesto adicional necesario y la justificacion técnica
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respectiva para cada item propuesto. Asi mismo, se solicitd concepto al
disefiador con oficio OGO-119.

De otro lado, la Interventoria presenta a la Entidad el oficio CHCI-098-04
radicado bajo el No. 2004ER1812, donde manifiesta que en conjunto con el
Consorcio Bogota, se realizo el levantamiento topografico de las vias V-6 y V-8,
a efectos de de realizar el replanteo de obra, los ajustes del disefio pertinentes
y determinar las cantidades reales de obra. En este levantamiento se establecio
que las areas de las vias V-6 y V-8 son 2.664 m2 y 415 m2 respectivamente,
para un area total a intervenir de 3.079 m2.

Se deduce de la revision de los estudios de consultoria realizados por la
Universidad Javeriana, bajo el contrato EE-005-2000 y su actualizaciéon bajo el
contrato TT-15-2003 para cada uno de los items del contrato, que las areas
consideradas en el estudio y con las cuales se determiné el presupuesto del
contrato TT-59-2003, fueron de 2.158,48 m2 y de 295.88 m2 para las vias V-6 y
V-8 respectivamente, con un area total de vias a intervenir de 2.454,36 m2.

Se concluye, igualmente, que las éareas consideradas en el estudio de
consultoria son menores a las reales encontradas en obra y por lo tanto el
Presupuesto real para la ejecucién del proyecto de rehabilitacion de las vias V-6
y V-8 presenta un mayor valor al considerado en el contrato TT-59-2003. Estas
areas inciden en mayores cantidades de obra para los items principales como
son el fresado de pavimento asfaltico, reciclado del concreto asfaltico
estabilizado con cemento, la rodadura asféltica MDC-2 y la base asfaltica MDC-
1. Adicionalmente, expone mayores cantidades de obra por fallos, por mayor
espesor en la actividad de fresado, demolicién de pavimento, MDC-1, MDC2,
que requieren cambio de especificaciones por no estar disponible en el
mercado.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que las é&reas presentan grandes
diferencias entre lo planteado en el levantamiento en conjunto entre el
Consorcio Bogota y HC Ingenieros, la Interventoria de la Sociedad, solicita con
oficio OGO 122 a la Interventoria de obra presentar las carteras topograficas y
memorias de célculo que soporten tal afirmacion.

Mediante oficio CHCI-006-04CT del residente de la Interventoria allega
memoria de célculo de las areas de las V-6 y V-8 realizadas por la Interventoria
de obra, valores que sustancialmente son diferentes por exceso a las
presentadas anteriormente. Asi para la Via 6-2.666,0 m2 y Via 8 533,0 m2, para
un total de 3.203,0 m2. Anexa al oficio la justificacion de mayores cantidades de
obra preparado por el contratista al igual que el plano y carteras topograficas
del célculo para las vias mencionadas.
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Con oficios OGO-123 del 14 de abril la empresa solicita ampliar el estudio de
mercado para los items no previstos y considera algunas recomendaciones del
diseflador y de la Interventoria de la Sociedad, solicitando ampliacion de los
soportes. Igualmente, se da traslado al Consultor para su concepto con oficio
OGO 122 del 14 de abril. La Interventoria de Obra da respuesta a través de
oficio CHCI-103-04 radicado en la Entidad bajo el No 1896 del 16 de abril de
2004, complementando la informacién solicitada.

La Interventoria de Obra el 16 de abiril, solicita a la Entidad a través del oficio
CHCI-103-04 y teniendo en cuanta solicitud del contratista, nueva prorroga por
un periodo de 20 dias teniendo en cuenta que durante la ejecucion de las obras
de la Via 8 aparecieron varias zonas de fallos, filtraciones de aguas en la
subrasante y problemas de ductos eléctricos no contemplados en los disefios
originales, ocasionando demoras en la ejecucion normal de la obra,
adicionalmente la temporada lluviosa que ha afectado la continuidad de la obra.
Aclaran que se podra cumplir siempre y cuando se resuelva el asunto de los
items no previstos a mas tardar el 19 de abril.

Se suscribe el Acta de Acuerdo No 2 entre los representantes legales del
constructor como interventor y se pacta como nueva fecha de terminacién el 8
de mayo de 2004. Solicitud que no es aceptada por la Entidad teniendo en
cuenta que la nueva fecha de terminacion es el 2 de mayo de 2004.

El 27 de abril y radicada copia en la Entidad bajo el No 2034 el Consorcio
Bogota a través de un Derecho de Peticion requiere al Consorcio HC Ingenieros
para solicitar que de comun acuerdo las partes declaren suspendido el término
del Contrato, previo concepto de la Interventoria de obra, durante el lapso
necesario para concluir los acuerdos de items no previstos, mayores cantidades
de obra que por ende generan una adicion en valor del contrato. En respuesta
al derecho de peticion, el Consorcio HC Ingenieros considera que no es
necesaria la aceptacion de una suspension del contrato.

Como no existi6 un acuerdo Unico entre el contratista de obra, interventor y
disefiador, que entregue claridad total a la Entidad a fin de adelantar los actos
administrativos  solicitados, se acordd, entre las partes, suspender
temporalmente los contratos TT-60 y TT— 59 de 2003, como consta en el Acta
de Suspension del Contrato TT-59-2003 suscrita el 30 de abril de 2004, en la
cual se acuerda crear una comision técnica conformada por la Terminal de
Transporte, el consultor disefiador, contratista e interventor de obra, el IDU a
quien se le solicitara el levantamiento topogréfico y a la Contraloria con el fin de
llegar a un acuerdo entre las partes. Esta comision requerira de diez (10) dias
habiles para establecer los resultados, finalizando el 14 de mayo. (Suspension
No 1).
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Mediante oficio de 3 de mayo de 2004 el Consorcio Bogota presenta a la
Terminal de Transportes un recuento detallado de lo sucedido con el contrato
TT-59-2003. Se resaltan los siguientes aspectos:

Todo indica que el consultor contratado debid presentar el disefio geométrico y
no le corresponde al contratista la realizacién de éstos.

“Altamente preocupados por la falta de definicion a las constantes inquietudes técnicas
planteadas a su debido tiempo por el Consorcio Bogota, las cuales se debieron tomar de
inmediato para lograr alcanzar los parametros de calidad que la obra amerita y las cuales solo
pueden ser resueltas por el Terminal de Transporte como ordenador del gasto, a través de la

Interventoria.”

“Al no tener respuesta a nuestros requerimientos, los costos indirectos ascienden a la suma de
$1.356.000/dia y se les recuerda que a esa fecha se llevan 9 dias en que los trabajos se ven
afectados por la falta de definicion.”

El Ingeniero Geotecnista, Javier Millan, certifica que en la via V-8, existe un filtro
tipo francés a todo lo largo del eje de la via, manifestando que su presencia,
posiblemente, haya sido la causa del deterioro de la misma y de los fallos
encontrados localmente, recomendando la construccion de un filtro sobre la
zona verde lado norte via V-8 para recoger las aguas de la zona verde y
encausarlas a un sumidero, sacandolas de la via.

El disefio que formé parte de los pliegos de condiciones no parti6 de un
levantamiento topografico previo a su elaboracion sino de una copia magnética
de planos sin actualizar el que se encontraba en los archivos de la empresa
Contratante.

En los disefios de la empresa no se encontro resuelto el tema del manejo de las
aguas, el cual es de suma importancia para que las vias una vez rehabilitadas,
puedan llegar a tener la duracion esperada. Faltan en los disefios detalles
constructivos de vital importancia para la ejecucion de la obra. Los estudios
realizados por la Universidad Javeriana no fueron idéneos dado que no fueron
exactos y no estaban completos.

Todo lo anterior generd para el contratista una mayor permanencia en obra,
cuyos efectos implican una alteracién grave del equilibrio de la ecuacién
econOmica del contrato.

Con oficio No. OGO-149 radicado bajo el nimero EE3434 del 4 de mayo de
2004 se solicitod a la Pontificia Universidad Javeriana, realizar un levantamiento
topografico de precisién en las vias 6 y 8. El 11 de mayo de 2004, bajo el
radicado No ER2797, la Universidad Javeriana entrega los levantamientos
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planimétrico presentando los resultados obtenidos para las vias V-6 y V-8
soportando en los archivos magnéticos de las carteras de campo originales
descargados de la estacion total SET 3000, archivo digital del plano topogréfico,
memorias de célculo y plano fisico del levantamiento, asi:

Area de la Via 6: 2.593.689 M2
Area de la Via 8: 348.628 M2
Area total de las Vias: 2.942.317 M2

Con esta informacion, se efectu6 el ajuste a las cantidades de obra no
presupuestadas para la via V-6 y V-8, debida a la mayor area realizada;
puntualiza que el presupuesto inicial proyectado para la Licitacion Publica de las
vias en mencion fue de $304.253.437 millones y al adicionar estas areas queda
en 355.571.298 millones correspondiente a un 17% de area no presupuestada.

Con base en los resultados obtenidos por el disefiador, se solicita también un
levantamiento topografico con equipos de precision al Interventor de acuerdo
con el oficio EE3633 del 13 de mayo de 2004 que permita corroborar las areas
efectivamente intervenidas. La Interventoria de obra entrega los resultados
obtenidos adjuntando como soporte, el cuadro de coordenadas, la cartera de
campo, el certificado de calibracion de los equipos y planos topograficos de las
vias. Obteniendo los siguientes resultados, asi:

Area de la Via 6: 2.580.90 M2
Area de la Via 8: 361.70 M2
Area total de las Vias: 2.942.60 M2

Se concluye, entonces, que el area final del proyecto es de 2.942,6 m2, por lo
cual es necesario adicionar el contrato en $91.679.123 millones de acuerdo con
las cifras y cantidades de obras medidas, justificadas y presupuestadas por la
Interventoria y consignadas en el oficio CHCI 2368 del 14 de mayo de 2004.

Solicita la Interventoria de obra ampliar la suspensién del contrato TT-59-2.003,
por 10 habiles mas, teniendo en cuenta el oficio radicado bajo el No ER2368 del
14 de mayo de 2004.

Se acuerda la ampliacion de la suspension temporal — suspension No.2 - por
mutuo acuerdo del Contrato TT-59-2003, por catorce (14) dias habiles mas,
dando alcance al Acta de Suspension del 14 de mayo de 2004 y a las
consideraciones consignadas en el Acta de Acuerdo No 3 suscrita por el
interventor de obra y el contratista, entre ellas: los tramites para el
perfeccionamiento de la Adicibn ante la Sociedad y la comunicacién del
Consorcio Bogota radicada con No. ER 2488 del 21 de mayo de 2004 en la cual
manifiesta, que requiere de ocho (8) dias calendario a partir de la orden de
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pedido para suministrar el asfalto normalizado 80/100 MDC-1 y MDC2, pues la
Shell deberé certificar la penetracion acorde con lo estipulado. La nueva fecha
de reinicio fue el 7 de junio de 2004.

Asi mismo, se suspende de comun acuerdo el Contrato TT-60-2003 al ser
suspendido el contrato principal. Lo anterior de conformidad al Acta de acuerdo
suscrita entre el Interventor de obra y el Interventor de la Sociedad y ratificado
por el Acta de Suspension del Contrato TT-60-2003 suscrita por los
representantes legales de la Sociedad y Consorcio HC Ingenieros e interventor
de la Sociedad. La nueva fecha de reinicio fue el 7 de junio de 2004.

El 26 de mayo de 2004 se firma el Acta de acuerdo de adicion de items no
previstos, mayores cantidades por $91.679.123 y prorroga en tiempo del
contrato TT-59-2003 por siete (7) dias calendario mas.

Mediante copia del oficio enviado al interventor de la obra el 15 de junio por
parte del Consorcio Bogota, solicit6 a la Interventoria de obra ampliar
nuevamente la suspensiéon del contrato TT-59-2.003 teniendo en cuenta el dafio
presentado en la planta.

Se firma el Acta de Reiniciacion del Contrato TT-60-2003 el 16 de junio, entre el
Consorcio HC Ingenieros y el Interventor de la Sociedad, una vez superados los
imprevistos presentados en el Contrato Principal TT-59-2003 por dafio en la
planta productora de concreto asfaltico.

Se suscribe el 17 de junio el Acta de Reiniciacion del Contrato TT-59-2003
suscrita por los representantes legales del Consorcio Bogota y Consorcio HC
Ingenieros una vez superados los imprevistos presentados en la planta
productora de concreto asfaltico.

Se firma el Acta de Recibo Final de Obra el 25 de junio dejando constancia que
las obras fueron terminadas el 24 de junio de 2004, como estaba estipulado en
los documentos del contrato. Igualmente, se firma el Acta de Terminacion del
Contrato TT-60-2.003 el 24 de junio de 2004.

El 21 de septiembre de 2004, el Consorcio Bogota Ingenieros Civiles, le solicita
al Terminal de Transporte S.A. el reconocimiento de $73.147.120 debido a la
existencia del desequilibrio en la ecuacion econémica del contrato TT-59-2003.

Con oficio con No radicado 2005ER1677, realizado en abril 30 de 2005 del
Consorcio Bogota a la Terminal de Transporte S.A., en relacién con la Mayor
Permanencia en Obra relativa al contrato TT-59-2003, observa entre otros, los
siguientes aspectos:
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Se presenta lo siguiente en el literal c): “De los anteriores documentos resaltamos que
finalmente se reconoce que el CONSORCIO BOGOTA sufrié un detrimento patrimonial por
mayor permanencia en obra ante la demora en la toma de decisiones que solo incumbian a la
entidad contratante. La demora en celebrar acuerdos sobre precios unitarios correspondientes a
actividades de obra adicionales o complementarias y en concertar las cantidades estimadas de
ejecucion de obra con base en la real situacion de la misma en el terreno, asi como en la no
existencia de un disefio geométrico y de otros insumos referentes a los estudios y disefios que
ha debido entregar la entidad contratante al contratista de la construccion desde antes de la
iniciacion de la obra”.

De este oficio en el literal E) se presenta lo siguiente: “De los documentos puestos de
presente, se concluye de manera clara, también, que nuestro contrato, que ha debido concluir
en su ejecucion en marzo 18 de 2004, por causas no dependientes de la voluntad del
contratista de la construccion, finalizé el 24 de junio de 2004. Es decir, que entre marzo 18 y
junio 24 del 2004. Es decir, que entre marzo 18 y junio 24 del pasado afio, el contratista
permanecidé en obra mucho mas del tiempo previsto en los estudios que le ayudaron a
conformar la oferta econdmica con destino a la licitacion cuya adjudicacion origind el contrato
gue nos vincula con la TERMINAL. Y de ese tiempo de mayor permanencia, sélo 7 dias no son
imputables a la TERMINAL ni al contratista, puesto que obedecen a una circunstancia que
determiné demora en la entrega de las mezclas asfélticas para la obra. Es decir, que todos los
demas dias de mayor permanencia son imputables a la TERMINAL y, por supuesto, los costos
que el contratista de la construccién haya tenido durante este lapso deben ser cubiertos por la
TERMINAL.”

En el literal F., punto siete, el contratista sefiala lo siguiente: “En cuanto equipo
reclamamos la comisién de topografia, valor en el cual estd incluido tanto personal como los
equipos. Mal podria la Interventoria o el TERMINAL DE TRANSPORTE aducir a esta altura que
no hubo presencia permanente de la topografia. Si no existieron disefios, y por ende no habia
planos y la Interventoria que nunca tuvo comisién topogréfica, nos preguntamos ¢Cémo se
recibieron los diferentes trabajos, para elaborar y aprobar las diferentes actas de obra y su
posterior reconocimiento econémico? ¢El TERMINAL recibidé si 0 no los planos récord de las
obras? Los sardineles construidos, la colocacién de las capas de asfalto y demas trabajos como
se realizaron, bajo qué parametros, cotas, profundidades, anchos alturas etc.? La respuesta no
podréa ser diferente a que fue la comision topogréafica del CONSORCIO BOGOTA la que realizé
y ejecutd la verificacion de todo el proyecto realizado por el CONSORCIO BOGOTA y aprobado
por la entidad contratante.”

El 17 de mayo de 2005 se suscribe el Acta de Liquidacion Bilateral del Contrato
TT-59-2003, donde se relacionan las siguientes fechas de suspension:

Fecha de suspensioén 1: Abril 30 de 2004, en 10 dias habiles.
Fecha de suspensiéon 2: Mayo 14 de 2004, en 14 dias habiles.
Fecha de suspensién 3: Junio 4 de 2004, en 7 dias habiles.

En dicha Acta de Liquidacién, dentro del Balance Financiero Final del Contrato,

un Reconocimiento por mayor permanencia de $44.632.657.00, proveniente de
los siguientes aspectos:
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- Mayor permanencia equipos, instalaciones, personal $36.525.557.00

- Disefios geométricos 3.847.720.00
- Intereses de acuerdo a la Ley 80/93 4.259.380.00
TOTAL RECONOCIMIENTO: $44.632.657.00

De igual forma, en esta Acta, se presentan, entre otros, los siguientes acuerdos:

Reconocer al Consorcio Bogota la suma de $44.632.657.00 por concepto de
mayor permanencia de obra en desarrollo del contrato TT-59-2003.

Cancelar el valor acordado con cargo al CDP No. 209 del 17 de mayo de 2005
por parte de la Terminal de Transporte previa presentacion de la factura
correspondiente por parte del Consorcio Bogota.

Como se observa al evaluar el desarrollo del contrato TT -59-2003, el
desequilibrio econémico en contra del Consorcio Bogota Ingenieros Civiles, se
produjo durante la ejecucion del contrato por decisiones tardias tomadas por los
directivos responsables del proceso de la Terminal de Transporte S.A., relativa
a la diferencia de area formulada en los estudios y la real determinada durante
el desarrollo del contrato. Como resultado de lo anterior, se produjo una mayor
permanencia en obra y la necesidad de elaborar los disefios geométricos por
parte del contratista.

Igualmente, es evidente que los estudios y disefios contratados por la Terminal
de Transporte con la Universidad Javeriana fueron deficientes, por un lado, y
por otro, las acciones tomadas por la Administracién para su correccion fueron
demoradas. Como resultado de lo anterior, se produjo una mayor permanencia
en obra y la necesidad de elaborar los disefios geométricos por parte del
contratista.

4.3.8.2. Existen dos versiones de acta de liquidacién del contrato No TT- 59/03,
donde la version inicial no aparece la firma del Interventor y en la segunda
version aparece una enmendadura en diferente tipo de letra (Maquina de
escribir manual), a manera de nota adjuntando un concepto técnico aprobatorio
del Ing. Hildebrando Ciendua, representante legal de HC Ingenieros, Interventor
del presente contrato.

En la primera version la Contraloria observa con preocupacion el hecho de que
no fue suscrita por el Interventor, parte fundamental que representa a la entidad
y avala lo realizado durante del desarrollo del contrato. En la segunda version
demuestra la falta de control, prevision y gestion de la entidad para que en este
tipo de actuaciones se involucren los responsables tal como lo dispone la Ley
80 de 1993.
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Dado que para la Contraloria las dos versiones son oficiales por cuanto la S.A.
se las suministr06 a este grupo auditor, preocupa que en el evento de
presentarse a futuro un inconveniente, como es el caso del presunto hallazgo
encontrado por el grupo auditor, no se sepa cual es la version definitiva y la
responsabilidad del interventor no esté totalmente precisada.

4.3.8.3. Ademas es importante mencionar, que en el acta de liquidacion sobre el
acuerdo en su parte final numeral 1 se presenta una inconsistencia con el
contenido de la misma toda vez que al mencionar los $44.632.657 por
concepto de mayor permanencia en obra corresponde especificamente a:

Mayor permanencia equipos, instalaciones, personal $36.52 millones

Disefios Geométricos: $ 3.84 millones
Intereses de acuerdo Ley 80/93 $ 4.25 millones
TOTAL RECONOCIMIENTO $44.63 millones

4.3.9. Para los contratos Nos. TT-06 TT-44 y TT 49 del afio 2004, se
presentaron las siguientes observaciones:

4.3.9.1. La Terminal no especifica con claridad el alcance de “...ambulancia
dotada con equipos de alta tecnologia”, sefialado en el formato general para la
formulacién vy justificacion basica de proyectos y en los diferentes documentos
del contrato. (Ver Resolucién 9279 de 1993, parte <75>. 2-2- Ambulancias
Asistenciales Medicalizadas. Lo anterior no permite tener un juicio acertado
para analizar las propuestas participantes del proceso de contratacion asi como
tampoco la exigencia al contratista sobre el cumplimiento de las necesidades
que alli se solicitaban, por el contrario, se permite que se generan mayores
valores en la ofertas, los cuales van en contravia del principio de economia de
la ley 80 de 1993, y del articulo 4° del Decreto No. 2170 de 2002.

4.3.9.2. La diferencia establecida como presupuesto del Terminal de Transporte
S.A., ya que para contratacion se informé un valor total de $15.373°00 millones
y para ingresos $16.464°00 millones.

4.3.9.3. Los sobrecostos en el contrato No. TT-59-2003, lo cual genera posible
hallazgo fiscal y las diferencias amplias en tiempo para la firma de actas de
liquidacion y diferencia en su contenido, especificamente contrato TT-59-2003.

4.3.9.4. No se definio con claridad tanto en la formulacion vy justificacion de los
proyectos, asi como en los contratos, algunas condiciones o0 acepciones.

4.3.9.5. No contar con una politica definida respecto al tipo de poélizas exigidas
en los diferentes contratos, al desconocimiento del alcance de las coberturas
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requeridas, especificamente en cuanto a la responsabilidad civil, lo cual deja sin
la debida proteccidn el patrimonio del terminal.

4.3.9.6. La vigencia de algunas pélizas no es concordante con la fecha de acta
de inicio, ya que se toma como fecha de inicio de cobertura la del contrato, la
cual en la mayoria de los casos difiere del plazo estipulado, generandose
vacios de cobertura.

4.3.9.7. No atender oportunamente los requerimientos de la Universidad
Nacional, segun contrato interadministrativo, para aplicacion de las garantias de
cumplimiento.

4.3.9.8. Inconsistencias en el procedimiento de archivo de diferentes
documentos.

4.3.10. Contrato No. TT004 del 06-02-04
Clase: Prestacion de Servicios.
Contratista: LUIS ENRIQUE BUITRAGO GARZON

Objeto: El contratista se obliga para con el contratante a prestar sus servicios
profesionales para el apoyo en | a realizacion de los procedimientos pre-
contractuales, contractuales y post-contractuales, con independencia vy
autonomia técnica y administrativa sin generar ningun vinculo laboral.

Valor inicial: $15.973.500

Forma de pago: Pagos mensuales proporcionales, previa presentacion del
certificado de cumplimiento.

Plazo: 6 meses

Acta de iniciacion: 06-02-04
Acta de terminacién: 05-08-04
Acta de liquidacion: 01-09-04

4.3.10.1. Se solicita la presentacion del documento de cobro del contratista,
contrario a lo establecido por el Decreto 2150 de 1995.

4.3.10.2. El acta de liquidacion no esté firmada por el contratista.
4.3.10.3. No se evidencia dentro de la carpeta del contrato los recibos de pago

de EPS y pensién obligatoria, de conformidad con la clausula octava del
contrato como requisitos para el pago, salvo el mes de junio.
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4.3.11. Contrato No. TT-21 DE 2004
Contratista;: JOSE MARIA DEL CASTILLO ABELLA

Objeto: EIl contratista se obliga para el contratante a prestar sus servicios
profesionales de abogado para la asesoria juridica integral en derecho
administrativo, asi como coadyuvar para el analisis de los diversos asuntos y la
realizacién de los tramites concernientes al desarrollo del objeto social de la
sociedad y su integracion con las demas entidades publicas y privadas
conforme las obligaciones especificas consagrado en el presente contrato con
independencia técnica y administrativa y sin generar ningun tipo de vinculo
laboral.

Valor: $18.000.000

Plazo: 6 meses a partir del acta de iniciacion.
Acta de iniciacion: 04-05-2004

Adicion: $9.000.000

Prorroga: 3 meses.

Acta de terminacion: 08-02-05

Acta de liquidacion: 22-02-05

4.3.11.1. El formato general para la formulacion vy justificacion basica del
proyecto establece un 20 % del valor del contrato para el riesgo de calidad del
servicio, no obstante en la clausula décima segunda del contrato, se pacta un
equivalente al 10 % del valor del contrato. Como se observa no existe
coherencia entre el formato y el contrato.

4.3.11.2. El andlisis de conveniencia y oportunidad, la viabilidad técnica y
econOmica, el aval técnico-econdmico, la solicitud de contratacion, la invitacién
a ofertar, la viabilidad juridica del 04-05-04 no se encuentran firmados por el
Secretario General.

4.3.11.3. En el estudio de precios del mercado, analisis de cotizaciones, se
observa que el analisis s6lo se detiene sobre la oferta presentada por el
contratista. No se evidencia pluralidad de ofertas para su comparacion.

4.3.11.4. El andlisis de conveniencia y sostenibilidad es igual al efectuado en
los contratos TT-04-2004, TT-38-2004 y TT-23-2004. Lo anterior permite inferir
que se trata de un formato para cumplir con un requisito, sin que en su
contenido se realice un verdadero analisis de la conveniencia.

75



)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Ni un blogue de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota” |

4.3.11.5. El aval técnico y financiero se refiere a la imputacion presupuestal
para cumplir con el objeto propuesto al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 288 del 25 -09-03, certificado que no corresponde al contrato.

4.3.11.6. No se encuentra dentro de los documentos soportes los recibos de
pago de la EPS y el fondo de pensiones.

4.3.12. Contrato No TT23 del 2004

Contratista;: GELVEZ VARGAS & ASOCIADOS LTDA.
Valor inicial: $ 8.946.000.00

Objeto: El contratista se obliga para con la contratante para llevar a cabo los
derechos de propiedad industrial de la sociedad Terminal de Transportes S.A.,
mediante el registro del nombre y la marca comercial, segun el requerimiento de
la Superintendencia de Industria y Comercio.

Plazo inicial: 9 meses.
Acta de iniciacion: 08-06-04

4.3.12.1. El estudio de precios del mercado solo se refiere a la cotizacion
recibida por la firma GELVEZ VARGAS.

4.3.12.2. El andlisis de conveniencia y sostenibilidad es el mismo formato
utilizado en otros contratos. Su contenido no cambia.

4.3.12.3. La invitacidon a ofertar no se encuentra firmada.
4.3.12.4. El acta de iniciacion no se encuentra firmada por el interventor.
4.3.12.5. No se encuentra dentro de los documentos del contrato acta de

terminacion y recibido a satisfaccion. Igualmente, no se encuentra la prérroga
de conformidad con lo establecido en la clausula quinta del contrato.

4.3.13. Contrato No TT-37 de 2004.

Contratista: JOSE RAFAEL ALBERTO ESCANDON VILLOTA

Valor inicial: $18.11 millones

Objeto: El contratista se obliga para con el contratante a la prestacién de los
servicios profesionales para la asesoria juridica integral externa en todos los

aspectos propios del derecho laboral, con el propdsito que brinde apoyo y
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asesoria a la Gerencia Administrativa y al Departamento de Recursos
Humanos, asi como coadyuvar para el andlisis de los diversos asuntos y la
realizacion de los trdmites concernientes al desarrollo del objeto social de la
Sociedad y su integracion con las demés entidades publicas y privadas
conforme las obligaciones especificas consagradas en el presente documento,
con independencia técnica y administrativa por parte del contratista , sin
generar ningun tipo de vinculo laboral con el contratante ni con las personas
que contrate y sean necesarias para obtener el objeto contractual.

Plazo inicial: Seis (6) meses
Acta de iniciacion: 01-09-04
Acta de terminacion: 28-02-05
Acta de liquidacion: 16-05-05

4.3.13.1. Dentro de los soportes del contrato no reposa el informe detallado
mensual del contratista como requisito previo al pago, de conformidad con la
clausula octava del contrato.

4.3.13.2. Dentro de los soportes del contrato no reposa el certificado de
cumplimiento del respectivo periodo expedido por el interventor como requisito
previo al pago salvo los de los meses de septiembre y octubre de 2004, de
conformidad con la clausula octava del contrato.

4.3.14. Convenio Interadministrativo No. 03 de 2004

Objeto: realizar las actividades de seguimiento técnico, administrativo y legal
sobre la garantia de estabilidad y/o calidad de doce contratos suscritos por la
Terminal de Transporte S.A., con el fin de dar cumplimiento a lo previsto en el
numeral 4 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

Valor: La suma de $71.75 millones. + $30.00 millones de adicion.

Plazo y vigencia: La duracion es detras (3) meses contados a partir de la firma
del acta de iniciacién, y su vigencia la duracion del mismo mas cuatro (4)
meses, mas dos meses de prorroga.

El 23 de agosto de 2004 se suscribe el acta de iniciacion del Convenio No.03 de
2004, entre representantes de la Universidad Nacional y el Interventor del
Convenio, que para el caso fue el Gerente de Operaciones de la Terminal de
Transporte.
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4.3.14.1 Se incumplioé por parte de la Terminal de Transporte lo estipulado en el
convenio interadministrativo 03 de 2004, clausula novena del convenio relativa
a: “e) Suscripcién del acta de acuerdo: Como resultado de una reunién en donde se discuten
los temas y el contratista acepta y asume su responsabilidad en la produccién de un dafio
generado por una accién y/o omisién de su parte, que implica la obligacion de reparar el dafio
causado; se debe suscribir un acta de acuerdo debidamente firmada por las partes, en donde
se estipule el procedimiento de reparaciones adoptado por el contratista y aprobado por la
Universidad, con el cronograma de actividades y una fecha predeterminada de entrega de las
obras. Este documento es requisito previo para iniciar la reparacién de la obra. En caso de
incumplimiento _por parte del contratista, se procederd a hacer efectivas las garantias.”

(Subrayado y negrilla fuera del texto).

Lo anterior se evidencio en los antecedentes mencionados anteriormente donde
la Terminal hace caso omiso a las solicitudes de la Universidad Nacional de
hacer efectivas pdlizas a diferentes contratos. En el informe Final presentado
por la Universidad Nacional el 7 de febrero de 2005 informa que el valor total de
las obras por ejecutar es de $112.75 millones, y un valor total de obras
ejecutadas de $12.96 millones. Posteriormente, el 18 de marzo de 2005, la
Universidad Nacional en su Informe Adicional a la Terminal de Transporte,
informa que de un total de dafios encontrados de $126,41 millones, se repard
un total de $57,29 millones, quedando un valor total por reparar de $69,.12
millones.

1. Mediante memorando MGO-260 de 27 de mayo de 2004, la Jefe del
Departamento Técnico envia a la Secretaria General, la documentacion
requerida para la viabilizacion del Convenio Interadministrativo con La
Universidad Nacional para seguimiento de pélizas de calidad y estabilidad
vigentes.

2. El 30 de julio de 2004 se suscribe el Convenio Interadministrativo No. 03
entre la Terminal de Transporte S.A. y la Universidad Nacional de Colombia, el
cual presenta, entre otras, las siguientes clausulas:

- Objeto: realizar las actividades de seguimiento técnico, administrativo y legal
sobre la garantia de estabilidad y/o calidad de doce contratos suscritos por la
Terminal de Transporte S.A. con el fin de dar cumplimiento a lo previsto en el
numeral 4 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

- Plazo y vigencia: La duracion es detras (3) meses contados a partir de la firma
del acta de iniciacion, y su vigencia la duracién del mismo mas cuatro (4)
meses.

- Valor: La suma de $71.750.000.

- Forma de pago: a) Un 30% del valor del convenio, una vez se radique el
cronograma de trabajos y el diagnéstico de informe preliminar, b) un 50% del
valor total del convenio, una vez se radiquen dos informes mensuales
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de avance, cada uno del 25%, en donde se registre el avance del proceso
durante el periodo y c¢) un pago final del 20% restante del valor total del
convenio, una vez se radique el informe final consolidado de la gestidén
realizada.

- Las actividades del proceso de seguimiento a pdlizas, se desarrollaran asi:

a) Recopilaciéon de informacion.

b) Visita de ley (preliminar) e informe de diagndstico.

¢) Requerimiento al contratista o a terceros: En caso de encontrar fallas de obra
imputables al contratista, se le informa sobre éstas, informando, ademas, al
interventor designado, y solicitar la coordinacion de una visita conjunta con el fin
de unificar criterios y establecer acuerdos para los arreglos a que haya lugar.
Para recibir respuesta por parte del contratista se estima un tiempo de diez (10)
dias.

d) Visita conjunta: Identificar plenamente los dafios en el sitio de la obra.

e) Suscripcion del acta de acuerdo.

f) Segunda visita de obra.

g) La Universidad debe garantizar los resultados de las reparaciones,
realizando los ensayos de laboratorio que considere necesarios para demostrar
que los dafios han sido subsanados.

h) Presupuesto de reparaciones.

i) Acta de recibo y entrega final de obra.

j) Informes mensuales.

K) Informe final.

3. El 23 de agosto de 2004 se suscribe el acta de iniciacion del Convenio No.03
de 2004, entre representantes de la Universidad Nacional y el Interventor del
Convenio, que para el caso fue el Gerente de Operaciones de la Terminal de
Transporte.

4. El 30 de septiembre de 2004, la Universidad Nacional presenta a la Terminal
el Informe Preliminar donde se expone en detalle los tipos de fallas, un registro
fotografico de cada una de ellas, su severidad y las posibles causas. Las
siguientes son sus conclusiones y recomendaciones:

“Las obras de los contratos que contemplan la rehabilitacién de vias y parqueaderos, se
caracterizan por presentar fallas de la misma tipologia, si bien no estan afectando la calidad del
servicio, pueden estar poniendo en riesgo su vida (til. La gran mayoria de dafios encontrados
corresponde a fallos de tipo estructural como fisuras longitudinales y transversales, entre otras.
Se destaca las afectaciones que presentan las vias V-7, V-3 u V-1, con porcentajes de 10.27%,

9.62% y 5.79% respectivamente.”
5. A través del oficio CEA-TT-33-04 de octubre 12 de 2004, la Terminal de

Transporte, remite copia de requerimiento a los contratistas de los Contratos
TT-34-2002, TT-08-2002. En el requerimiento, parte sobre presupuesto de los
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dafios encontrados, se informa que el presupuesto de los dafios se aplicara
cuando una vez requerido el contratista, no manifieste respuesta alguna para
concertar o realizar los trabajos de reparaciones que sean de su
responsabilidad.

6. Mediante oficio CEA-TT-62-04 de noviembre 8 de 2004, la Universidad
Nacional le informa a la firma Ingenieria de Vias S.A. contratista del Contrato E-
38 de 2000 que los dafios diagnosticados en las obras son imputables a él,
debido a que obedecen a deficiencias constructivas y/o calidad de los
materiales, razon para dar inicio al proceso de aplicacion de la pdliza de
calidad.

7. A través de oficio CEA-TT-63-04 de noviembre 8 de 2004, la Universidad
Nacional le informa a la Terminal de Transporte: En relacién con el contrato E-
18 de 2001 se encontraron fallas de origen estructural que pueden ser
producidas por deficiencias constructivas o de calidad de materiales, lo que
implica dafios imputables al contratista.

8. Mediante oficio CEA-TT-09-04 de noviembre 9 de 2004, el Director de
Proyecto de la Universidad Nacional remite el informe del mes de octubre,
obligacion contemplada en el convenio interadministrativo 03 de 2004. En éste
se presentan, entre otras, las siguientes conclusiones:

“Los contratistas de los contratos 23/2002, 59/2003, 34/2002 y 8/2002, manifestaron su
intencién de realizar las reparaciones de las fallas encontradas en las obras ejecutadas. Se
establecieron plazos de entrega que oscilan entre quince dias y un mes. Si terminado dicho

plazo acordado, se dara inicio al proceso de aplicacion de la poliza de estabilidad.”

9. Con oficio CEA-TT-70-04 de noviembre 9 de 2004, la Universidad Nacional
presenta a la Terminal de Transporte S.A. un informe de la situacion al
seguimiento de las podlizas de algunos contratos, asi:

a) Contrato E-38 de 2000: Recomienda al Terminal dar inicio al proceso
de aplicacion de la poliza de estabilidad No. 001117963, con certificado
de modificacion No. 219473, la cual se encuentra vigente. El
presupuesto de fallas relativo a este contrato se aproxima a los $43.80
millones

b) Contrato E-18 de 2001: Recomienda al Terminal dar inicio al proceso
de aplicacion de la poliza de estabilidad No. 011121179, con certificado
de modificacion No. 441279, la cual se encuentra vigente. El
presupuesto de fallas relativo a este contrato se aproxima a los $68.50
millones.

c) Contrato E-23 de 2002: A la fecha el contratista no ha iniciado los
trabajos de reparacion y considera que dificilmente lo hara en el plazo
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acordado (hasta el 15 de noviembre de 2004). Con respecto a las fallas
sefialadas en el anexo, el contratista manifest6 no comprometerse a
repararlas, pues informé que en su momento le comunicé a la entidad
contratante que “estas fallas se iban a presentar”. El contratista se
comprometié a enviar copias de los oficios y registro fotografico
correspondiente.

10. En oficio CEA-TT-81-04 de noviembre 16 de 2004, la Universidad Nacional
le informa a la Terminal de Transporte en relacién con los contratos E-18 de
2001 y E-38 de 2000, cuyo contratista es la firma Ingenieria de Vias S.A. que el
manual de mantenimiento suministrado por ésta, sélo describe tipologias de
fallas que se presentan en los pavimentos en general, sin indicar un proceso de
labores a seguir y que sean aplicables a cada una de las obras ejecutadas,
entre otras observaciones.

11. Mediante oficio CEA-TT-80-04 de 17 de noviembre de 2004, la Universidad
Nacional le presenta a la Terminal la situacion actual del desarrollo del
convenio interadministrativo para solicitar la prérroga y adicion, asi:

a) El convenio interadministrativo TT-03 de 2004 presenta como objeto el
seguimiento técnico, administrativo y legal a las pdlizas de calidad y/o
estabilidad de 12 contratos, los cuales serian determinados con
posterioridad a la suscripcion del mismo, como en efecto se hizo con seis (6)
de ellos, a saber: E-38-2000, E-18-2001, E-23-2002, TT-34-2002, TT-08-
2002, TT-59-2002 con el acta de inicio del convenio, y remitidos con oficio
de septiembre 6 de 2003 se remitieron cinco (5) mas: 53-2002, TT-31-2002,
TT-49-2002, TT-39-2003, TT-05-2004, para un total de once (11) contratos.

b) La Universidad inici6 la gestion de seguimiento a estos contratos, realizando
la visita conjunta de obras en todos los contratos, y a la fecha se esta a la
espera de la entrega de reparaciones en algunos casos, y en otros se
recomendo la aplicacion de podlizas.

c) La Terminal de Transporte informé que el estudio del Contrato TT-15 de
2003 estaria dentro de los doce (12) contratos objeto del convenio
interadministrativo en reuniéon del 23 de septiembre de 2004 y los
documentos del caso fueron enviados a la Universidad mediante oficios de
septiembre 29 y octubre 4 de 2004.

d) Teniendo en cuenta que transcurrié un periodo considerable dentro del plazo
de ejecucion del convenio y en especial por cuanto el contrato TT-15 de
2003 tiene por objeto la elaboracion de un disefio de vias, situaciébn no
presupuestada por la Universidad en la gestidn inicial de conformacion del
equipo de trabajo, se hizo indispensable la vinculacion a éste de un
ingeniero experto en materia de disefio de vias. Desde el 7 de octubre se
vinculo al equipo de trabajo el Ing. Ferney Betancourt Cardozo, profesor de
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geotecnia, quien inicio el estudio del disefio objeto del contrato TT-15 de
2003.

e) No es posible para la Universidad ejecutar la gestion del contrato dentro del
plazo estipulado inicialmente en el convenio, puesto que el mencionado
estudio requiere la practica de pruebas, visita de inspeccion a las obras
proyectadas por el disefio y ya ejecutadas y un prudencial periodo para el
analisis de la informacion por tales medios recopilada y la elaboracion del
informe final. Esta gestion tomara 53 dias calendario, por lo que se solicitd
una prorroga al Convenio TT-03 de 2004 de un (1) mes, es decir un nuevo
plazo hasta diciembre 23 de 2004.

f) Teniendo en cuenta en el desarrollo de la gestion respecto a los contratos
de obra debido a que los contratistas no han cumplido con lo acordado en
las visitas conjuntas, se hace necesario el tramite de aplicacion de polizas o
recibo de reparaciones, en los eventos en que los contratistas no cumplan
con la entrega dentro del término acordado, se tendra que desarrollar por
fuera del término pactado en el contrato y para continuar este
acompafamiento se requiere pactar una adicion.

g) Con respecto al valor de la adicion, este s6lo modificara la cuantia de los
costos administrativos y de servicios profesionales relacionados con la
aplicacion de las pdlizas y/o recibo de reparaciones y el costo de la practica
de pruebas de laboratorio para el estudio del contrato TT-15 de 2003. Los
costos administrativos y de servicios técnicos de la adicién ascienden a
$30.0 millones. Por lo anterior se solicita se adicione el contrato en la
anterior cuantia y se prorrogue por dos meses mas, es decir, hasta el 23 de
enero de 2004.

12. Con oficios CEA-TT-82-04, CEA-TT-83-04 y CEA-TT-84-04 de noviembre
17 de 2004 dirigidos a las firmas Unién Temporal Compafiia Latinoamericana
de Seguridad y Proteccion Lida., Unién Eléctrica S.A. y General Security Lida,
General Security Lida. y Union Temporal Control y Telematica - Disico S.A.,
respectivamente, la Universidad Nacional les informa que teniendo en cuenta
que los compromisos adquiridos no se han cumplido y que el plazo para ello ya
vencid, se ha determinado dar inicio al tramite de aplicacién de las diferentes
polizas. La Nacional envi6 copias de estos oficios a la Terminal de Transporte.

13. El 19 de noviembre de 2004 se suscribe el acta de adicion y prorroga del
convenio 03/2004, donde se acuerda prorrogar el convenio hasta el 23 de enero
de 2005 y adicionar en valor de $30.000.000.

14. El 23 de noviembre de 2004 se suscribe un Otrosi No.1 modificatorio al

convenio interadministrativo No. 03 de 2004 con la adicién y plazo acordada en
el acta de adicion y prorroga del 19 de noviembre de 2004.
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15. A través de oficio CEA-TT-105-04 de diciembre 16 de 2004, la Universidad
Nacional le remite a la Terminal de Transporte el informe de seguimiento de las
polizas de calidad de once (11) contratos. Las principales conclusiones son:

- Los contratos E-018-2001 y E-038-2000 se encuentran en proceso de
confirmar el presupuesto que dependera de los resultados de los ensayos
de laboratorio en cada uno de los frentes ejecutados.

- El contrato TT-023-2002 presenta menores espesores en la carpeta asfaltica
en los puntos que se encuentran en reparacion por parte del contratista lo
que genera dafios como fisuras, fallas y disminucion de la vida util de la via.

- En el contrato TT-059-2004 se observa que no es normal que a tan
temprana edad de haberse dado al servicio, se presenten dafios. Si
continban apareciendo fallas se debera corregir en forma definitiva haciendo
una reparacion mas profunda.

- El contratista del contrato E-34-2002 no ha iniciado el proceso de reparacién
pactado. Telefénicamente se comprometié a entregar los arreglos el 3 de
diciembre de 2004.

16. En enero 5 de 2005, mediante oficio CEA-TT-116-04 la Universidad
Nacional remite a la Terminal de Transporte el informe sobre la Evaluacion
Técnica del disefio de pavimentos de las vias de acceso y los parqueaderos del
Terminal de Transportes realizado por la Universidad Javeriana en mayo de
2000 (contrato E-05 de 2000). En este informe de 31 de diciembre de 2004, se

concluye que: “el disefio de pavimentos realizado por la Universidad Javeriana y entregado a
la Terminal de Transportes S.A. en mayo de 2000, cumple con los requerimientos técnicos y la
argumentacién necesaria para llevar a cabo la etapa constructiva de las obras de pavimentacion
de las vias de acceso y los parqueaderos del Terminal, en condiciones de estabilidad y
durabilidad. Igualmente se indica que el disefio pudo haber sido mejor de lo que aqui se afirma.
Se dejaron algunos aspectos fuera de la cobertura del estudio o que no tuvieron un tratamiento
en mayor profundidad, como ocurrieron en casos tales como la evaluacion de la influencia de
ciertas especies de arboles foraneos que estan ubicados en las zonas laterales y cercanas a las
obras viales de estudio; la disposicién inadecuada de las juntas en algunas de las losas de los
parqueaderos P4, P5 y P6 al permitir una geometria triangular; la evaluacion de la influencia en
las condiciones de drenaje de las aguas grises y negras producto del aseo de los vehiculos de

transporte en los parqueaderos.”

17. El 3 de febrero de 2005 se hace acta de entrega del informe final de
seguimiento de contratos con péliza de estabilidad vigente, presentando entre
otros los siguientes aspectos importantes:

a) Contrato E-38 de 2000: La obra ejecutada se construy0 con requerimientos
menores a los propuestos en la parte de base estabilizada, el contratista
plantea que hay un acta aclaratoria por la cual se justifica la menor
especificacion, otro argumento es la vegetacion exética la cual dafa las vias. El
siguiente es el detalle del presupuesto para obras de reparacion por vias:
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« ViaV-2: $11.29 millones
« ViaV-4: $ 3.71 millones
e ViaV-7: $ 1.51 millones

* Parqueadero P-2: $ 0.89 millones
e Parqueadero P-5: $26.41 millones

En relacién con el contrato E-18 de 2001 con el mismo contratista, el
presupuesto para obras de reparacion por localizacion, es:

e ViaV-1: $42.59 millones
« ViaV-3: 24.96 millones
* ViaV-6: 0.93 millones

El contratista se ha fijado la fecha de 4 de febrero para realizar una reunién en
la cual se analizaran los resultados de los estudios presentados por el
contratista.

b) Contrato E-23 de 2002: El presupuesto del costo de la reparacion de fallas es
de $12.79 millones. El contratista se encuentra interviniendo las obras
afectadas.

c) Contrato TT-59 de 2003. Las reparaciones fueron entregadas por el
contratista el 12 de noviembre de 2004, cuyo presupuesto de obra fue de
$4.107.70 millones. Se recomienda continuar con el seguimiento a la obra.

d) Contrato TT-08 de 2002: Se encontraron dafios por valor de $0.16 millones,
gue dieron mérito de requerir al contratista, el cual se comprometié a realizar las
reparaciones. Se recomienda continuar con el seguimiento a la obra.

e) Contrato TT-34 de 2002, remodelacion areas central de comunicaciones: El
contratista se comprometié a realizar los arreglos a mas tardar el 10 de
noviembre de 2004, cuyo presupuesto de obras de reparacion asciende a $0.43
millones.

f) Contrato TT-15-2003: El estudio y disefio cumple con los requerimientos
técnicos y presentan la argumentacion necesaria para desarrollar la etapa
constructiva.

g) Contrato 05 de 2004 sobre compraventa, instalacion y puesta en
funcionamiento del sistema de circuito cerrado de television- FASE II- para el
Terminal de Transporte: Once (11) camaras ubicadas a la entrada del modulo
rojo y en el obelisco zona sur, no se encuentran funcionando o no tienen sefial
en la central de CCTV, razén por la cual a la fecha el sistema de CCTV no se
encuentra operando en un 100% segun el objeto del contrato. Se observa
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también que algunas camaras presentan distorsion de imagen o problemas de
foco, pérdida esporadica de sefial, congelamiento de la sefial, vibracién de la
imagen en el momento en que se rotan las camaras, domos sucios, entre otras
fallas.

Igualmente, existen problemas de montaje relativos a la exposicion a fallas que
afectan la integridad de los equipos y del sistema, causando pérdida de control
0 supervision del CCTV. Se deben revisar los documentos donde se certifiquen
las pruebas realizadas al sistema y a cada uno de sus componentes.

h) Contrato 49 de 2002 sobre suministro, instalacion y puesta en
funcionamiento del circuito cerrado de television para el Terminal de Transporte:
El objeto del contrato no se estd cumpliendo en un 100% toda vez que varias
camaras instaladas no se encuentran operando correctamente. EI montaje de
los equipos no fue el adecuado debido a que éstos se exponen a fallas que
pueden afectar la integridad de los mismos, causando la pérdida de control o
supervision del CCTV. No se cuenta con protecciones termomagnéticas para
cada uno de los equipos instalados, lo que implica varios riesgos: a) ante la falla
de un equipo, saldrian de funcionamiento todos los equipos instalados en el
gabinete, b) la proteccion que debe existir en dicho tablero debe ser de una
corriente de 10 o 15 amperios, valor de corriente muy alto para proteger los
equipos instalados que manejan corrientes bajas. El arranque del sistema de
ventilacion presenta una interferencia sobre los monitores. Se presentan otras
observaciones de igual importancia.

i) Contrato 39 de 2003 sobre adquisicidn, instalacion y puesta en servicio de
equipos para el sistema de informacién visual de ocho pantallas de informacion
para el Terminal de Transporte: Se presenta dafio de equipos debido a que
algunas de las pantallas han fallado y han tenido que ser retiradas para su
mantenimiento. Por parte del contratista, se debe definir la afectacion que
puedan tener las laminas protectoras instaladas sobre los monitores de plasma.
Se deben revisar los documentos donde se certifiquen las pruebas realizadas al
sistema y a cada uno de sus componentes. Se deben entregar los certificados
de capacitacion realizadas al personal de la Terminal y los certificados de
garantia de los equipos, segun lo establecido en el contrato, asi como las
licencias de software suministradas a nombre de la Terminal.

j) Contrato 31 de 2002 sobre suministro, instalacion y configuracién de una
solucion de comunicaciones con sus componentes activo y pasivo,
interconectando puntos de red a lo largo del Terminal de Transportes zona
operativa y administrativa. Incluye el suministro de equipos activos (switches),
cableado UTP, patc panels, jacks, cacle eléctrico con sus normas reguladas y
normales, canaleta y gabinetes: Se presentan inconvenientes en los equipos de
conexionado y en los circuitos de corriente regulada y normal, debido a que no
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se tienen diagramas, memorias de calculo, seleccion de proteccion térmicas,
magnéticas y de transientes, es decir, no se tiene informacién para confrontar lo
instalado que se encuentra en operacion. De otra parte, las condiciones de
instalacion de los equipos se vuelven criticas teniendo en cuenta que a través
de este sistema se alimentan los equipos y se transmite la mayoria de los datos
de los demas sistemas como el CCTV y las pantallas de informacion, asi
mismo, parte de la responsabilidad de este sistema de cableado estructurado
es detectar y operar de manera inmediata ante las fallas que se puedan
presentar al nivel de suministro de energia.

Se presentan otras fallas considerables relativas a gabinetes, sistemas de
ventilacién, alimentacion de energia para los equipos. Los equipos no cuentan
con una nomenclatura que permita su identificacion en terreno y en planos, no
se tiene ordenamiento de cableado a nivel general, el cableado de los gabinetes
se encuentra sin fijacién ni amarres, no se tienen instaladas protecciones contra
transientes, entre otras observaciones.

Se deben entregar los certificados de capacitacion realizadas al personal de la
Terminal y los certificados de garantia de los equipos, segun lo establecido en
el contrato, asi como las licencias de software suministradas a nombre de la
Terminal.

18. Mediante oficio CEA-TT-135-05 de febrero 24 de 2005, la Universidad
Nacional presenta a la Terminal de Transporte el quinto informe de seguimiento
de contratos con poéliza de estabilidad vigente.

19. El Acta de Terminacion se suscribe el 23 de enero de 2005 entre la
Terminal de Transporte S.A y la Universidad Nacional.

20. La Universidad Nacional mediante oficio CEA-TT-136-05 de febrero 24 de
2005 presenta a la Terminal de Transporte el informe final.

21. Mediante oficio CEA-TT-139-05 de marzo 18 de 2005, la Universidad
Nacional presenta a la Terminal de Transporte un informe adicional que
contiene los Ultimos acontecimientos con cada uno de los contratistas. Este
informe presenta los siguientes aspectos relevantes:

El documento expone en detalle un resumen del seguimiento de los siguientes
contratos:

1) E-38-2000: Rehabilitacién de vias y parqueaderos V-2, V-4, V-7, P-5 y P-2
2) E-18-2001: Rehabilitacién de vias V-1, V-3 y parte de V-6.

3) E-23-2002: Rehabilitacion de vias y parqueaderos V-5 y parte P-4.

4) TT-31-2002: Cable UTP y cable eléctrico.
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5) TT-34-2002: Remodelacion de areas central de comunicaciones.

6) TT-08-2002: Mantenimiento y remodelacion de oficinas.

7) TT-49-2002: Suministro, instalacion y puesta en funcionamiento del circuito
cerrado de television fase I.

8) TT-53-2002: Interconexion de camaras y domos del circuito cerrado de
television con cable coaxial a los subcentros de cableado.

9) TT-59-2003: Rehabilitacion de vias V-6 y V-8.

10)TT-39-2003: Sistema de informacién visual pantallas y monitores.

11)TT-05-2004: Suministro, instalacion y puesta en funcionamiento.

12)TT-15-2003: Estudios de consultoria para el mejoramiento de los
parqueaderos operacionales y vias de acceso en la Terminal de Transporte.

4.3.14.2. Existe Hallazgo Administrativo relacionado con el hecho que la
Universidad Nacional realiz6 el seguimiento a polizas de calidad al Contrato E-
05-2000 y no al Contrato TT-15 de 2003. Este hallazgo obedece a que el
Contrato E-05-2000 no tiene pdliza de calidad. El objeto de dicho convenio
interadministrativo establecia lo siguiente: “El contratista se obliga para con el
Contratante a realizar las actividades de seguimiento técnico, administrativo y legal sobre la
garantia de estabilidad y/o calidad de doce contratos suscritos por la Terminal de Transporte

S.A. con el fin de dar cumplimiento a lo previsto en el numeral 4 del articulo 4 de la ley 80 de
1993 conforme su propuesta radicada en la gerencia de la Contratante y que hace parte integral

del presente convenio.”
4.4. EVALUACION RECURSOS NATURALES

Efectuada la evaluacién a la gestion ambiental, la cual se baso principalmente
en la guia para la auditoria de Gestion Ambiental institucional nivel interno y en
la normatividad vigente y aplicable, principalmente el Decreto 061 de 2003, que
de manera especifica en el articulo 12 invita al establecimiento del Plan
Institucional de Gestion Ambiental — PIGA -, los Decretos 400 de 2004 y 048
2001 los cuales versan del sobre la implementacion del Plan de Manejo
Ambiental (PMA) en las entidades y el aprovechamiento eficiente de los
recursos naturales, ademas de la documentacién aportada, se logré establecer
deficiencias en su implementacion y seguimiento, particularmente por que el
Terminal de Transporte S.A.:

4.4.1. No esta cumpliendo apropiadamente con la Normatividad expedida por la
ley referente al tema Medio Ambiental, Decreto 061 de 2003.

4.4.2. No posee un Plan de Manejo Ambiental- PMA — definido, como tampoco
el Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA-

4.4.3. No identifica los Impactos Ambientales que se estan generando.
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4.4.4. No existe un profesional que lleve a cabo la estructuracion ni la
implementacion del PMA y las debidas Evaluaciones Ambientales. No obstante,
la entidad argumenta “que estd en proceso de contratacion un ingeniero (a)
Ambiental”.

Por lo anterior, teniendo en cuenta que mediante comunicacion 2005EE6926
del 05-10-2005, el ente auditado presenta cronograma de actividades, el mismo
debe ampliarse, desglosarse e incluirlo dentro del plan de mejoramiento a
suscribir, de tal manera que se dé adecuado cumplimiento a lo establecido en la
normatividad.

4.5. ESTADOS CONTABLES

He examinado el balance general de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. al
31 de diciembre de 2004 y los correspondientes estados de resultados, de
cambios en el patrimonio de los accionistas, de cambios en la situacién
financiera y de flujos de efectivo, por el afio terminado en esa fecha. Los
estados financieros que se acompafian son responsabilidad de la
administracion de la compafia ya que reflejan su gestion. Mi responsabilidad
sobre dichos estados financieros consistié en auditarlos y expresar una opinion
sobre los mismos.

La informacion Contable de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. ha sido
registrada de acuerdo con los principios, normas y codificacion establecidos en
el Plan General de Contabilidad Publica, y presentadas conforme a las
directrices vigentes impartidas por la Contaduria General de la Nacién y la
Direccion Distrital de la Contaduria Publica la contabilidad de la entidad se
encuentra sistematizada, bajo la aplicacion SIGETT.; diligencia comprobantes
de contabilidad y genera Libros Oficiales de Contabilidad y Auxiliares
Mensuales.

En cuanto a las notas a los Estados Contables que presenta la administraciéon
de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A., se verificd su consistencia y
veracidad, se estudio el impacto de dichas afirmaciones sobre las cifras; se
analiz6 el cumplimiento de lo dispuesto en los Instructivos expedidos por la
Contaduria General de la Nacion y del Contador de Bogota, ambos referentes a
la elaboracion de Notas a los Estados Contables, relativas a la consistencia y
razonabilidad de las cifras.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 716 de 2001, el Decreto
Reglamentario 1282 de 2002, el Decreto 1914 de 2003, Ley 901 de 2004 y
demas normas reglamentarias expedidas por la Contaduria General de la
Nacion, la Terminal de Transporte S.A. continu6 con el proceso de saneamiento
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contable para lo cual adelanté durante la vigencia del 2004 los siguientes
avances:

Bienes Inmuebles:

Se adelantd el estudio de titulos y legalizacién por medio de escritura
publica 6 ubicacion de la misma, de los siguientes bienes inmuebles
registrados en cuentas de orden que se habian vendido y quedado

pendiente el tramite de legalizacion:

Local 4-147 (hoy 4-116) Gustavo A Quintana por un valor de $2.828.
Local 2-229 (hoy 2-224) Rapido Tolima por un valor de $637.
Local 5-145 Rapido Tolima por un valor de $2.550.
Local 3-206 Omega por un valor de $910.

Local 4-128 (hoy 4-130) José del Carmen Lievano por un valor de
$4.640.
Local 4-126 (hoy 4-104) Julieta M de Salazar por un valor de $2.320.
Local 5-139 Transportes Purificacion por un valor de $900.

4.5.1. Activo (Efectivo)

Este valor esta representado en los fondos que se encuentran disponibles en
Cuentas Corrientes, de Ahorro y dineros colocados a través de titulos valores,
con caracter temporal y Caja Menor, destinados al desarrollo del objeto social
de la sociedad; esta cuenta presenta a 31 de diciembre de 2004 un saldo de
$14.321.54 millones mostrando un incremento de $987.03 millones, originado
basicamente por el valor recibido por Tasas de Uso, guarda equipajes y canon
de arrendamientos; las cifras que la componen se encuentran discriminadas

asi:
CUADRO 14
EFECTIVO
Millones de Pesos
CODIGO CONTABILIDAD CONTABILIDAD | VARIANCION | VARIACION
CONTABLE NOMBRE DE A DIC. 2.004 A DIC.2.003 ABSOLUTA | RELATIVA
LA CUENTA %
110000 | EFECTIVO 14.321.54 13.334.50 987.03 6,89%
110500 | CAJA 26.48 33.79 7.31 -27,62%
110501 | Caja principal 26.48 33.79 7.31 -27,62%
BANCOS Y

111000 | CORPORACIONES 14.295.05 13.300.71 994.34 6,96%

Cuenta corriente
111005 | bancaria 10.37 27.31 16.93 -163,17%
111006 | Cuenta de ahorro 264.67 473.39 208.71 -78,86%
111008 | Certificados de DTF 14.020.00 12.800.00 1.220.00 8,70%

Fuente Catalogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003.
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La Subcuenta Bancos y Corporaciones a 31 Dic de 2004, muestra un saldo de
$14.295.05 millones, que representa los fondos disponibles en cuentas
corrientes, de ahorro y Certificado de Depoésito de Ahorro a Término.

El total de efectivo presenta un crecimiento del 6.89% con relacion a diciembre
de 2004, reflejado en el crecimiento de las inversiones en CDT, del 8.70%.

Para las inversiones en CDT la Terminal de Transporte S.A., reconoce por el
sistema de causacion los ingresos provenientes de los rendimientos financieros
mensualmente, calculados con la tasa nominal ofrecida por las entidades
bancarias para cada una de las inversiones.

En desarrollo del proceso auditor se efectud reconciliacion bancaria
estableciendo que las diferencias presentadas entre contabilidad y el saldo
del extracto bancario corresponde a cheques pendientes de cobro.

El dia 2 de septiembre del presente afio se efectud arqueo a la caja menor de la
oficina de Tesoreria, estableciendo que cumplen los requisitos establecidos en
el articulo 617 del Estatuto Tributario y normas complementarias, ademas de
las normas fiscales vigentes relacionados con su manejo.

4.5.1.1. Segun extracto bancario correspondiente a la cuenta corriente No.
21500097392 del Banco Colmena el dia 17 de diciembre de 2004 se pag6 por
ventanilla el cheque No. 00299494 por valor de $111.410. Efectuado la
reconciliacion esta Contraloria verificd que la Terminal S.A., realiz6é conciliacion
a 31 de diciembre de 2004 en la conciliacién bancaria es registrado este cheque
como pendiente por pagar. Valorando la respuesta dada por la administracién
se observa, que dicha correccion se realizé en la vigencia del 2005.

4.5.2. Inversiones

CUADRO 15
INVERSIONES
Millones de pesos
CODIGO |NOMBRE DE LA | CONTABILIDAD CONTABILIDAD | VARIANCION | VARIACION
CONTABLE | CUENTA A DIC. 2.004 A DIC.2.003 ABSOLUTA | RELATIVA
%
120000 | INVERSIONES 187.181.00 195.045.00 7.86 -4,20%
INVERSIONES
CON FINES DE
POLITICA -
120300 | RENTA FIJA 186.117.00 194.929.00 8.81 -4,73%
En entidades
120751 | privadas 1.064.00 1.064.00 0 0,00%

Fuente Catélogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003.
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Esta cuenta refleja a diciembre 31 de 2004, recursos colocados en titulos
valores o documentos financieros, nacionales, cuyo rendimiento se encuentra
predeterminado en sus condiciones contractuales, con el proposito de
administrar su liquidez, como consecuencia de de la suscripcion convenida
forzosa de bonos vy titulos emitidos por otros entes publicos, bien sea por
iniciativa propia o por mandato.

El Comité de Inversiones continué el procedimiento establecido para la
inversion de los excedentes de tesoreria, realizando 45 operaciones de
inversion. Actualmente las inversiones ascienden a $13.000 millones
encontrandose los titulos custodiados en Deceval, la negociacién de los
rendimientos siempre han estado por encima del DTF.

4.5.3. Deudores

A diciembre 31 de 2004 refleja un saldo de $1.455.80 millones, representando
los derechos de la entidad sobre terceros, discriminados asi:

CUADRO 16
DEUDORES

Millones de Pesos

CONTABILIDAD
CODIGO |NOMBRE DE LA A DIC. 2.004 CONTABILIDAD | VARIANCON | VARIACION
CONTABLE | CUENTA A DIC.2.003 ABSOLUTA | RELATIVA
%
140000 | DEUDORES 1.455.80 1.732.244 276.438 -18,99%
PRESTACION DE
140700 | SERVICIOS 18.59 32.488 13.889 -74,68%
AVANCES Y
ANTICIPOS
142000 | ENTREGADOS 34.66 773.393 738.733| -2131,37%
ANTICIPOS O
SALDOS A FAVOR
POR IMPUESTOS
Y
142200 | CONTRIBUCIONES 928.61 478.684 449.931 48,45%
DEPOSITOS
142500 | ENTREGADOS 15.21 12.848 2.365 15,55%
OTROS
147000 | DEUDORES 458.71 248.101 210.618 45,91%
DEUDAS DE
147500 | DIFICIL COBRO 483.53 377.005 106.526 22,03%
PROVISION PARA
148000 | DEUDORES (CR) 483.53 190.275 293.256 60,65%

Fuente Catalogo modelo CGN-96-001afio 2004 y 2003.

91




)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Ni un blogue de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota” |

En relacion con la cuenta Avances y Anticipos Entregados, se presenta un
decremento representativo de 2.131,37%, con respecto al afio anterior que en
cifras equivale a una disminucion de $738.733. (Representado en anticipos a
contratistas).

Realizado el seguimiento a la observacion a las provisiones de la vigencia 2003,
esta fue atendida por la entidad, realizando para el 2004 una provision para
deudores incrementandola en $293.25 millones, es decir con una variacion
absoluta del 60.65%.

4.5.3.1 Segun Notas a los Estados Financieros en la cuenta Deudores en la
Subcuenta Prestacidon de Servicios registran en Servicio de Transito y
Transporte T.U. a favor de Flota la Macarena $18.59 millones y segun el
TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. en el afio 2004 no realizé venta por
tiguetera. Valorando la respuesta dada por la administracion se observa, que
dicha correccidn se realiz6 en la vigencia del 2005.

4.5.4. Propiedad Planta y Equipo.

Bajo esta denominacion se agrupan las cuentas que registran los bienes de
propiedad de la sociedad, representan los activos tangibles adquiridos,
construidos o en proceso de construccidn, con la intencion de emplearlos en
forma permanente en la prestacion de servicios, para arrendarlos, o para el uso
de la administracion y cuya vida util excede de un afio.

La Terminal de Transporte S.A. dio aplicacion a la Circular Externa No. 056 de
febrero 5 de 2004 mediante la cual se dictan los procedimientos “para
reclasificar los saldos registrados en las cuentas de ajustes por inflacion de los
activos, pasivos y cuentas de orden, debera reclasificarse a las subcuentas
correspondientes que revelan el costo histérico y que fueron objeto de
reexpresion”.

Para efectos de la depreciacion de la propiedad planta y equipo, la Terminal de
Transporte S.A. utiliza el sistema de linea recta, aplicando la vida util
establecida a nivel comercial teniendo en cuenta que los activos depreciables
de su propiedad estan en uso las 24 horas del dia durante todo el afio en
desarrollo de su objeto social, es de anotar que mas del 50% de los bienes
inmuebles de la sociedad cumplié su vida util el pasado mes de octubre del
2004, disminuyendo en $27.922 el rubro de depreciaciones por este concepto.
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CUADRO 17
PASIVO

Millones de Pesos

CODIGO CONTABILIDAD | CONTABILIDAD | VARIANCON
CONTABLE | NOMBRE DE LA CUENTA ADIC. 2.004 ADIC.2.003 | ABSOLUTA
200000 | PASIVO 2.971.40 3.657.36 685.95
240000 | CUENTAS POR PAGAR 487.89 564.77 76.88
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

240100 | NACIONALES 42.46 46.27 3.81
242500 | ACREEDORES 313.38 391.72 78.33
270000 | PASIVOS ESTIMADOS 2.016.95 2.665.33 648.37

Fuente Catalogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003

Para el andlisis del pasivo se hicieron pruebas de auditoria selectivas a las
ordenes de pago, declaraciones de renta, asi como también cruces entre los
registros contables y los pagos realizados entre cuentas por pagar.

La Terminal de Transporte S.A. continla con la ejecucion de su plan de
modernizacion y actualizacion, lo que hace que se presente un incremento el
los diferentes rubros de la propiedad, planta y equipo, adicionalmente se debe
tener en cuenta la reclasificacion de los ajustes por inflacion al costo histérico
de los bienes.

4.5.5. Edificaciones
Registra el valor de los edificios, bodegas, locales, oficinas y otras edificaciones

empleados en la explotacion del objeto social, excluyendo el valor de los
terrenos sobre los cuales se encuentran.

DIC - 2004 DIC - 2003

EDIFICACIONES 2.655.826 997.438

Oficinas 502 y 402 330.242 330.242
Terminal para buses y taxis intermunicipales

609.966 609.966

Valorizacion “Formar Ciudad” IDU 57.230 57.230

Ajustes por Inflacion 1.658.388 0

Vias de comunicacion y acceso internas.

Registra el valor de las vias internas de la Zona Operativa, construidas en
terrenos de propiedad del Terminal de Transporte S.A.
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Adicionalmente, en este rubro se incluye la activacion del valor correspondiente
al mantenimiento de vias realizado en las vigencias del 2000 al 2004.

Ajustes por Inflacion Propiedad Planta y Equipo
Registra los ajustes por inflacion de la propiedad planta y equipo de la sociedad.

Segun Resolucion No. 364 de Noviembre 29 de 2001, se elimina la aplicacion
de los ajustes por inflacibn manteniéndose el valor registrado por este concepto
hasta el afio 2000.

Para la vigencia del 2004, se reclasifico este valor al costo historico conforme lo
establecido en la Circular Externa No. 056 de febrero 5 de 2004.

CUADRO 18
IMPUESTOS DE RENTA
Comportamiento del impuesto desde el 2003 al 2004
Millones de Pesos

Var.

Declar. 2004 | Declar. 2003 | Var. Relativa | Absoluta
Total Ingresos 14.320.06 12.878.14 1.441.92 11
Total Costos y Deducciones 11.391.64 8.826.66 2.564.98 29
Rentas Exentas 0 14.78 14.78 -100
Compensacion de Perdidas 0 0 0
Renta Liquida Gravable 2.928.41 4.036.70 1.108.28 -27
Renta Presuntiva 1.590.13 1.590.14 0
Impuesto Neto de Renta 1.024.94 1.412.84 387.90 -27
Total Saldo a Pagar 826.84 1.863.37 1.036.52 -56

FUENTE: Declaraciones 2004 y 2003

Del andlisis del cuadro anterior, se observa un crecimiento importante en
cuanto a Ingresos y renta liquida o en otras palabras, un resultado del ejercicio
contable 2003-2004 con crecimiento del 11%, lo cual es importante ya que
refleja una gestion administrativa con resultados que le favorecen al
TERMINAL DE TRANSPORTE S.A.

Se observamos el comportamiento de los mismos rubros contables (Ingreso y
utilidad del Ejercicio) por el periodo 2004-2003, igualmente se observa un
crecimiento en resultados administrativos.
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CUADRO 19
PATRIMONIO
Millones de Pesos
Cadigo Contabilidad | Contabilidad | Variacién | Variacion
Contable |[NOMBRE DE LA CUENTA a 31 Dic. |a 31 Dic. 2002| absoluta relativa
2003
300000PATRIMONIO 55.519.44 52.715.52, 2.803.90 5,05%
CAPITAL SUSCRITO Y
320400PAGADO 0.94 0.94 0 0,00%
PRIMA EN COLOCACION
DE ACCIONES, CUOTAS
O PARTES DE INTERES
321000SOCIAL 3.865.58 3.865.58 0 0,00%
321500RESERVAS 10.892.26 7.959.95 2.932.31 26,92%)
Cddigo Contabilidad | Contabilidad | Variacién| Variacion
Contable [Nombre de la Cuenta Dic. 2004 Dic. 2003| Absoluta Relativa
SUPERAVIT POR
324000VALORIZACION 29.321.64 29.198.59 123.05 0,42%
REVALORIZACION DEL
324500PATRIMONIO 7.815.90 7.815.90 0 0,00%
300000PATRIMONIO 55.519.44 52.715.52 2.803.91 5,05%

Fuente Catalogo de cuentas CGN 96-001 ANO 2004-2003.

A diciembre 31 del afio 2004, el Terminal de Transporte S.A. cuenta con un Patrimonio

Institucional de $55.519.44 millones

4.5.6. Revalorizaciéon del Patrimonio

Comprende el valor del incremento patrimonial originado al aplicar los Ajustes
Integrales por Inflacion efectuados, conforme a las normas legales vigentes
hasta el 31 de diciembre de 2000 suspendidos conforme a lo ordenado en las
resoluciones 364 de noviembre de 2001, con un saldo de $7.815,90 millones y
de acuerdo con lo establecido en la Circular Externa No. 56 de febrero de 2004,
este valor se mantendra hasta cuando la Asamblea General de Accionistas

resuelva su capitalizacion.

4.5.7. Ingresos

CUADRO 20
INGRESOS
Millones de Pesos
Cédigo Contable NOMBRE DE LA |Contabilidad a | Contabilidad | Variacion | Variacién
CUENTA 31 Dic. 2004 |a 31 Dic. 2003| absoluta relativa

400000INGRESOS 14.326.86) 12.877.17| 1.449.687 10,12%

480000 OTROS INGRESOS 1.450.28 1.244.50 205.77 14,19%

480500 FINANCIEROS 1.098.30 903.11] 195.19 17,77%

Fuente Catélogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003.

Esta cuenta presenta a 31 de diciembre de 2004, un aumento de $1.449,68
millones que corresponde a una variacion relativa de 10.12%.
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Los ingresos totales acumulados a diciembre de 2004, ascienden a la suma
de $14.327 millones, con un incremento del 11.3% con respecto al mismo
periodo de 2003.

Los ingresos operacionales aumentaron el 9.9% comparado con diciembre
del afio inmediatamente anterior, dado principalmente por la venta de tasas
de uso que presenté un incremento del 12.3%.

Los ingresos por arrendamiento se aumentaron el 0.1% con relacion a los
obtenidos en el 2003. Lo anterior por cuanto se dejaron de percibir ingresos
por concepto de arrendamiento de las areas publicitarias por la suma de
$182.0 millones, es de anotar que durante esta vigencia se adelant6 la
convocatoria publica para la adjudicacion, contrato que fue adjudicado a
Disefio y Comunicaciones Ltda. en noviembre de 2004, iniciando su
ejecuciéon en enero de 2005.

El ingreso por parqueaderos tuvo un decremento del 77.4% con relacion a
La vigencia 2003, debido a que se dejo de explotar economicamente el lote
12’, debido en principio a que ninguna aseguradora expidio las pdlizas de
seguro que ampararan los riesgos de hurto y amit. Posteriormente, se
determiné que este lote es de cesion y actualmente se adelantan los
trdmites con las entidades correspondientes para legalizar su entrega.

El portafolio de inversiones refleja un incremento en los ingresos financieros
del 21.5%. Es de resaltar que en el manejo del portafolio siempre se ha
logrado invertir con una tasa superior al DTF y como politica se tiene que las
inversiones se realizan en entidades que estan calificadas en el Ranquin
emitido por la Tesoreria Distrital.

CUADRO 21
GASTOS
Millones de Pesos
Cddigo NOMBRE DE LA CONTABILID [CONTABILID VARIACION| VARIACION
Contable CUENTA AD A 31 DIC.|AD A 31 DIC.|/ABSOLUTA| RELATIVA
2004 2003
500000GASTOS 7.176,62 7.543,35 366,73 -5,11%
510000 ADMINISTRACION 2.913,63 2.797,37 116,25 3,99%
PROVISIONES,
AGOTAMIENTO,
DEPRECIACIONES Y
530000AMORTIZACIONES 1.857,47 2.193,43 335,96 -18,09%
5800000TROS GASTOS 275,35 379,76 104,41 -37,92%

Fuente Catalogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003
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4.5.8. Gastos.

El Saldo de esta cuenta a 31 de diciembre de 2004 es de $7.176,62 millones,
este valor con referencia al afio anterior presenta una disminucion de -5,11%
que equivale $366.73 millones.

El saldo de los costos de venta y operacion a 31 de diciembre de 2004 es de
$7.150,24 millones. Los costos y gastos en el 2004 fueron de $10.482,0
millones, sin incluir la provision para impuesto de renta, superior en el 29.3% a
los causados para la vigencia 2003. Esta variacion obedece principalmente al
incremento en los costos de operacién por la puesta en funcionamiento del
sistema de sonido y las pantallas de informacion que represent6 la suma de
$359,0 millones, de igual forma, al nuevo impuesto al patrimonio en $88,0
millones y al incremento en vigilancia, mantenimiento, materiales y suministros,
entre otros .

Los costos y gastos de personal aumentaron el 15.9% respecto del 2003, este
incremento se explica porque hoy se cuenta con una némina de 126 personas
gue no estuvieron vinculadas durante toda la vigencia de 2003. Adicionalmente,
a partir del 01 de enero de 2004 les fue incrementado el salario en 6.49 y
7.49%, al personal al grupo directivo el 6.22% y el incremento retroactivo del
9.28% al Gerente General autorizado por la Junta Directiva.

4.5.9. Cuentas de Orden Deudora y Acreedoras de Control

Registran las cuentas representativas de hechos o circunstancias de las cuales
pueden generarse derechos que afectan la estructura financiera de la sociedad,
incluye las cuentas de registro utilizadas para el control interno de activos y de
futuras situaciones financieras, asi como las necesarias para conciliar las
diferencias entre los registros contables de los activos e informes tributarios.

Esta cuenta no presento variaciones significativas con respecto al afio anterior,
Su composicion:
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CUADRO 22
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Millones de Pesos

Contabilidad - -
Cdd. Cont. |NOMBRE DE LA CUENTA |Contabilidad a a 31 Dic. nggﬁ:ggl VRAS_IQ_IC_:II\?A\I
31 Dic. 2004 2003
CUENTAS DE ORDEN
800000 | DEUDORAS 0 0 0
DERECHOS
810000 | CONTINGENTES 1.297,42 898,75 398,66 30,73%
820000 | DEUDORAS FISCALES 3.173,48 3.422,05 248,56 -7,83%
DEUDORAS DE
830000 | CONTROL 5.076,18 5.368,13 291,95 -5,75%
DEUDORAS POR
890000 | CONTRA (CR) 9.547,09, 9.688,94 141,84 -1,49%

Fuente Catalogo de Cuentas CGN 96-001afio 2004 y 2003.

4.5.9.1. Las cuentas deudoras contingentes ascienden para la vigencia del afio
2004 a $26.489.7 millones y la provision para las contingencias esta calculada
en $827.581 millones, que equivalente al 6.29%. Valorando la respuesta dada
por la administracién se observa, que dicha correccidn se realizé en la vigencia
del 2005.

Con respecto a las cuentas de orden acreedoras se realiz6 visita fiscal en el
Departamento de Bienes y Cartera con el fin de determinar los bienes
inmuebles legalizados los bienes que se encuentran en proceso de legalizacion
con corte al 31 de diciembre de 2004 y los bienes registrados segun
contabilidad estableciendo:

CUADRO 23
BIENES LEGALIZADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2004
Segun Departamento de Bienes y Cartera Segun Contabilidad
Nom
Tipo de | Nomen | encla . =
5 Inmuebl | clatura | tura Pr(:-?;eta Esi;'tu Cédigo Tipo de
- . .
e Actual Apte Public Fecha Contable | Inmueble Propietario
rior
a No
Belisario 03/ Sep
1 Local 4-130 | 4-128 Ledn 3983 de
Roldan 2004
Transport 15/
2 | Local 5139 | 5139 | &S | 1392 | Abrilde
urificaci 2004
6n S.A.
Gustavo Di?:ﬁe/m
3 Local 4-116 | 4-147 a 3021
. bre de
Quintana 2003
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Segun Departamento de Bienes y Cartera Segun Contabilidad
Nom
Tipo de | Nomen | encla . =

§ Inmuebl | clatura | tura Pr0|_J|eta Sl o -

- e Actual | Ante rio el Fecha Codlga UIEnCs Propietario
- Public Contable | Inmueble
rior

a No
e
4 Local 5-145 | 5-145 | Tolima 0556
SA de
o 2004
25/
5 | Local | 2-224 |2-224| R&PMO | g5, | Febrero
Tolima de
2004
Transport Mla?/o
6 | Local | 3-206 |3-206 es 1212 dey
Omega 2004
Terminal
de Terminal de
7 Bodega 07 07 Transport Transporte
e
25
Julieta Noviem
8 Local 4-104 | 4-126 Salazar 28154 bre de
1992
Reinaldo 29 iulio
9 Local 4-131 | 4-122 | Rosay 1473 14JQ8
Cia 5

8) Del cuadro anterior se verificd que el Departamento de Bienes y Cartera para
la vigencia 2004 tiene registrado Saneado inmueble el Local 4-126 Julieta M.
de Salazar.

CUADRO 24
BIENES PENDIENTES POR LEGALIZAR A 31 DE DICIEMBRE D E 2004

Segun Departamento de Bienes y Cartera
Segun Contabilidad

Tipo N Promgtlent
£ de [enclatur | clatura e Observaciones y/o Tramite
2 | Inmue PActual Anterio P Efectuado - —
ble o . rOd Cddigo Contable Descripcion
enedor

Por la inexistencia de la
promesa de compraventa se
solicita nuevamente a todas los
dependencias de la Terminal
El Rapido |incluido el Archivo central el

1| Local | 3225 | 3-225 Duitama | Departamento financiero y la | 9390010007 3-225 El
Auditoria Interna dicho Ré&pido
documento  sin,  obtenerlo, Duitama

tampoco se logro por parte del
prometiente comprador .

Por la inexistencia de la
El Rapido |promesa de compraventa se
Duitama | solicita nuevamente a todas los
dependencias de la Terminal

3 Local 3-226 3-226
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Segun Departamento de Bienes y Cartera
Segun Contabilidad

Tipo N Promztlent
£ de [enclatur | clatura Observaciones y/o Tramite
2 | inmue pctual | Anterio | COMPrado Efectuado - o
ble o . rOd Cddigo Contable Descripcion
enedor

incluido el Archivo central el

Departamento financiero y la | 9390010007 3-226
Auditoria Interna dicho Rapido
documento  sin,  obtenerlo, Duitama

tampoco se logro por parte del
prometiente comprador.

Por la inexistencia de la
promesa de compraventa se
solicita nuevamente a todas los
dependencias de la Terminal

4 Local 3.297 3.227 El Rapido |incluido el Archivo central el

Duitama | Departamento financiero y la [ 9390010007 3-227 El
Auditoria Interna dicho Rapido
documento  sin,  obtenerlo, Duitama

tampoco se logro por parte del
prometiente comprador.

Por la inexistencia de la
promesa de compraventa se
solicita nuevamente a todas los
dependencias de la Terminal

5 Local 5-154 Local El Rapido |incluido el Archivo central el

5-154 Duitama | Departamento financiero y la | 9390010007 Local 5-154
Auditoria Interna dicho El Rapido
documento sin obtenerlo, Duitama

tampoco se logr6 por parte del
prometiente comprador.

Se encontré plano urbanistico aprobado el 28 de
diciembre de 1983, conforme a Resolucion 184 del
1982 y Licencia 23341 descartando el Plan de
Regularizaciéon y Manejo, por lo cual se presento
Cesion ante la Subdireccion de Cartografia, Planeamiento
Tipo A Urbano y de Infraestructura y Espacio Publico la
procedencia de un plano definitivo. Se contraté
Arquitecto y Topografo quienes allegaron los
planos  requeridos por el Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital.

6 | Lote 15 | Lote 15 | Lote 15 Lote 15

Se encontré plano urbanistico aprobado el 28 de
diciembre de 1983, conforme a Resolucion 184 del
1982 y Licencia 23341 descartando el Plan de
Regularizacién y Manejo, por lo cual se presentd
Cesion ante la Subdireccion de Cartografia, Planeamiento
Tipo A Urbano y de Infraestructura y Espacio Publico la
procedencia de un plano definitivo. Se contrato
Arquitecto y Topografo quienes allegaron los
planos  requeridos por el Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital.

7 | Lote 16 | Lote 16 | Lote 16 Lote 16

Se encontré plano urbanistico aprobado el 28 de
diciembre de 1983, conforme a Resolucion 184 del
1982 y Licencia 23341 descartando el Plan de
Regularizacién y Manejo, por lo cual se presentd
Cesibn ante la Subdireccion de Cartografia, Planeamiento
Tipo A Urbano y de Infraestructura y Espacio Publico la
procedencia de un plano definitivo. Se contrato
Arquitecto y Topografo quienes allegaron los
planos  requeridos por el Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital.

8 | Lote 20 | Lote 20 | Lote 20 Lote 20
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Del cuadro anterior se verificé que tanto el Departamento Financiero como el
Departamento de Bienes y Cartera tienen registrados los mismos inmuebles
observacion que fue atendida para la vigencia 2004.

4.5.9.2. El equipo de auditoria evidencido que para le vigencia 2004 aun el
Sistema de Informacion administrativo no involucra las areas de Recursos
Humanos, Almacén, Cuentas por Pagar, Cuentas por Cobrar, Tesoreria,
Inversiones, Manejo de Inventarios y Manejo de Activos Fijos a diciembre 31 de
2004, debilitando de manera  significativa la efectividad, eficiencia y
productividad en los procesos a desarrollar en la Terminal de Transporte S.A.
Con respecto a la anterior observacion es pertinente resaltar que este hecho
persiste. Teniendo en cuenta que esta observacion se efectu6 en el informe
vigencia 2001, numeral 4.4.3, en el informe 2002, numeral 4.2.3.5 y en el
informe 2003, en numeral 4.3.6.2.

En nuestra opinién, excepto por lo expresado en los parrafos precedentes los
estados contables del Terminal de Transporte S.A., presentan razonablemente
la situacién financiera, en sus aspectos mas significativos por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2004, de conformidad con las normas de contabilidad
generalmente aceptadas, prescritas por la Contaduria General de la Nacion.

Analizados, evaluados y validados los resultados de los cuestionarios aplicados
a cada una de las coordinaciones y areas en el Terminal de Transporte S.A.
obtuvo calificacion de 3.9, que lo coloca en un nivel Bueno, de confiabilidad de
su sistema de control interno y que a su vez califica este sistema de informacion
como de Mediano Riesgo.

Informe de la Evaluacién al Sistema de Control Interno Contable
Presentacion

El presente Capitulo consta de La evaluacion realizada al Sistema de Control
Interno Contable del Terminal de Transporte S.A., la cual se desarrollé con el
proposito de verificar el cumplimiento de los objetivos y metas del &rea contable
concordante con los institucionales.

Considerando que la Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable es
parte fundamental para la Evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional, y para dar cumplimiento a lo dispuesto en las normas de auditoria
Generalmente Aceptadas y normas especificas sobre Control Interno, como Ley
87 de 1993, Ley 298 de 1996 y Ley 489 de 1998, Decreto 2145 de 1999,
Resolucion 196 del 23 julio de 2001, expedida por la Contaduria General de la
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Nacion y en especial de la Circular Externa 031/2000 de la Contaduria General
de la Nacion.

Los objetivos de la evaluacion del Sistema de Control Interno Contable del
Terminal de Transporte S.A. son:

Emitir una opinién acerca de la eficacia y eficiencia en el cumplimiento de sus
objetivos, principalmente, la emision de una informacion financiera contable (util,
confiable y oportuna.

Emitir una opinidn acerca de la calidad técnica del mismo.
Informar sobre las deficiencias y debilidades encontradas.

Las evidencias se obtuvieron de la correspondiente evaluacion y seguimiento a
los procesos y procedimientos del rea contable y a la informacién presentada
por la tomando muestras representativas en forma aleatoria.

Las pruebas de evaluaciébn se aplicaron al sistema contable SIGETT vy
correspondientes soporte; a los registros de libros oficiales (Mayor y Balance) y
libros auxiliares; a las declaraciones tributarias y finalmente a la informacion
presentada por las areas involucradas en el proceso contable (Tesoreria,
Financiera, Recursos Humanos, Bienes y Cartera).

Igualmente se verificaron las principales cuentas que afectan la contratacion:
bancos y corporaciones, inversiones, deudores, propiedad planta y equipo,
cuentas por pagar, patrimonio, ingresos, gastos y cuentas de Orden, tomando
muestras aleatorias, segun los registros en las érdenes de pago del periodo
fiscal de 2004, dependiendo del monto -e importancia del contrato.

Conclusion

La informacion contable del Terminal de Transporte S.A. es util y confiable en la
gran mayoria de los elementos del Sistema de Control Interno Contable.

Con el animo de cumplir con la metodologia para la presentacion del informe de
Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable, la evaluacion se abordé a
partir de la valoracion y medicion de las cinco (5) elementos fundamentales:

. Ambiente de control interno contable

. Valoracion de Riesgos contables y financieros

. Actividades de Control especificas para el Proceso Contable
. Informacion y Comunicacion

. Monitoreo y Evaluacion del Control Contable
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Ambiente de control interno contable

Ambiente de Control Interno Contable por el periodo de enero 1 a diciembre 31
de 2004.

Las funciones asignadas a la oficina de contabilidad son ejecutadas por:

e Un Jefe del Departamento de Financiera.

» Un Contador Publico Titulado.

e Un auxiliar Administrativo de Contabilidad, quien se encarga de digitar y
archivar.

En el Contador recae toda la Responsabilidad del Proceso Contable, quien
ademas de refrendar los Balances de la Entidad, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 5°, de la Ley 298 de 1996, clasifica y codifica los documentos
soportes, valida la informacion en el sistema contable, elabora los libros
auxiliares y los libros oficiales, informes a las diferentes entidades de control,
las declaraciones tributarias, entre otras.

Igualmente se verific6 que los Departamentos Financiero y de Bienes,
conjuntamente lograron adelantar, en un gran porcentaje, la respectiva toma
fisica de los bienes inmuebles de la entidad llegando a conciliar y a ajustar a los
respectivos documentos soporte (Escrituras, certificados de Tradicion y
Libertad, Promesa de Compraventa y otros), dando asi cumplimiento a lo
establecido en el Plan General de la Contabilidad Publica, en su Modelo
Instrumental, numeral 1.1.3.4 del Manual de Procedimientos sobre la
conciliacion y confrontacion con las existencias y obligaciones reales.
Adicionalmente, la entidad contraté la actualizacién de los avaltuos técnicos y el
estudio topogréafico de todos los bienes inmuebles que poseen, cumpliendo con
lo ordenado en la circular externa 045 de la Contaduria General de la Nacion.

Valoracion de Riesgos contables y financieros

El programa de Contabilidad SIGETT no sistematiza todo el proceso contable
ni involucra las areas de Recursos Humanos, Almacén, Cuentas por Pagar,
Cuentas por Cobrar, Tesoreria, Inversiones, Manejo de Inventarios y Manejo de
Activos Fijos a diciembre 31 de 2004, debilitando de manera significativa la
efectividad, eficiencia y productividad en los procesos a desarrollar en la
Terminal de Transporte S.A. Con respecto a la anterior observacion es
pertinente resaltar que por tercera vez este hecho persiste.

La entidad registr6 de forma oportuna la prevencién y neutralizaciéon de los
riesgos de indole contable y financiera, garantizando la efectividad de los
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procesos y controles inherentes a ellos, aunque el adelantando la legalizacion
de los bienes inmuebles registrados en las cuentas de orden hasta el afio 2004.

Segun acta de visita fiscal realizada el primero de septiembre del afio 2005
falta legalizar nueve inmuebles.

Actividades de Control especificas para el Proceso Contable.

Existe una eficiente coherencia e interrelacion entre las diferentes direcciones
relacionadas. El esquema organizacional muestra que el area contable depende
de la Gerencia Administrativa y Financiera, con lineas de autoridad definidas
para contabilidad, con delegacién y competencias funcionales para el desarrollo
de los procesos y procedimientos contables, articulados a la planeacién
establecida por la alta gerencia.

Informacion y Comunicacion.

El area lleva todos los libros oficiales contables, los manuales de
funcionamiento y procedimientos contables. Para la vigencia del 2005 el
sistema de informacién no se ha implementado en su totalidad, hecho que
genera un desgaste y riesgo en el sistema administrativo y financiero.

Monitoreo y Evaluacion del Control Contable.

Verificadas mediante listas de chequeo se comprob6 que estas observaciones
en su mayoria tienen origen en errores de la informacién, llevada manualmente,
ratificando que el proceso de retroalimentacion no es el 6ptimo, conllevando a
una mayor carga de trabajo y de filtros para depurar la informacion.

Se hace énfasis en el cumplimiento del numeral “Depuracion de Saldos
Antiguos" del Plan General de Contabilidad Publica, ya que se siguen
presentando saldos de vigencias anteriores, en cuentas de Orden Deudoras por
concepto de Bienes Pendientes de Legalizar, y que no han permitido llegar a
saldos reales y acordes con la realidad econémica de la entidad.

4.3.7.6. Calificacion de la Confiabilidad del Sistema de Control Interno Contable
y Determinacion del Riesgo.

La calificacion de Evaluacion del Sistema de Control Interno se efectud a partir
de la evaluacion de las siguientes fases:
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CUADRO 25
CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABL E
CALIFICACION TOTAL FASES

No. FASE CALIFICACION
CONFIABILIDAD S.C.I.C.
1 |Ambiente de control interno contable 4.0
2 | Valoracién de Riesgos contables y financieros 3.9
3 | Actividades de Control especificas para el Proceso 4.1
Contable
4 | Informacién y Comunicacion 4.0
5 | Monitoreo y Evaluacion del Control Contable 4.0
TOTAL DEL SISTEMA 4.0

Una vez analizados, evaluados y validados los resultados de los cuestionarios
aplicados a cada una de las coordinaciones y areas en la TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A. obtuvo calificacion de 4.0, que lo coloca en un nivel de
Bueno, de confiabilidad de su sistema de control interno y que a su vez califica
este sistema de informaciéon como de Mediano Riesgo.

Dictamen a los Estados Contables de Ejercicios Anteriores

El historial en materia de Dictamenes a los Estados Contables del TERMINAL
DE TRANSPORTE S.A. en diciembre 31 del afio 2001 no se fenece y para las
vigencias de 2002 y 2003 con salvedades.

Situacién Financiera del Terminal De Transporte S. A.

En los saldos presentados en el estado de actividad financiera econdmica y

social a diciembre 31 de 2004, para evaluar la capacidad de generaciéon de
recursos frente a su objeto social.
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TERMINAL DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE ACTIVIDAD ECONOMICA'Y SOCIAL
DE ENERO 1 A 31 DE DICIEMBRE 2004

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

CUENTAS 2004 % 2003 % DIFERENCIA
INGRESOS OPERACIONALES
Tarifas 11.377.635 88| 10.135.039 86 1.242.596
Arriendos y Otros 1.522.478 12 1.601.594 14 79.116
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES| 12.900.113 100] 11.736.633 100 1.163.480
COSTOS DE OPERACION
Generales 3.585.282 50 2.266.770 32 1.318.512
Sueldos y Salarios 1.613.856 23 1.064.254 15 549.602
Contribuciones Efectivas 200.207 3 141.486 2 58.721
Aportes sobre Némina 115.953 2 84.168 1 31.785
Depreciacion y Amortizacion 1.391.379 19 1.518.211 21 126.832
Impuestos 243.566 3 258.930 4 15.364
TOTAL COSTOS 7.150.243 100 5.333.819 75 1.816.424
UTILIDAD BRUTA 5.749.870 6.402.814 652.944
GASTOS ADMINISTRATIVOS 0
Sueldos y Salarios 1.231.558 34 1.370.734 43 139.176
Contribuciones Imputadas 11.943 0 20.867 1 8.924
Contribuciones Efectivas 227.158 6 244.033 8 16.875
Aportes sobre Némina 51.369 1 53.525 2 2.156
Generales 1.005.871 28 921.453 29 84.418
Impuestos, tasa y Contribuciones 385.736 11 186.764 6 198.972
Provisiones, Depreciacion y Amortizacion 693.244 19 357.760 11 335.484
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 3.606.879 100 3.155.136 100 451.743
UTILIDAD DE OPERACION 2.142.991 3.247.678 1.104.687
OSTROS INGRESOS Y GASTOS
Intereses y Rendimientos 8.699 1 5.688 0,4 3.011
Intereses y Descuentos Financieros 1.089.603 64 897.424 59 192.179
Ingresos Extraordinarios 329.114 19 174.226 11 154.888
Ajuste Ingresos Ejercicios Anteriores 666 0,0 63.205 4 63.871
Otros Gastos (Financieros) 8.228 0,5 5.274 0,3 2.954
Ajustes a Ejercicios Anteriores 283.580 17 385.042 25 101.462
TOTAL INGRESOS Y GASTOS NO OPERACIONA 1.702.102 100 1.520.311 100 181.791
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 3.845.093 4.767.989 922.896
PROVISION PARA IMPUESTO DE RENTA 1.164.227 1.835.676 671.449
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 2.680.866 2.932.313 251.447

Fuente: Estado de Actividad Econémica y Social T.T.S.A. 2003-2004

Los ingresos frente a la utilidad reportan un indice de rentabilidad del 24.98%
que es aceptable teniendo en cuenta que frente a la utilidad del ejercicio del

afio 2002 ascendi6 en $884.463.
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Indicadores Financieros

Razon corriente
* Presenta una relacién de 7.5 a 1, lo que significa que por cada peso que
la Terminal de Transporte S.A. debe en el corto plazo tiene 7.5 pesos
para respaldarlo.

Capital de Trabajo
* La Terminal de Transporte S.A. continua aumentando sus indices de
liquidez, lo cual se evidencia en el Capital de Trabajo, deduciéndose que
una vez haya cancelado sus pasivos a corto plazo le quedarian $13.982
millones en activos de facil realizacion.

Nivel de Endeudamiento

* La participacién de los acreedores en la empresa es del 5.1% en
diciembre de 2004.

» La concentracién del pasivo a corto plazo es del 72.2%, obedeciendo al
principio de causacion. En el pasivo a largo plazo Unicamente se registra
la provisiobn que se tiene como contingencia hasta que se resuelva el
caso Constructodo que representa el 27.8% del total del pasivo.

Margen de Utilidad
* En la rentabilidad se tiene un margen de utilidad operacional del 16.6%
respecto de los ingresos operacionales.
* En cuanto al margen neto de utilidad se registra el 20.8% en el 2004.

Evitad
» Para el calculo del indice, se le suma a la utilidad operacional los rubros
contables correspondientes a las amortizaciones y depreciaciones. Lo
que genera un EBITDA de $3.919 millones, es decir, del 30.4%.

Rendimiento del Patrimonio
El rendimiento del patrimonio en diciembre de 2004 asciende al 4.8%.

4.6. EVALUACION A LA GESTION Y RESULTADOS

El Terminal de Transporte S.A., como una sociedad de economia mixta
orientada por la Junta Directiva, donde el 80% son miembros del Gabinete
Distrital quienes dan las directrices para el cumplimiento de la funcién social
que desarrolla y el trabajo del equipo Directivo, conjuntamente con las
diferentes entidades Distritales y Nacionales del Sector Transporte han
enfocado su esfuerzo al cumplimiento del Plan Estratégico, continuando con la
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efectividad de las estrategias de mercadeo que vienen desarrollando desde el
2003, mejorando su tecnologia en pro de satisfacer las necesidades que
demanda la ciudadania a todo nivel social, y por ende, mejorando sus ingresos
que posteriormente son invertidos en mayor bienestar para la comunidad, lo
que ha permitido que la Terminal de Transporte S.A. se encuentre ubicada
dentro de las mejores empresas del orden distrital.

Sin embargo a pesar de contar con certificacion 1ISO 9001 de INCONTEC,
existen falencias en varios procedimientos y ausencias de controles, los cuales
han generado observaciones de fondo denominados hallazgos Fiscales y otros
de forma denominados Hallazgos Administrativos, lo cual no ha permitido
obtener mejores resultados en la evaluacion a la cuenta del afio 2004.

La Terminal de Transporte a pesar de contar con una oficina de Auditoria
Interna, no viene desarrollando las funciones para lo cual fue creada por cuanto
ésta oficina carece de personal suficiente e interdisciplinario para desarrollar las
funciones de auditoria en cada una de las dependencias de la sociedad.

En el afio 2004, la Terminal celebré sus 20 afios de funcionamiento con el
mejoramiento de la infraestructura fisica el cual se refleja en una mejor
prestacién del servicio tanto para los transportadores como para los usuarios,
reflejado tanto en el incremento de despacho de vehiculos en un 2.8% al pasar
de 1.072.633 en el 2003 a 1.102.996 en el aflo 2004, como de salida de
pasajeros, los cuales se incrementaron en un 37.8% al pasar de 6.686.889
vigjeros en el 2003 a 9.216.416 en el 2004.

Dentro de los objetivos propuestos para el afio 2004 en el Plan Estratégico
estan conformados en tres grandes grupos asi:

4.6.1. Operacion Y Servicio.

El presente objetivo se ejecutd desarrollando las siguientes metas:

- Mejoramiento del nivel de satisfaccion de los ciudadanos y de los
transportadores.

- Servicio al Ciudadano, con un valor de 15%, realizando actividades tales
como: - Informacién y Orientacion al Ciudadano 5%

-Servicios Prestados. 5%

- Quejas Recibidas. 5%.

Varios son los servicios que presta la Terminal desde sus instalaciones a toda
la ciudadania a través de la linea 195, los puntos de atencion de TURISCADE,
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DAMA, DABS, la oficina de Atencion al Migrante de la Arquididcesis de Bogota,
el servicio prehospitalario de emergencias y urgencias.

Cumplimiento de Metas. 15% /15%

- Servicio al Transportador, con un valor de 20% realizando actividades tales
como: - Actualizacion Parque Automotor 10%

- Aplicacion Comparendos. 5%

- Informacion Personalizada (Manual de Operaciones) 5%

Se atendieron de forma inmediata 1.220 casos de validacion de tasas de uso,
3115 solicitudes de actualizacion y modificacion del parque automotor, se
impusieron 19.104 comparendos educativos Unicamente, se tramitaron 145
contratos de colaboracién empresarial en alta temporada, se brind6 induccion a
872 conductores sobre el manual operativo y se resolvieron 729 consultas
sobre operacion y servicio.

Cumplimiento de Metas. 15% / 20%.

Este objetivo se desarroll6 a través de la actualizacion y modernizacion de los
Sistemas de Informacién Visual, de Sefializacion y de Sonido, Puntos de
Informacion, Sistema de Informacion Telefénica y Circuito Cerrado de
Television Il Etapa. Todos estos proyectos tienen como objetivo fundamental
incrementar la percepcién del servicio que tienen los usuarios de la Terminal de
Transporte, ofreciendo informacion de forma oportuna y clara, dando a toda la
ciudadania orientacion adecuada sobre los servicios prestados.

- Seguridad con un valor de 15%, donde se tuvo en cuenta lo siguiente:

Robo de Vehiculos <1
Hurto a Vehiculos <17
Hurto a pasajeros <10
Hurto a Locales <1
Cumplimiento de Metas. 15% / 15%

Es importante que la Terminal tenga mayor cuidado en el planteamiento de las
metas a cumplir en futuras vigencias.

- Competitividad y Productividad con un valor de 25%.

Vehiculos Despachados 13%
Pasajeros Despachados 12%
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Cumplimiento Meta: 24.05% / 25%

4.6.2. Gestion Financiera

Este objetivo se proyecté ejecutar con el cumplimiento de las siguientes metas:

De Balance 10%
Utilidades netas 7%
Ebitda 3%
De Presupuesto 15%

Ingresos Operacionales Reales 10%
Gastos Administrativos Causados 5%
Cumplimiento Meta: 22.90% / 25%

Cumplimiento del Plan Estratégico 91.95%

La gestion adelantada por el Terminal de Transporte S.A. es eficiente y eficaz,
toda vez que cumplié en un 91.95% con los objetivos y metas establecidas a
desarrollar en la vigencia.

4.6.3. Plan de Desarrollo

Proyecto de Terminales Satélite.

En el aflo 2004 se ejecutd, por parte del Departamento Administrativo de
Planeacion Distrital y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 188 del
POT, y al Plan de Desarrollo Econdmico y Social y de Obras Publicas (2004—
2008) “Bogota Sin Indiferencia”, el estudio para la determinacién de las areas
para la localizacién de los terminales satélite en la ciudad de Bogota.

Este estudio, adelantado por la firma IC Ingenieros, contratado por el DAPD y
recibido en diciembre de 2004, definié la ubicacion de los predios para la
construccién de las terminales satélite norte y sur.

Terminal del Sur

Para la Terminal del Sur, se cuenta con un lote de propiedad de la Empresa,

ubicado a pocos metros del Cementerio el Apogeo y de la estacién cabecera de
Transmilenio.
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En la actualidad estdn publicados en la pagina Web de la Terminal, las
evaluaciones preliminares para la contratacion de los estudios y disefios para
Su construccion.

Una vez se concluya el contrato para los estudios y disefios de la Terminal del
Sur, se tendra determinado el presupuesto para su construccion. La Sociedad
tiene los recursos para ejecutar este proyecto.

Terminal del Norte

Para la compra del predio de la terminal del norte, se suscribié un convenio de
asesoria con el IDU.

Asi mismo, se adelantan las gestiones con el DAPD para la incorporacion de la
terminal en el Plan Zonal del Norte y con la Secretaria de Hacienda Distrital
para la asesoria de la financiacion del proyecto.

Por otra parte, se gestionan ante el Ministerio de Transporte las definiciones
econOmicas para el cobro de la Tasa de Uso en las Terminales Satélite.
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ANEXO 1
CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS DETECTADOS

TIPO DE NUMERACION DE
HALLAZGO CANTIDAD VALOR HALLAZGOS
ADMINISTRATIVOS 53 Estados Contables: 451.1. 4.5.3.1.
4.5.9.1. 4.5.9.2.

Contratacion: 431.1., 4312, 4313,
43.1.4., 4.3.15, 4.3.2.1, 4.3.2.2, 4331,
4.3.3.2, 4.3.3.3. 4341, 4351, 435.2,
4.3.5.3, 4354, 4.3.6.1, 4.3.6.2, 4.3.7.1,
4.3.7.2, 4.3.7.3, 4.3.9.1, 4.3.9.2, 4.3.9.3,
4.39.4, 4395, 4.39.6, 4.39.7, 4.3.10.1,
4.3.10.2, 4.3.10.3, 4.3.11.1, 4.3.11.2, 4.3.11.3,
4.3.11.4, 4.3.11.5, 4.3.11.6, 4.3.12.1, 4.3.12.2,
4.3.12.3, 4.3.12.4, 4.3.12.5, 4.3.13.1, 4.3.13.2,
4.3.14.1,4.3.14.2, 4.4.1.,4.4.2,4.4.3,y 4.4.4,

FISCALES 1 $44.632.657 | Contratacion:
4.3.8.1

DISCIPLINARIOS 3 4.3.3.3.
4.3.8.1.
4.3.14.2.

PENALES 0

Total 57 $44'632.657
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ANEXO 2
ESTADOS CONTABLES A 31 DE DICIEMBRE DE 2004



